Mgteinnkalling
Sosial- og omsorgsutvalget

Mgtested:  Glemmen sykehjem, Gamle Kirkevei 58, - dagavdelingen
Tidspunkt: Torsdag 24.01.2008 kl. 18:00

Eventuelle forfall meldes til Marit Hexeberg, telefon 69 30 61 05 eller pa
e-mail: mahe@fredrikstad.kommune.no
Varamedlemmer mgter etter neermere avtale.

Til utvalgets medlemmer:

Utvalgets medlemmer mater K. 17:00 for en orientering om virksomheten
Glemmen sykehjem v/ virksomhetsleder Birgitte Skauen Kopperud

Sakliste

PS 1/08 Evaluering av overdekningsmodellen etter 1 ars drift (utsatt sak)
PS 2/08 Budsjett 2008 og Handlingsplan 2008-2011 for Omsorgs- og
oppvekstseksjonen

Fredrikstad 15.01.2008

Per Lebesby
leder

Tilleggssak: ettersendes utvalgets medlemmer 17.01. (pr. mail og post):

PS 3/08 Interregionalt samarbeid Stramstad og Fredrikstad kommune -
sgknad om midler til nytt prosjekt i Interreg programmet "Grenselgst
samarbeid".

Fredrikstad 17.01.2008

Per Lebesby
leder
sign.
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Evaluering av overdekningsmodellen etter 1 ars drift

Radmannens innstilling

Radmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget a fatte slikt vedtak:
1. Evaluering av overdekningsmodellen tas til orientering.
2. Overdekningsmodellen avsluttes etter avtalt prgveperiode.

Fredrikstad, 02.12.2007

Samarb.- og arb.miljgutv. omsorgs- og oppv.seksjons uttalelse 12.12.2007:

1. Evaluering av overdekningsmodellen tas til orientering.
2. Overdekningsmodellen avsluttes etter avtalt praveperiode.

Felles uttalelse fra arbeidstakerorganisasjonene Fagforbundet, Sykepleierforbundet og Utdanningsforbundet

folger saken.

Sosial- og omsorgsutvalgets behandling 13.12.2007:

Utsettelsesforslag:
Repr. Frgydis Wroldsen (AP) fremmet forslag om & utsette saken for behandling i januar.

Votering:
Utsettelsesforslaget ble vedtatt mot 1 stemme (1 V).

Sosial- og omsorgsutvalgets vedtak 13.12.2007:
Saken utsettes for behandling i januar.

Sammendrag

Saken omhandler evaluering av overdekningsmodellen etter 1 ars drift ved post 3 Borge
sykehjem og avdeling Solsikke (gul avdeling) ved omsorgstjenesten i Rolvsgy.

Vedlegg
Ingen



Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

1. Sak 46/05 i Sosial- og omsorgsutvalget 15.12.05:
overdekningsmodellen - gkt grunnbemanning ved bruk av variable lgnnsposter
2. Sak 39/06 i Sosial- og omsorgsutvalget 14.12.06: orienteringssak -
overdekningsmodellen - status 01.11.06

Saksopplysninger

Sosial- og omsorgsutvalget fattet den 15.12.05 fglgende vedtak:

Overdekningsmodellen iverksettes pa Borge Sykehjem og Omsorgstjenesten i Rolvsgy fra 1.
mai 2006 med 1 ars varighet.

| forbindelse med budsjett for 2007 ble det vedtatt & viderefare overdekningsmodellen ved de
to avdelingene fram til 1.1.08.

Malsetting med overdekningsmodellen var & se pa mulig effekt av gkt grunnbemanning ved
bruk av variable lgnnsposter.
@nsket effekt var:

1. redusere inntak av ekstravakter ved fraveer

2. redusere sykefraveeret

3. bedre kvalitet pa tjenesteytingen

Det ble ved iverksettelse av overdekningsmodellen opprettet 2,86 midlertidige arsverk ved
avdeling 3 Borge sykehjem og gul avdeling Omsorgstjenesten i Rolvsgy. Det betyr at det er 1
ansatt (overdekning) pa alle dagvakter og kveldsvakter 7 dager i uken.
Overdekningsmodellen har veert i drift fra 1.5.06 ved begge avdelinger.

Oktober/november 2006 gjennomfgrte virksomhetene en halvevaluering av
overdekningsmodellen med fokus pa gnsket effekt.

Redusere inntak av ekstravakter ved fravaer

Avdelingssykepleier meldte i november 2006 om at det brukes mye mindre tid pa & ringe
etter ekstravakter.

Stressnivaet var mindre, en matte ikke starte dagen med & ringe etter ekstrabemanning hvis
det var fraveer i personalgruppa. | mai 2007 tilbakemeldes det at dette er uforandret.

Redusere sykefraveeret
Sykefraveer Borge sykehjem, avd. 3:
September 2005: 22,91 %

Januar 2006: 30,34 %

April 2006: 8,31 %

September 2006: 7,40 %

Januar 2007: 16,4 %

April 2007: 19,1 %

Juni 2007: 8,3 %

September 2007: 17,9 %
Avdelingssykepleier tilbakemelder at det er god stemning i avdelingen, personalet er veldig
forngyd med overdekningsmodellen.

Svykefraveer Omsorgstjenesten i Rolvsgy, Solsikke:
September 2005: 30,04 %

Januar 2006: 22,04 %

April 2006: 10,08 %




September 2006: 9,50 %

Januar 2007: 13,9 %

April 2007: 7,3 %

Juni 2007: 16,8

September 2007: 20,6

Varen 2006 var HMS avdelingen inne med tiltak ved avdelingen. Det ble gjennomfart
dialogkonferanse. Sykefraveeret var pa vei ned far innfaring av overdekningsmodellen.
Overdekningen har hatt en god innvirkning pa arbeidsmiljget ved avdelingen.
Avdelingssykepleier tilbakemelder at hun har bedre tid til den enkelte ansatt og at hun bruker
mindre tid pa BIA arbeidet, da sykefraveeret er sterkt redusert.

Bedre kvalitet pa tjenesteytingen

Borge sykehjem

Avdelingen har hatt en reel overdekning pa 56 % av vaktene fram til desember 2006.

| 2007 har det veert reel overdekning pa 63 % av vaktene. Dette har fort til at ansatte ved
avdelingen har hatt fokus pa sosialt samvaer, baking, avislesing, turgaing etc. De dagene det
har veert overdekning har beboerne ved avdelingen hatt nytte av dette.

Omsorgstjenesten i Rolvsgy
Avdelingen hatt reel overdekning pa 66 % av vaktene fram til desember 2006.
| 2007 har det veert reel overdekning pa 69,9 % av vaktene. Avdelingssykepleier gir
tilbakemelding pa at det blir bedre tid til faglig fokus.
Aktiviteter som har kommet beboerne til gode er:

- frokostgruppe, ogsa gjennomfgrt nar det ikke er overdekning

- turer i neermiljget

- hgytlesning, sang og musikk

- reminisensgruppe

- terminalpleie

- grilling/hageselskap i sommer

- forfallent arbeid i avdelingen: rydding og vasking i fellesarealene
Nar det har veert overdekning har det fert til en ro i avdelingen som har kommet beboerne til
gode.
Avdelingssykepleier og avdelingen har en klar oppfattning om at kvaliteten pa tjenesten som
blir gitt ved avdelingen har blitt betraktelig bedre. Det har veert fokus pa hvilke tiltak som skal
iverksettes nar det er overdekning.

@konomi

Kostnaden for overdekning pa en avdeling for et ar tilsvarer ca 1.5 mill. Det har veert
reduksjon i korttidsfraveer/sykefraveer tilsvarende ca 750 000 pr. avdeling/ar. Dette er
gjennomsnittelig beregning av forbruk pa lgnnsposter sykefravaer/kortidsfravaer for 4 mnd far
og etter overdekning. Det er noe usikkerhet knyttet til behov for innleie av vikar ved fraveer,
relatert til restriktiv vikarinnleie i 2005.

Den reelle overdekningen, det vil si de vaktene hvor avdelingen har hatt en ekstra ansatt pa
vakt utover grunnbemanning, utgjer en merkostnad pa 750 000 pr.avd/ar.

1 ordning overdekning tilsvarende 2,86 arsverk 1.5 mill
Redusert sykefraveer/korttidsfravaer 0,750 mill
Merkostnad pr. ordning for 1 &r 0,750 mill

For tre avdelinger med overdekning, inkludert 8pen omsorg @stsiden hvor ordningen ogsa
utprgves, har vi en merkostnad pa 2,25 mill for et ar.

Ansattes medbestemmelse
Saken behandles i Samarbeids- og arbeidsmiljgutvalget



Vurdering

Omsorgsetaten vurderer at overdekningsmodellen har gitt en bedre kvalitet pa
tjenesteytingen og har hatt en positiv effekt mht til & redusere inntak av ekstravakter ved
fraveer, samt at avdelingene har redusert sykefraveeret.

Dette som fglge av at det faktisk har veert gkt grunnbemanning i 50 — 70 % av vaktene. Det
har fart til et bedre tilbud for brukerne og mindre presset arbeidsforhold for ansatte. Ved
fraveer har det gitt ro i avdelingen at en ekstra ansatt allerede har veert pa jobb.

Det har veert reduserte utgifter i forbindelse med reduksjon i korttidsfraveer /sykefravaer
tilsvarende 2,25 mill for et ar ved de tre avdelingen. De tre ordningene koster totalt 4.5 mill
pr. ar. Det innebaerer en merkostnad pa 2,25 mill for a drifte tre avdelinger med overdekning.
Omsorgsetaten har 20 virksomheter med til sammen 66 avdelinger. En innfgring av
overdekningsmodellen pa alle avdelinger vil medfare betydelige merkostnader. Radmannen
kan ikke se at det kan forsvares a viderefare ordningene innenfor de gkonomiske rammene
som foreligger og det foreslas at prosjekt overdekning avsluttes den 31.12.07.

Ordningen vurderes til & vise at det er behov av gkt grunnbemanning noe som det ikke kan
finnes gkonomisk dekning for.
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Behandlet av Mgtedato Utvalgssaksnr.
Samarb.- og arb.miljgutv. omsorgs- og oppv.seksjon 23.01.2008

Oppvekstutvalget

Sosial- og omsorgsutvalget 24.01.2008 2/08
Formannskapet

Budsjett 2008 og Handlingsplan 2008-2011 for Omsorgs- og
oppvekstseksjonen

Radmannens innstilling

Behandles av Oppvekstutvalget:
e Barnehageetaten,
e Skoleetaten
¢ virksomhetene Helsevern for barn og unge og Barnevern.

Radmannen anbefaler Oppvekstutvalget a fatte slikt vedtak:

Netto driftsrammer 2008 per virksomhet vedtas jfr. vedlegg 3 - 5 til saken.

Bemanningsplan 2008-2011per etat og virksomhet vedtas jfr. vedlegg 9 -11 til saken.

Mal og tiltak i Budsjett 2008 og Handlingsplan 2008-2011 for Omsorgs- og

oppvekstseksjonen er retningsgivende fram til ny rullering av handlingsplan for

kommunen.

4. Administrasjonen gis fullmakt til & foreta budsjettjusteringer mellom virksomheter som
falge av endringer i antall brukere og tjienesteomfang.

whN ke

Behandles av Sosial- og omsorgsutvalget:
e Omsorgsetaten
e Sosial- og familieetaten unntatt. Helsevern for barn og unge og Barnvern

Radmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget & fatte slikt vedtak:

Netto driftsrammer 2008 per etat og virksomhet vedtas jfr. vedlegg 5-6 i saken.

Bemanningsplan 2008-2011per etat og virksomhet vedtas jfr. vedlegg 11-12 til saken.

Mal og tiltak i Budsjett 2008 og Handlingsplan 2008-2011 for Omsorgs- og

oppvekstseksjonen er retningsgivende fram til nye rullering av handlingsplan for

kommunen.

4. Administrasjonen gis fullmakt til & foreta budsjettjusteringer mellom virksomheter som
folge av endringer i antall brukere og tjenesteomfang.

wN e



Behandles av Formannskapet:
e Fellestjenester for Omsorgs- og oppvekstseksjonen

Radmannen anbefaler Formannskapet 4 fatte slikt vedtak:

Netto driftsrammer 2008 for Fellestjenester vedtas jfr. vedlegg 2 i saken.

Bemanningsplan 2008-2011 for Fellestjenester vedtas jfr. vedlegg 8 i saken.

Mal og tiltak beskrevet i Budsjett 2008 og Handlingsplan 2008-2011 for Omsorgs- og

oppvekstseksjonen er retningsgivende fram til nye rullering av handlingsplan for

kommunen.

4. Administrasjonen gis fullmakt til & foreta budsjettjusteringer mellom virksomheter som
folge av endringer i antall brukere og tjenesteomfang.

whh ke

Fredrikstad, 10. januar 2008

Sammendrag

Bystyret vedtok i sak 155/07 Handlingsplan 2008 — 2011 og Budsjett 2008 for Fredrikstad
kommune med utgangspunkt i rAdmannens forslag til handlingsplan og budsijett. | sistnevnte
forslag var det foreslatt mal og tiltak felles for hele organisasjonen og for de enkelte
tienesteomradene. De gkonomiske rammene ble i Bystyret endret i forhold til rAddmannens
forslag uten tilsvarende endring i mal og tiltak. Samtidig ble det vedtatt nye fellesoppgaver
som vil kreve gkte ressurser. Det er i behandlingen av handlingsplan og budsjett forutsatt at
utvalgene skal vedta seksjonenes planer i lgpet av januar. Ra&dmannen vil presisere at det i
lzpet av denne perioden ikke har veert mulig a foreta gjennomgaende endringer i mal og
tiltak for & fa realistiske mal som samsvarer med endrede rammebetingelser for
planperioden. Det vil bli foreslatt noen endringer til utvalgene som vil kunne medfare avvik i
forholdet til mal- og tiltak vedtatt av Bystyret. Radmannen legger til grunn at i forbindelse
med rullering av Handlingsplan 2009 — 2012 som skal til behandling i juni, vil dette igjen
tilpasses i forhold til de skonomiske rammene.

Omsorgs- og oppvekstseksjonen har fatt en netto driftsramme i 2008 pa 1 698,8 millioner
kroner, fordelt pa fire etater og fellestjenester/administrasjon. Budsjettvedtaket innebzerer
endringer i rammer per etat og forslag til nye tiltak og prioriteringer. Dette er naermere
beskrevet i saksopplysningene.

Omsorgs- og oppvekstseksjonen jobber pa tvers av tjienesteomrader og etater og legger
fram en felles sak for & ivareta helheten. Oppvekstutvalget fatter vedtak for virksomheter som
hgrer inn under Barnehageetaten, Skoleetaten, samt for virksomhetene Helsevern for barn
0g unge og Barneverntjenesten som tilhgrer Sosial- og familieetaten.

Sosial- og omsorgsutvalget fatter vedtak for virksomheter som hgrer inn under
Omsorgsetaten og Sosial- og familieetaten, med unntak av virksomhetene Barnevern og
Helsevern for barn og unge. Formannskapet fatter vedtak for saker som gjelder
Fellestjenester og administrasjon for Omsorgs- og oppvekstseksjonen.

Vedlegg

1-6 Netto driftsrammer 2008 per etat og virksomhet i Omsorgs- og oppvekstseksjonen
7-12 Bemanningsplaner 2008-2011 per etat og virksomhet i Omsorgs- og
oppvekstseksjonen



Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

13.Vedtatt Handlingsplan 2008-2011 og Budsjett 2008 for Fredrikstad kommune
14.Radmannens forslag til Handlingsplan 2008-2011 og Budsjett 2008 for Omsorgs- og
oppvekstseksjonen (tidligere utsendt til utvalgets medlemmer til mgtet 13.12.07)

Saksopplysninger

Generelt for seksjonen

Omsorgs- og oppvekstseksjonen har fatt en netto budsjettramme pa 1 698,8 millioner kroner
i 2008 fordelt pa etater. Rammen utover i planperioden er redusert med 41,6 millioner kroner
sammenlignet med 2008-nivaet. Innsparingen er ikke fordelt pa etater og tjenesteomrader,
men er synliggjort for seksjonen totalt. Reduksjonen i rammene vil medfare at tjenestenivaet
i etatene ma redusere i planperioden, bade i omfang og i kvalitet, for & komme i skonomisk
balanse. Innstrammingen kommer i tillegg til gkt behov for tjenester, flere brukere og starre
fokus pa kvalitet og brukertilfredshet. Mal og tiltak ma ved senere rullering av handlingsplan
justeres i trad med de gkonomiske forutsetningene.

Netto budsjettrammer 2008-2011 for seksjonen

Tall i hele tusen
Bystyret Utvalg
Fra 2008-2011 i 2008-kr Regnskap Budsjett  Budsjett  Budsjett | Budsjett  Budsjett  Budsjett
2006 2007 2008 2008 2009 2010 2011
Barnehageetaten 22 759 21681 19 800 20 400
Skoleetaten 484 878 528 568 553 600 555 200
Sosial- og familieetaten 362 239 371 347 377 900 382 400
Omsorgsetaten 599 791 646 969 703 000 703 800
Fellestjenester 28 226 32042 30 800 31400
Reserve/udisponert 3938 7 500 5600
Lgnnsreserve 5600 0
Ikke disponert/lag til reserve 600 0
Sum seksjonen 1497893 1604545 1698800 1698800| 1691900 1657200 1657200
- Eldreombud overf. Sentraladm. -400 -400 -400 -400
Sum seksjonen 1497893 1604545 1698800 1698400| 1691500 1656800 1656800

Innsparing i planperioden sml. med 2008

-6 900

-41 600

-41 600

De gkonomiske utfordringene i planperioden er beskrevet i Radmannens forslag til budsjett
2008 og handlingsplan 2008-2011 for Omsorgs- og oppvekstseksjonen. Plandokumentet er
tidligere sendt utvalget medlemmer og vil bli ajourfart etter endelig behandling av saken.
Bystyrets budsjettvedtak for 2008 innbaerer enkelte omprioriteringer pa tienesteomradene og
dette er beskrevet videre i saken. | tillegg er det behov for & justere rammene pa bakgrunn
av statlige i tilskuddsordninger.

Radmannens har i sitt opprinnelige forslag til budsjett lagt til grunn en lgnnsvekst i trad med
statlige signaler. Lgnnsveksten er senere anslatt gkt med 0,3 prosentpoeng og det ble avsatt
en sentral lgnnsreserve til seksjonen pa 5,6 millioner kroner. Midlene er fordelt til etatene i
forhold til lsnnsmidler totalt.

Seksjonen har et udekket underskudd pa 35,6 millioner kroner hvorav 17,1 millioner kroner
etter planen skulle veert inndekket i 2008 og 18,5 millioner kroner skulle veert inndekket i
2009. Store deler av dette er knyttet til Omsorgstjenesten, Barnvern og ODA. Inndekking av



underskudd pa disse omradene vil medfare kraftig reduksjon i tjenestetilbudet. Det er ikke
innarbeidet innsparingstiltak i budsjettet for & dekke underskuddene pa omsorgstjenesten,
Barnvern og ODA. Radmannen vil legge fram forslag til inndekkingen av underskudd i
forbindelse med behandlingen av arsregnskap og arsrapport for 2007.

Barnehageetaten

Netto rammer 2008 per etat

Tall i tusen kroner 2007 2008 2009 2010 2011
R&dmannens forslag til budsjett 21681 19 752 18 752 18 752 18 752
Vedtatt ramme Bystyret 19 800
+ fordelt lgnnsreserve 600
Ramme barnehageetaten 20 400

Bystyret har vedtatt en budsjettramme for 2008 pa 19,8 millioner kroner til barnehageetaten
som er en viderefaring av radmannens forslag. Gjennom barnehagevedtaket i Stortinget er
kommunen palagt & opprettholde den kommunale finansiering av hele barnehageomrade pa
2003 niva. Statlige skjgnnstilskudd skal gi kommunen mulighet til & oppnd; full barnehage-
dekning, skonomisk likebehandling og lav foreldrebetaling.

| Bystyrets vedtak er det avsatt 5,6 millioner kroner pa Fellestjenester til lannsvekst utover
tidligere anslag. Barnehageetaten styrkes med 0,6 millioner kroner fra denne.

Radmannen legger til grunn for det videre arbeidet med full barnehagedekning av
barnehageutbygging i hovedsak skal utfares av private.
Skoleetaten

Netto rammer 2008 per etat

Tall i tusen kroner 2007 2008 2009 2010 2011
Radmannens forslag 529 845 553 615 542 792 542 792 542 792
Vedtatt ramme Bystyret 553 600
+ fordelt lgnnsreserve 1600
Ramme Skoleetaten 555 200

Bystyret har vedtatt en netto budsjettramme for skoleetaten pa 553,6 millioner kroner.
Innenfor denne rammen skal realfagsprosjektet styrkes med 1,0 millioner kroner. Tilskudd till
voksenopplaeringsorganisasjoner er redusert med 0,5 millioner kroner.

| Bystyrets vedtak er det avsatt 5,6 millioner kroner pa Fellestjenester til lannsvekst utover
tidligere anslag. Skoleetaten styrkes med 1,6 millioner kroner av denne.

Effektiviserings- og innsparingstiltak

N | Tiltak Effekt i 2008 Kommentarer - konsekvenser
r Tall i tusen kroner
1 Mindre voksentetthet -13 200 Mindre voksentetthet. Redusert tjenesteyting.

Tiltak 2008 fanger opp gkte Ignnskostnader (10,5 mill. kr over
budsijett i 2007).

2 | Omdisponere personell/drift -4 890 | Dérligere kvalitet og mindre utstyr.
Starre arbeidsbelastning for ansatte

Sum tiltak -18 090







Sosial- og familieetaten

Netto rammer 2008 per etat

Tall i tusen kroner 2007 2008 2009 2010 2011
Radmannens forslag 371347 379406 367806 367806 367 806
Vedtatt ramme Bystyret 377 900
+ fordelt lgnnsreserve 1000
+ tilbakefarte oppgaver bolig (fra omsorg) 1000
+ gkte egenandeler institusjon barnevern 1500
+ tilskudd minoritetsspraklige (skoletilskudd) 1000
+ tilskudd til Frivillighets., Daghgyskole, Homestart 3200
- gkte inntekter egenandeler/statstilskudd -3 200
Ramme Sosial- og omsorgsutvalget 382 400

Sosial- og familieetaten har i Bystyret fatt tildelt en ramme pa 377,9 millioner kroner inkludert
en gkning av tilskudd til Kirkens bymisjon med 0,5 millioner kroner for 2008.

| Bystyrets vedtak er det avsatt 5,6 millioner kroner pa Fellestjenester til lannsvekst utover
tidligere anslag. Sosial- og familieetaten styrkes med 1,0 millioner kroner av denne.

Sosial- og familieetaten er styrket med 1,0 millioner kroner fra Omsorgsetaten i forbindelse
med tjenester knyttet til enkeltbrukere i bolig. Ansvaret for & utfare tjenestene er flyttet og
budsjettmidler overfares tilsvarende mellom etatene.

Regjeringen har i Statsbudsjettet vedtatt & ke kommunens egenandel ved bruk av
institusjonsplasseringer innenfor Barnevernstjenesten Merkostnadene for dette er beregnet
til 1,5 millioner kroner. Barnvernstjenestens ramme foreslas gkt tilsvarende og midlene
foreslas tatt fra avsatt reserve under Omsorgs- og oppvekstseksjonens Fellestjenester og
vedtas av Formannskapet.

Sosial Fellestjenester mottar skoletilskudd i tillegg til integreringstilskudd for flyktninger og
innvandrere. Status ved opptelling og rapportering hgsten 2007 viser at antallet som mottar
skoletilskudd er redusert og tilskuddet reduseres med 1,0. For & opprettholde tilskuddet til
skoleetaten styrkes Sosial- og familieetaten med 1,0 millioner kroner fra avsatt reserve under
fellestjenester.

Sosial- og familieetaten skal innenfor tildelt ramme gi tilskudd til Daghgyskolen,
Frivillighetssentralen og Homestart som i radmannens forslag var tatt ut. Dette utgjar 3,2
millioner kroner. Ved utgangen av 2007 viser regnskapet gkte egenandeler innenfor sosial-
0g omsorgstjenesten og inntektsbudsjettet forelds oppjustert med 3,2 millioner kroner for &
finansiere tilskuddene.

Daghgayskolen har fremmet sgknad om gkt tilskudd pa 0,3 millioner kroner i forhold til utvidet
timeramme per deltaker. llaveien bosenter er fremmet sgknad om gkt tilskudd pa 0,4
millioner kroner som fglge av gkte utgifter til Isnn/pensjon utover pris- og lgnnsvekst.
Radmannen finner det ikke forsvarlig a foreta ytterligere innstramminger pa
tienesteomradene for & imgtekomme sgknadene.



Effektiviserings- og innsparingstiltak

N | Tiltak Effekt i 2008 Kommentarer — konsekvenser
r Tall i tusen
kroner
1 Flere klienter selvhjulpne -12 000 Viderefgring, standardreduksjon og fokus pa tiltak.
- redusere gkonomisk En reduksjon p& 6 prosent i husleieutgifter tilsvarer en
sosialhjelp med 12 prosent innsparing pa 2,5 millioner kroner.

- redusere husleieutgifter
med 6 prosent.

2 | Standardreduksjon i ODA -1 795 Vil innebeere redusert kvalitet og fleksibilitet pa
tjenester til omsorgslgnn, dagtilbud, avlastning.

Sum tiltak -13 795

Rammene til sosialetaten har de siste arene blitt redusert hvert ar. Med godt tiltaksarbeid og
gunstig arbeidsmarked ligger tjenesten an til et resultat for 2007 i balanse. Etablering av
NAV-kontor og ytterligere innstramming pa 12,0 millioner kroner pa gkonomisk sosialhjelp gir
store utfordringer for tjienesten i 2008. | budsjettutkastet er det lagt til grunn
integreringstilskudd for mottak av inntil 50 flyktninger som utgjer omlag 6,7 millioner kroner.
Utgiftsbudsjettet ble ikke gkt tilsvarende. Etablering av inntil 40 flyktninger vil gi en
mindreinntekt pa 1,3 millioner kroner og vil medfare behov for tilpasning og tiltak innenfor
etaten.

Det forelds & avsette midler til NAV-leder med 0,5 millioner kroner ved behandlingen av
arsregnskapet.

Tidligere vedtatt inndekking av underskudd i Barnvernstjenesten og ODA i 2008 og 2009
utgjer til sammen 8,4 millioner kroner. Det er ikke innarbeidet inndekking i budsjettet for 2008
og ny plan for Inndekkingen foreslas i forbindelse med behandling av Arsregnskap 2007.

Omsorgsetaten

Netto rammer 2008 per etat

Tall i tusen kroner 2007 2008 2009 2010 2011
Radmannens forslag 654469 691512 670412 670412 670412
Vedtatt ramme Bystyret 703 000
+ fordelt lgnnsreserve 1800
+ tilbakefarte oppgaver bolig (fra omsorg) -1 000
Ramme Omsorgsetaten 703 800

Bystyret har vedtatt en ramme til Omsorgsetaten pa 703 millioner kroner for 2008. Rammen
er styrket i forhold til rAdmannens forslag med 3,0 millioner kroner til gkt bemanning i apen
omsorg og 12 millioner kroner til delarsdrift ved Onsgyheimen. Det er ikke tatt hgyde for
helarseffekt av drift av institusjonsplassene videre i planperioden.

| Bystyrets vedtak er det avsatt 5,6 millioner kroner pa Fellestjenester til lannsvekst utover
tidligere anslag. Omsorgsetaten styrkes med 1,8 millioner kroner av denne.

Det er overfart 1,0 millioner kroner fra Omsorgsetaten til Sosial- og familieetaten i forbindelse
med endring av oppgaver og tjenesteyting mellom etatene.



Effektiviserings- og innsparingstiltak

N | Tiltak Effekt i 2008 Kommentarer — konsekvenser
r Tall i tusen kroner
1 | Awvikle overdekkingsmodell -2 000 Grunnbemanning tilsvarende andre tjenesteomrader.

Det er utarbeidet egen sak om evaluering av
overdekningsmodell.

2 Skyve oppstart av boliger -1 700 Det er stort behov for boliger. Ved en utsettelse ma flere
for utviklingshemmede pa brukere fortsatt veere uten egen bolig.
Krakeray.
Sum tiltak -3 700

Det er ikke lagt inn styrking av bemanningen til 18 midlertidige plasser.

Det er tidligere vedtatt inndekking av underskudd i 2008 og 2009 pa til sammen 25,2
millioner kroner. Det er i budsjettet ikke innarbeidet inndekking av underskudd i 2008 med
11,6 og ny plan for Inndekkingen foreslas i forbindelse med behandling av Arsregnskap
2007.

Rehabilitering av Onsgyheimen

Bystyret har i forbindelse med budsjettvedtak for 2008 vedtatt at Onsgyheimen sykehjem
ikke rehabiliteres, men klargjares for at 40-60 plasser kan tas i bruk fra sommeren 2008.
Ved ferdigstillelse av gressvik sykehjem 1.3.08 overflyttes alle beboere til Gressvik sykehjem
med unntak av dementavdelingen — D1,D2 og D3 som blir pa Onsgyheimen. Dette vil gi en
umiddelbar vekst i antall plasser med 8 pa Gressvik sykehjem, som kan driftes sa snart
bemanning er pa plass.

Etter at oppussing av Onsgyheimen er gjennomfgart ca 1.9.08 planlegges
korttidsavdelingen(navaerende avdeling C) tilbakeflyttet til Onsgyheimen med alt personell —
langtidsbeboere tilbys videre opphold pa Gressvik sykehjem. Ved ferdigstillelse av
oppussingen pa Onsgyheimen vil det bli en vekst i totalt 40 antall plasser inkludert 8 tidligere
opprettet.

Administrasjonen vil orientere om fremdrift i manedsrapporter som behandles i Sosial — og
omsorgsutvalget.
Fellestjenester

Netto rammer 2008

Tall i tusen kroner 2007 2008 2009 2010 2011
Radmannens forslag til budsjett administrasjon 32042 33210 32210 32210 32210
Vedtatt ramme Bystyret 30 800
+ fordelt lgnnsreserve 600
Ramme Fellesoppgaver 31 400

Fellestjenester under Omsorgs- og oppvekstseksjonen ivaretar politiske tjenester,
administrative tjenester og fellesutgifter til IT-lisenser, fagsystemer, m.m. for seksjonen.
Bystyret har vedtatt en ramme pa Fellestjenester pa 30,8 millioner kroner hvilket innebaerer
en reduksjon péa 2,4 millioner kroner.

Det er tidligere vedtatt & utarbeide



- eldreplan
- ruspolitisk handlingsplan
- plan for mangfold og integrering.

Bystyret har i Budsjett 2008 vedtatt a utarbeide plan for Forebygging av vold mot kvinner.
Parallelt med dette er seksjonen hovedaktar og prosjektleder i opprettelse av NAV-kontor i
Fredrikstad. Dette er et av de starste omstillingsprosjekter som kommunene har veert med pa
i senere tid og som involverer ansatte, brukere og administrasjon i stor grad.

| tillegg star seksjonen midt i Barnehagereformen med utbygging og oppfelging av
gkonomisk likebehandling som ogsa krever store administrative resurser.

Effektiviserings- og innsparingstiltak

Nr | Tiltak Effekt i 2008 Kommentarer - konsekvenser
Tall i tusen kroner
1 Ikke besette ledig 500 Utsette oppgaver, utredninger planer. Lavere servicegrad
stilling/vakanser/ikke vikar internt og eksternt.
2 | Overfare ikke brukte 1700 | Ettarig tiltak. Igangsatte planer og prosjekter avsluttes
lznnsmidler pa igangsatte i 2008. Redusere bemanning fra 2009.
prosjekter fra 2007
3 | Reduksjon drift, reise, 200 | Generell innsparing pa alle poster.
prosjekter
Sum tiltak 2400

En reduksjon pa 2,4 millioner kroner innenfor Fellestjenester innebzerer om lag 10 prosents
reduksjon av antall ansatte i administrasjon. Administrasjonen utfgrer i dag betydelige
driftsoppgaver pa vegne av virksomhetene som all egenbetaling for skoler, SFO,
barnehager, legevakt, apen omsorg, oppholdsbetalinger pa institusjon, samt felles opptak og
ajourhold av 3000 barnehageplasser. Konsekvensen av innstramming vil kunne gi en
reduksjon i tilgjengelighet og service, plan- og utviklingsarbeid, tverrfaglig samarbeid, mindre
ressurser til kvalitetsutvikling og implementering av brukerundersgkelser og balansert
malstyring. Samtidig vil dette fare til mindre rad, veiledning og oppfalging av tienesteomrader
og virksomheter i forhold til budsjett og rapportering, sykefravaer og BIA-arbeid og faglig
veiledning og drift av fagsystemer.

Netto ramme 2008 avsatt til befolkningsvekst og nye oppgaver

Tall i tusen kroner 2007 2008 2009 2010 2011
R&dmanns budsjett avsatt til befolkningsvekst 3938 11 968 14171 22 577 22 577
Vedtatt ramme Bystyret 7 500
- overfart til Barnvern pga. gkte egenandeler -1 500
- overfart til FRIS — redusert skoletilskudd -1 000
- overfgrt til Sentraladm. — brukerombud omsorg -400
+ ufordelt post hovedoversikt/rammefordeling +600
Avsatt til befolkningsvekst og nye oppgaver 5200

Det er avsatt en reserve i forhold til befolkningsvekst og nye oppgaver. Reserven utgjar i
underkant av 0,4 prosent av seksjonens budsjett. Rammene til etatene er stramme og det er
behov for a kunne ivareta spesielle forhold som vil kunne oppsta i lgpet av et budsjettar og
som kan oppsta pa tvers av tjenesteomrader.

Som beskrevet ovenfor er det behov for a styrke Barnvernstjenesten med 1,5 millioner
kroner som fglge av gkte egenandeler ved bruk av institusjonsplasseringer, samt med 1,0



millioner kroner til Skoleetaten/Fredrikstad internasjonale skole som kompensasjon for
reduserte statlig tilskudd til minoritetsspraklige elever.

Bystyret har vedtatt at det skal opprettes et eldreombud i deltidsstilling med en ramme pa 0,4
millioner kroner innenfor Omsorgs- og oppvekstseksjonen. Brukerombudene sorterer i dag
administrativt under Sentraladministrasjon og radmannen finner det hensiktsmessige a
organisere et eldreombud innenfor samme omrade. Midlene overfgres derfor til
Sentraladministrasjon..

Det ble i tillegg avsatt 5,6 millioner kroner til gkte anslag for lannsvekst utover tidligere
anslag. Midlene er fordelt til etaten som fglger:

- Barnehageetaten 0,6 millioner kroner

- Skoleetaten 1,6 millioner kroner

- Sosial- og familieetaten 1,0 millioner kroner

- Omsorgsetaten 1,8 millioner kroner

- Fellestjenester 0,6 millioner kroner

| forbindelse med innfaring av IPLOS (Individuell pleie og omsorgsstatistikk) ma antallet
datalisenser i omsorgstjenesten utvides betydelig i det langt flere ansatte skal registrere
endringer i pleiedata. Kostnadene er anslatt til omlag 2,0 millioner kroner. Radmannen ser pa
alternative Igsninger innenfor vedtatt rammer.

dkonomiske konsekvenser
Er beskrevet i saken.

Ansattes medbestemmelse
Saken behandles i Samarbeids- og arbeidsmiljgutvalget.

Vurdering

Budsjett 2008 for Omsorgs- og oppvekstseksjonen innebaerer krav til omstilling og
effektivisering pa de fleste tjenesteomrader. Rammene i planperioden er ytterligere redusert
og dette vil fa konsekvenser for omfanget av tjenesteytingen i tillegg til kvalitets- og
standardreduksjoner. Kompetanse-, plan- og utredningsarbeid vil bli redusert som fglge av
innstramming av administrative ressurser.
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Sammendrag

Fredrikstad kommune har i perioden 2006 — 2007 samarbeidet med Strgmstad kommune om
et prosjekt "Den roda traden i demensvarden”. Prosjektet var en forstudie og ble gjennomfart
pa tilskuddsmidler fra Interreg/EU. Prosjektets sluttrapport viser resultater som er meget
nyttige i det videre kvalitetsutviklingsarbeid som bgr forega i demensomsorgen.

Interreg sekretariatet pa svensk og norsk side har i magte med representantene i et mgte

7. november i ar gitt tilbakemelding om at satsingsomrade og innhold i prosjektet bgr kunne
danne grunnlag for en ny sgknad. Tidligere og nye samarbeidsparter er positive til deltagelse
og det vil styrke medfinansieringen i prosjektet. Et nytt prosjekt vil ha fokus pa "Beste praksis
i demensomsorgen”.

Radmannen mener at et nytt samarbeidsprosjekt mellom Stremstad og Fredrikstad
kommune med flere vil veere av stor betydning for kvalitetsutviklingsarbeidet i forhold til
personer med demenssymptomer eller demens og deres pargrende. Radmannen gar inn for
at det fremmes en ny sgknad om Interreg midler i trad med innholdet i saksfremlegget.

Vedlegg

1. Sluttrapport i forstudien "Den réda traden i demensvarden” med
"Lagesrapport 1. August — 31. Desember 2007” for prosjektet.
(Sendes kun til utvalgets medlemmer)

2. "Pargrendes erfaringer fra mgte med helsevesenet i Stramstad og Fredrikstad: en
beskrivende/utforskende studie” i prosjektet "Den roda traden i demensvarden” ved



Ann Karin Helgesen, Hggskolen i @stfold. Arbeidsrapport 2007:2. ISBN: 978-82-
7825-221-5. ISSN: 1503-6677
(Sendes kun til utvalgets medlemmer)

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

3. Sgknad til Interreg sekretariatet gjeldene avsluttet prosjekt, datert 25.1.06.
4. Interreg Sverige-Norge 2007-2013 - Programmanual

Saksopplysninger

Fredrikstad kommune ved omsorgsetaten var prosjekteier sammen med Strgmstad
kommune i et Interreg prosjekt som startet 1.4. 2006 og ble avsluttet 31.12.07 og som ble
kalt "Den réda traden i demensvarden”.

Prosjektet mottok tilskudd til dekning av faktiske utgifter p4 300 000 NOK i Statlige norske
Interreg midler og 696 SEK EU:s regionale fond.

Andre prosjektdeltagere var Hggskolen i @stfold — avdeling for helsefag og ingenigrfag,
Utredningsavdelingen ved Sykehuset @stfold HF, Frivillighetssentralen pa @stsiden,
Primeervarden i Stremstad, Rygge og Valer kommune.

Malsetningen med prosjektet var & kartlegge dagens praksis og de forbedringsomrader
helsetjenesten i sin helhet har i forhold til pasientflyt og innhold i tjenestetilbudet til personer
med demenssymptomer eller demens og deres pargrende.

Hovedaktivitetene i forstudien har veert prosessanalyse og en intervjuundersgkelse av
pargrende i Strgmstad og Fredrikstad kommune. Dette er detaljert beskrevet i vedlagte
rapporter.

Generelt sett viser resultatene fra forstudien at det ikke er noen enhetlig praksis i
helsetjenesten innenfor dette fagomradet. Bade det medisinske tilbudet i form av
diagnostisering/behandling og omsorgstilbudet til personer med demenssymptomer og deres
paragrende varierer med hvor man henvender seg. Studien viser ogsa et behov for a styrke
det tverrfaglige arbeidet og bedre kommunikasjonen. Det er videre behov for en
kompetanseoppbygging og en nsermere gjennomgang av innholdet i tienestene. For
eksempel sa er dagtilbud til personer med demens for lite differensiert. Oppfelging av
personer med utviklingshemming som far demenssymptomer var ogsa inkludert i forstudien
og spesielt pa dette arbeidet ser vi at kommunen har mye arbeid som gjenstar.

Nettopp det at det er et interregionalt prosjekt har gitt omsorgsetaten muligheter for &
sammenligne bade innehold og tilretteleggelse av tjenestetilbudet med andre kommuner.
Stremstad kommune har en noe annen omsorgkultur enn Fredrikstad og det har gjort
prosjektet spesielt laererikt. Denne opplevelsen er gjensidig pa begge sider av grensen.

Flere av de fallgruvene som er avdekket har omsorgstjenesten selv startet et arbeid med a
utbedre. Andre fallgruver, de typiske vekslingsfeilene, som ungdvendig venting, uklar
kommunikasjon, uklar ansvarsfordeling krever en tverrfaglig og tverrsektoriell tilnserming
herunder ogsa samhandling kommunene/helseforetaket.

Pa bakgrunn av de positive erfaringer man erfarte i det interregionale samarbeidet sa ble det
i prosjektperioden etablerte et nettverk med omliggende kommuner i @stfold fylke og Vastra
Gotaland med tanke pa et samarbeid om en ny prosjektsgknad med sgknadsfrist i utlgpet av
februar 2008. Nytt prosjekt vil eventuelt ha fokus pa "Beste praksis i demensomsorgen”.

Det ble avholdt mgte med Interreg sekretariatet 7. november 2007 og de ga positive
tilbakemeldinger om at satsingsomrade og innehold i prosjektet bar kunne danne grunnlag



for en ny sgknad. Tidligere og nye samarbeidsparter er positive til deltagelse og det vil styrke
medfinansieringen i prosjektet.

Malgruppen i et nytt prosjekt er fortsatt personer med demens og deres pargrende.
Malsettingen med prosjektet er en kvalitetsforbedring av tjenestetilbudet til malgruppen.

P& bakgrunn av resultatene i forstudien sa foreslas det innsats pa flere nivaer. En ny sgknad
vil i grove trekke besta av fglgende utviklingsomrader:

1. Etablere et tverrsektorielt samarbeid for utvikling av en tiltakskjede for
diagnostisering, behandling og omsorgstjenester til personer med demenssymptomer
eller demens.

P& norsk side har Administrativt samarbeidsutvalg ved Sykehuset @stfold HF pa
dagsorden & opprette et klinisk utvalg for demens/psykogeriatri med malsetting om
utarbeidelse og godkjennelse av samhandlingsrutiner. Det er i den sammenheng blitt
rettet en formell henvendelse om et gnsket samarbeid som kan innebefatte utvikling
av en tiltakskjede.

2. Videre arbeide med en "rgd trad” i helse- og omsorgstjenesten til personer med
demens i kommunen.

3. Oppleering og innfaring av Palliativ omsorgsfilosofi i tienestetilbudet til personer med
demens. Filosofien bygger pa fire hjgrnestener: Symtomkontroll, kommunikasjon og
relasjon til den demente og deres pargrende, pargrendestatte og teamarbeid.

4. Tilbud om oppleering og veiledning i bruk av Gjennombruddsmetoden. En metode
som benyttes av personalet i det direkte pasientarbeidet. Det er en metode for
systematisk individrettet forbedringsarbeid.

Satsingsomradene forslas organisert som delprosjekter, slik at det er anledning til & delta i
hele eller deler av prosjektet. Satsingsomradene fordeles over tre ar slik at det ikke medfarer
nevneverdige belastninger for driften i disse periodene.

@konomiske konsekvenser

| den avsluttede prosjektperiode dekket prosjektmidlene kostnader til konsulentbistand bade
til pargrende intervju og opplaering og veiledning i prosesskartlegging, kursholdere,
lisensavtale p& programvaren Corporum™ Beste Praksis, reiseutgifter og ngdvendig utstyr.
Egenandelen for kommunen bestod av dokumentert arbeidsinnsats.

Ansattes medbestemmelse

Saken blir ikke fremmet for Samarbeids- og arbeidsmiljgutvalget. Det har imidlertid veert en
bred deltagelse i prosjektet fra ansatte som arbeidet i direkte pasientrettet arbeid. Hver
virksomhet i omsorgsetaten har hatt en representant i arbeidsgruppen. 1 tillegg har
kommuneoverlege og ergoterapitjenesten veert representert. Arbeidsgruppedeltagerne har i
tillegg til sitt bidrag i prosjektarbeidet hatt ansvar for a videreformidle kunnskap og orientere
om arbeidet i egen virksomhet. Evalueringen med prosjektdeltagerne var meget postiv.

Vurdering

Demensomsorg har veert et satsingsomrade i Fredrikstad kommune gjennom et par ar og det
har skjedd en del positivt innenfor tienesteomradet. Materialet fra forstudiet viser allikevel at
det er en del arbeid som gjenstar og resultatene kan benyttes i det videre
kvalitetsutviklingsarbeid og utarbeidelse av en demensplan for Fredrikstad kommune.

Ved a fortsette dette utviklingsarbeide som uansett ma gjgres som et Interreg prosjekt vil
kommunen kunne fa verdifull statte i arbeidet med en kompetanseoppbygging hos
tienesteyterne og mulighetene for a lykkes med et tverrsektorielt arbeid. Interreg midler (EU



midler) gir direkte mulighet til kostnadsfri kompetanseheving og muligheter for & omsette
kunnskapen i praksis.



