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PS 22/06 Referatsaker/orienteringer (sendes utvalgets medlemmer)

RS 12/06 
Tilsynsrapport 2006 Veumalleen mottak, datert 19.05.06, fra UDI til Fredrikstad kommune v/ rådmannen.

RS 13/06 
Tilskudd til boligsosialt arbeid i Fredrikstad kommune over statsbusjettet kap 0621.63 for 2006, datert. 29.05.06, fra Fylkesmannen i Østfold til Fredrikstad kommune.

RS 14/06 
Orienteringer;



Fra administrasjonen:

· Ventelister sykehjem og omsorgsbolig

· Sommeravviklingen

· Oppfølgingsteam for rusavhengige

· Spørsmål i møte 23.05. : ”Gave fra Lions”

Det kan i tillegg komme flere orienteringer i møtet.
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Månedsrapport per 31.07.06 - Sosial-og familieetaten - virksomheter som rapporterer til Sosial- og omsorgsutvalget

Rådmannens innstilling

Rådmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget å fatte slikt vedtak:

	1.
	Månedsrapport per 31.07.06 tas til orientering.


Fredrikstad, 21.08.2006

-----------------------------------------------------

Sammendrag

Sosial - og familieetaten rapporterer en negativ årsprognose på 9,3 millioner kroner, 0.5 millioner gunstigere enn rapportert per mai. Endringen er relatert til at det forventes noe mindre utgifter til avlastning ut over høsten, samtidig øker utgiftene til støttekontakt.

Det negative avviket i Sosial- og familieetaten er relatert til brukere med omfattende behov i barnevernet og ODA, samt utgifter til sosialhjelp og støttekontakt.

Flere klienter er selvhjulpne og utgiftene til sosialhjelp er redusert sett i forhold til 2005. Innsparingstiltakene har en positiv effekt, men er ikke tilstrekkelig til å dekke opp for utgifter til nye brukere. 

Budsjettet er fortsatt stramt i sosial- og familieetaten, til tross for at kommunestyret vedtok å styrke Oda med 10 millioner kroner. Den negative årsprognosen viser fortsatt at det er behov for iverksetting av nye korrektive tiltak eller friske midler.

Rådmannen kommer tilbake med forslag til tiltak.

Fra juni til juli 2006 viser sykefraværsrapporten en nedgang i på 2,90 prosentpoeng. Det rapporteres at noe av nedgangen har sammenheng med ferietid og etterslep i registrering av fravær.

Gjennomsnittet for januar-juli  2006 er på 10,4 prosent, mens det var 8,5 prosent i samme periode 2005. Alle virksomhetene har etablert BIA - rutiner.

Vedlegg

Ingen.

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

Ingen.

Saksopplysninger

Økonomisk oversikt 

· rapportering per utvalg

	Tall i tusen kr.
	    Regnskap 2006
	          Budsjett 2006
	Netto 
	Forbruk
	Netto
	Års-
	Års-

	Sum 
	Periode januar-juli
	Periode januar-juli
	avvik
	i
	års-
	prog.
	progn.

	Virksomheter
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	budsjett
	avvik
	avvik

	Per
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	før tiltak
	etter tiltak

	Utvalg
	 Utgift 
	 Inntekt
	 Netto 
	 Utgift 
	 Inntekt
	 Netto 
	kroner
	prosent
	kroner
	kroner
	kroner

	Oppvekstutvalget
	59 403
	5 532
	53 871
	60 902
	7 529
	53 373
	-498
	100,9
	92 379
	-7 800
	-7 800

	Sosial-/omsorgsutvalg
	230 810
	73 823
	156 987
	225 756
	59 320
	166 436
	9 449
	94,3
	267 962
	-3 049
	-1 577

	SUM
	290 213
	79 355
	210 858
	286 658
	66 849
	219 809
	8 951
	95,9
	360 341
	-12 708
	-9 377


Regnskapet per juli måned viser et mindreforbruk i sosial - og familieetaten på 9 millioner kroner sett i forhold til periodisert budsjett. En del av avviket er knyttet til periodiseringen. 

Korrigert for periodiseringsavvik, effekt av korrektive tiltak og kommunestyrets vedtak om å styrke Oda med 10 millioner kroner rapporteres en negativ årsprognose på 9,3 millioner kroner. Totalt sett er det 0,5 millioner kroner gunstigere enn rapportert per mai. 

Endringen er relatert til at det forventes noe mindre utgifter til avlastning ut over høsten, samtidig øker utgiftene til støttekontakt.

Sosial- og familieetaten arbeider med å finne nye innsparingstiltak for å oppnå et resultat tilnærmet budsjett.

Økonomisk oversikt per virksomheter

· rapportering til sosial- og omsorgsutvalget

	Tall i tusen kr.
	    Regnskap 2006
	          Budsjett 2005
	Netto 
	Forbruk
	Netto
	Års-
	Års-

	tjenester/
	Periode januar-juli
	Periode januar-juli
	avvik
	i
	års-
	prog.
	progn.

	Avdelinger
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Budsjett
	avvik
	avvik

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	før tiltak
	etter tiltak

	 
	 Utgift 
	 Inntekt
	 Netto 
	 Utgift 
	 Inntekt
	 Netto 
	kroner
	prosent
	Kroner
	kroner
	kroner

	Sosial/familie felles
	14 629
	14 698
	-69
	15 308
	3 482
	11 826
	11 895
	-0,6
	5 949
	
	

	Foreb.kur.helsetj.
	41 109
	5 957
	35 152
	42 167
	5 077
	37 090
	1 938
	94,8
	62 764
	
	

	Psykisk helsevern
	13 978
	9 309
	4 669
	14 228
	8 926
	5 302
	633
	88,1
	3 102
	
	

	Sosial fellestj.
	40 514
	33 455
	7 059
	37 580
	31 385
	6 195
	-864
	113,9
	10 649
	1 323
	1 323

	Sosialtj.distriktsktr.
	81 689
	8 740
	72 949
	79 749
	9 285
	70 464
	-2 485
	103,5
	120 973
	-3 172
	-1 700

	Dag/arbeid/avlastn.
	38 891
	1 664
	37 227
	36 724
	1 165
	35 559
	-1 668
	104,7
	64 525
	-1 200
	-1 200

	SUM
	230 810
	73 823
	156 987
	225 756
	59 320
	166 436
	9 449
	94,3
	267 962
	-3 049
	-1 577


Sosial og familie felles

Fra og med budsjettåret 2006 er det foretatt en omlegging av finansieringssystemet for pasientskadeordningen. De regionale helseforetak, kommuner og fylkeskommuner skal nå dekke de samlede kostnader knyttet til utbetaling av pasientskadeerstatninger, mens staten vil dekke kostnader knyttet til det å forvalte pasientskadeordningen. Endringen medførte en styrkning i rammetilskuddet til Fredrikstad kommune på 300.000 kroner. Budsjettet er justert for dette, men styrkningen er ikke tilstrekkelig og regnskapet viser en merutgift på 171.000 kroner. Det arbeides fortsatt med å finansiere dette.

Forebyggende kurative helsetjenester

Regnskapet viser et mindreforbruk på 2 millioner kroner. En del av avviket er relatert til periodiseringen. Videre er avviket relatert til drift, lønn og sykepengerefusjoner. Virksomheten rapporterer at det påregnes et resultat tilnærmet budsjett. 

Fredrikstad og Hvaler har inngått en interkommunal avtale om legevaktordning. Legevakten ble interkommunal fra 01.04.2006. Dette vil føre til endringer i bruttobudsjettet for Fredrikstad kommune, men det forutsettes ingen nettoøkning. 

Psykisk helsevern

Regnskapet viser noe merforbruk på lønn. Det er i hovedsak knyttet opp til bokollektivene. Det rapporteres at oppstart av nytt kollektiv og ferieavvikling på 2 steder har vært utfordrende. Det påregnes et resultat tilnærmet budsjett. 

Sosial fellestjeneste

Det rapporteres om flere avvik, men det rapporteres totalt en positiv årsprognose på 1,3 millioner kroner. Det er 0,3 millioner kroner mindre enn rapportert per mai. 

Avviket er relatert til:

· Økt integreringstilskudd;  2,9 millioner kroner. Det er knyttet usikkerhet til budsjettert integreringstilskudd spesielt sett i forhold til sekudærflyttere.

· Merutgifter i utbetalt sosialhjelp, samt mindre introduksjonsstønad - totalt sett påregnes det om lag balanse 

· Merutgifter innenfor støttekontakt tjeneste; vel 1,3 millioner kroner (mai: -1,1 mill. kr.)

· Utgifter bofellesskap; 0,5 millioner kroner - jamfør innsparingstiltak

· Merutgifter til tiltak St.Croix;  0,1 millioner kroner 

· Mindreforbruk innenfor rus/psykaitri ; 0,3 millioner kroner 

Tjenestestatistikk - utviklingstrekk:

· 198 klienter som har fått sosialhjelp i januar - juli 2006; en økning på 4 klienter sett i forhold til samme periode 2005. 

· 43 sekundærflyttere er registrert per 31.07.06; 13 voksne og 16 barn. Alle med behov for sosialhjelp. Det er en økning på 20 personer sett i forhold til mai-rapporten.

· 72 personer har mottatt introduksjonsstønad i juli; det samme som i mai. Budsjettet la til grunn 100 personer på introduksjonsstønad.

· 499 personer har fått innvilget støttekontakt (mai 497 personer); en økning på 28 personer fra 31.12.2005. 

· 420 personer har fått effektuert vedtak (mai 426 personer). En dekningsprosent på 84,16. (mål 90 prosent).

Data som synliggjør integreringsarbeidet

429 er vurdert og kategorisert per 31.07.06 mot 409 personer per 31.05.2006. 

	Voksne over 18 år
	Antall personer

Per 

31.12.2005
	Antall

Personer

Per februar
	Antall

Personer

Per mars
	Antall

Personer

Per 

April
	Antall

Personer

Per 

Mai
	Antall

Personer

Per

Juli

	Arbeidsledige
	48
	32
	29
	23
	17
	15

	AMO-tiltak/andre tiltak
	24
	26
	27
	28
	28
	28

	Eldre i aldersgruppen 55-67 år
	13
	13
	13
	13
	13
	13

	Etableringsfasen/nybosatte
	4
	9
	12
	10
	11
	18

	Grunnopplæring – norsk
	123
	115
	123
	130
	129
	126

	Hjemme med barn
	13
	13
	11
	11
	11
	11

	I 100 prosent arbeid
	54
	46
	45
	50
	57
	63

	Yrkespraksis – Aetat
	8
	7
	6
	8
	6
	3

	Ikke reelle arbeidssøkere **
	22
	20
	19
	18
	19
	19

	Pensjonist
	10
	10
	10
	7
	7
	7

	Sykmeldte
	32
	25
	25
	19
	20
	22

	Lønnstilskudd
	0
	0
	0
	1
	1
	1

	Under utdanning
	38
	34
	35
	37
	40
	42

	Permisjon
	15
	16
	14
	11
	11
	12

	Ukjent *
	50
	43
	45
	39
	39
	49


Noter * Ukjent – det er personer som er registrert i systemet Møre Data, men det foreligger ikke utgifter/utbetalinger til disse personene.

** Ikke reelle arbeidssøkere er personer som har flyttet, reist ut, overført sosialtjenesten etc..  

Antall flyktninger i arbeid har økt med 6 personer og i tillegg er det 2 færre personer som er ledige. Selv om tallene er høye er dette positivt.

Rapportering på innsparingstiltak 

	Nr
	Tiltak 


	Kr

Tall i tusen
	Kommentarer  –  måloppnåelse 

	1
	Effektivisere den administrative organiseringen av Fredrikstad Arbeids- og Kompetansesenter (FAKS)
	-455
	Iverksatt.



	2
	Reorganisere botilbudet for mindreårige flyktninger
	-2 449
	Bofellesskapet er nedlagt fra 01.04.06. Merutgiftene i bofellesskapet utgjør 457.000 kroner.

	3
	Reduserte tjenester/aktiviteter St. Croix – internasjonalt kulturarbeid
	-395
	Merutgifter 113.000 kroner - finansieres av merinntekter integreringstilskudd;  øvrige utgifter dekkes innenfor kulturetaten.

	
	Sum
	3 299
	


Sosialtjenestens distriktskontorer

Økonomistatus per juli:  

· En reduksjon i utbetalt sosialhjelp i juni og juli. 

7,5 millioner er utbetalt i sosialhjelp i juli 2006. Det er en reduksjon på 1 millioner kroner sett i forhold til mai 2006 og en reduksjon på 0,2 millioner kroner sett i forhold til juni 2006. 

· I gjennomsnitt er det utbetalt sosialhjelp i underkant av 8,5 millioner kroner for perioden januar - juli 2006, for samme tidsrom i 2005 var gjennomsnittet 9,1 million kroner. Gjennomsnittet for siste halvår 2005 var 8,7 millioner kroner.

· Videreført aktivitet (brutto budsjett) per juli tilsier en negativ årsprognose på vel 0,3 millioner kroner. Regnskapet viser imidlertid at refusjonene er en del mindre enn periodisert budsjett og regnskap for samme periode 2005. Virksomheten rapporterer at de opprettholder den samme årsprognosen som per mai på 1,7 millioner kroner.

Klientstatistikken

· 1030 personer har mottatt sosialhjelp i juli; 27 færre personer enn i mai og en nedgang på 103 personer sett i forhold til juli 2005. Per dato er årsprognosen for antall klienter beregnet til 2276 personer, en reduksjon på 163 personer sammenlignet med 2005.

· 1814 personer har mottatt sosialhjelp i perioden januar - juli 2006; 146 færre personer enn i samme periode 2005 (7,4 prosent) 

Økonomisk sosialhjelp

	Tidsrom 
	2005
	2005
	2005
	2006
	2006
	2006
	Endring
	Endring 

	januar - juli 2005 - 
	Sos.
	Fellestj.
	Sos.dtr
	Sos.
	Fellestj.
	Sos.dtr
	2005-2006
	2005-2006

	januar - juli 2006
	distrikt
	
	Fellestj.
	Distrikt
	
	Fellestj.
	beløp
	prosent

	hele tusen
	 
	 
	sum
	 
	 
	sum
	 
	 

	Sosialhjelp til livsopphold
	17578
	1800
	19378
	16197
	1945
	18142
	-1236
	-6,38

	Supplerende sosialhjelp
	4505
	1164
	5669
	5086
	1276
	6362
	693
	12,22

	Hjelp til selvhjelp
	149
	4
	153
	149
	23
	172
	19
	12,42

	Akutthjelp
	72
	21
	93
	254
	24
	278
	185
	198,92

	Husleie og husleierestanse
	25687
	4433
	30120
	23441
	4259
	27700
	-2420
	-8,03

	Fyringsutgifter
	6463
	1140
	7603
	6927
	1388
	8315
	712
	9,36

	Renter og avdrag på boliglån
	316
	0
	316
	193
	0
	193
	-123
	-38,92

	Utgifter til flytting/etablering
	1132
	51
	1183
	1065
	60
	1125
	-58
	-4,90

	Kommunale avgifter inkl. rest
	207
	6
	213
	177
	1
	178
	-35
	-16,43

	Forsikringer
	230
	32
	262
	181
	28
	209
	-53
	-20,23

	Depositum
	277
	 
	277
	89
	15
	104
	-173
	-62,45

	Boutgifter ved - uten fast bopel
	1502
	22
	1524
	1529
	20
	1549
	25
	1,64

	Tannlege
	1394
	181
	1575
	1378
	206
	1584
	9
	0,57

	Helsetjenester
	1253
	163
	1416
	833
	89
	922
	-494
	-34,89

	Diverse andre utgifter 
	2186
	443
	2629
	1625
	505
	2130
	-499
	-18,98

	Sum utgifter
	62951
	9460
	72411
	59124
	9839
	68963
	-3448
	-4,76

	Tilbakebetaling av lån og bidrag
	-6963
	-87
	-7050
	-4677
	-104
	-4781
	2269
	-32,18

	Refusjon bostøtte
	-1989
	-151
	-2140
	-1132
	-232
	-1364
	776
	-36,26

	Sum inntekter
	-8952
	-238
	-9190
	-5809
	-336
	-6145
	3045
	-33,13

	Sum netto økonomisk sosialhjelp
	53999
	9222
	63221
	53315
	9503
	62818
	-403
	-0,64


Regnskapet viser en reduksjon i utbetalt sosialhjelp for perioden januar - juli 2006, sammenlignet med samme periode i 2005. 

Regnskapet viser også mindre inntekter/refusjoner enn samme periode i 2005. Det har sammenheng med at flere personer får utbetalt bostøtte direkte og ikke via sosialtjenesten og flere refusjoner fra trygd har avtatt. Det henger sammen med det grundige arbeidet som er utført over en lengre periode med ”Rett ytelse”.

Supplerende sosialhjelp har økt. Via arbeidsmetoden ”rett ytelse” har mange personer fått innvilget ytelser fra trygdekontoret. Ytelsen har imidlertid vært for lav og det har vært behov for å utbetale supplerende stønad.

Rapportering på innsparingstiltak

	Nr
	Tiltak 


	Kr

Tall i tusen
	Kommentarer – måloppnåelse

	5
	Redusere tjenestetilbudet til personer med rusproblemer som har omsorgsplass.
	-500
	Regnskapet viser en merutgift i forhold til  periodisert budsjett. Det rapporteres at det forventes balanse.

	6
	Flere klienter selvhjulpne i aldersgruppen 18-24 år.

- Etablere førstelinjekontor

- Redusere utgiftene med 12 %
	-2 500
	Per juli har 176 brukere i aldersgruppen 18-24 år som mottatt sosialhjelp, en reduksjon på 31 brukere sett i forhold til samme periode 2005.

I gjennomsnitt er det 26,5 færre brukere per måned i 2006, sett i forhold til samme periode 2005. 

Regnskapet viser at det er utbetalt 1,2 mill.kr. for perioden januar-juli 2006, det er 0,9 mill. kr. mindre enn for samme periode 2005.

Det vises for øvrig til tidligere månedsrapporter.

	7
	Flere klienter selvhjulpne - redusere husleieutgiftene med 8 %. 

Sterkere fokus på husleienorm
	-4 000
	Se økonomikommentarene – tabellen over;

husleieutgiftene er redusert for januar-juli 2006, sett i forhold til samme periode 2005.

Regnskapet viser et merforbruk i forhold til periodisert budsjett på 1 prosent. 

Videreført aktivitet tilsier et merforbruk på årsbasis på 0,3 mill. kr..

	
	SUM
	-7 000
	


Dag/arbeid/avlastning (ODA)

Kommunestyret vedtok i mai å styrke Oda med 10 millioner kroner. Justert for dette rapporterer virksomheten en negativ årsprognose på 1,2 millioner kroner ( mai- rapporten: -2 mill.kr.)

Årsprognosen er fortsatt usikker og det rapporteres at det er for tidlig å angi omfanget for tjenester i nyetablering av barnebolig. Merforbruket per juli er relatert til:

· Merutgifter lønn ved Leie og Begby avlastning; vel 1 millioner kroner.

· Merugifter til avlastning i private hjem; vel 0,2 millioner kroner 

Personalrapportering

Sykefravær

	I %
	
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr
	Mai
	Juni
	Juli
	Aug
	Sep
	Okt
	Nov
	Des

	Sykefraværsprosent
	9,0
	10,3
	12,4
	11,5
	11,0
	10,80
	7,9
	
	
	
	
	 


Fra juni til juli 2006 viser sykefraværsrapporten en nedgang i på 2,90 prosentpoeng. Gjennomsnittet for januar-juli  2006 er på 10,4 prosent, mens det var 8,5 prosent i samme periode 2005.

Alle virksomhetene i Sosial- og Familieetaten viser en bra nedgang i sykefraværet, med unntak av  Psykisk Helsevern som har en liten økning. 

Det rapporteres at noe av nedgangen har sammenheng med ferietid og etterslep i registrering av fravær.

Alle virksomhetene har etablert BIA-rutiner, og man jobber med tilrettelegging så langt det er mulig. 

Ansattes medbestemmelse

Saken behandles i Samarbeids- og arbeidsmiljøutvalget.

Vurdering

Budsjettet er fortsatt stramt i sosial- og familieetaten, til tross for at kommunestyret vedtok å styrke Oda med 10 millioner kroner. Den negative årsprognosen viser fortsatt at det er behov for iverksetting av nye korrektive tiltak eller friske midler.

Rådmannen kommer tilbake med forslag til tiltak.

FREDRIKSTAD KOMMUNE

	Saksnr.:
	2006/161

	Dokumentnr.:
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	Løpenr.:
	71637/2006

	Klassering:
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	Saksbehandler:
	Ragnar Westereng


Møtebok

	Behandlet av
	Møtedato
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	Samarb.- og arb.miljøutv. omsorgs- og oppv.seksjon
	30.08.2006
	37/06

	Sosial- og omsorgsutvalget
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Månedsrapport per 31.07.06 - Omsorgsetaten

Rådmannens innstilling

Rådmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget å fatte slikt vedtak:

	1.
	Månedsrapport per 31.07.06 taes til orientering.




Fredrikstad, 21.08.2006

-----------------------------------------------------

Sammendrag

Saken omhandler økonomisk rapport for Omsorgsetaten pr 31.07.06.

Omsorgsetaten angir en foreløpig årsprognose i balanse.

Det er fortsatt knyttet økonomisk bekymring til merforbruk i forhold til enkeltbrukere spesielt innen boveiledningstjenesten og stort press i tjenesten generelt, hvilket medfører behov for økt bemanning flere steder. 

De økonomiske konsekvenser av sommerferieavviklingen vises ikke etter 7 måneder noe som gir en usikker prognose.

Sykefraværet for juli viser en nedgang i forhold til juni, men ligge høyere enn juli i 2005.

Vedlegg

1. Sykefraværsrapport pr. virksomhet i Omsorgsetaten.

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

Ingen

Saksopplysninger

Økonomitabell

	Tall i tusen kr.
	
	    Regnskap 2006
	          Budsjett 2006
	Netto 
	Forbruk
	Netto
	Års
	Årsprog 

	
	
	Pr. 31.07
	
	Pr. 31.07
	
	avvik
	I
	Årsbudsj.
	Progn.
	Etter

	Virksomhet
	Ansvar
	 Utgift 
	 Inntekt
	 Netto 
	 Utgift 
	 Inntekt
	 Netto 
	kroner
	prosent
	
	
	Kor.tilt.

	Omsorg felles
	5501
	2649
	23417
	-20768
	12252
	24200
	-11948
	8820
	173,82
	-438
	4500
	0

	Sum felles
	
	2649
	23417
	-20768
	12252
	24200
	-11948
	8820
	173,82
	-438
	4500
	0

	Borge sykehjem
	5510
	29043
	6143
	22900
	27563
	6732
	20831
	-2069
	109,93
	39647
	-600
	0

	Fjeldberg sykehj.
	5511
	15900
	3644
	12256
	15237
	3692
	11545
	-711
	106,16
	21602
	0
	0

	Glemmen sykehj.
	5512
	23264
	4725
	18539
	23860
	5334
	18526
	-13
	100,07
	34742
	300
	0

	Onsøyheimen
	5513
	24815
	5425
	19390
	24653
	6232
	18421
	-969
	105,26
	34546
	-500
	0

	Smedbakken s.hj.
	5514
	19272
	4678
	14594
	18286
	4476
	13810
	-784
	105,68
	25978
	0
	0

	Torsnes sykehj.
	5517
	8431
	2114
	6317
	7788
	1979
	5809
	-508
	108,75
	10760
	-300
	0

	Solliheimen
	5518
	17362
	3679
	13683
	18292
	4477
	13815
	132
	99,04
	25813
	300
	0

	Sum institusjoner
	
	138087
	30408
	107679
	135679
	32922
	102757
	-4922
	104,79
	193088
	-800
	0

	Krå.øy åpen oms.
	5522
	10901
	1987
	8914
	10053
	1239
	8814
	-100
	101,13
	16249
	-100
	0

	Østsiden å oms.
	5523
	17370
	2090
	15280
	17345
	1700
	15645
	365
	97,67
	29550
	0
	0

	Fjeldberg å. oms.
	5524
	14767
	1764
	13003
	15301
	1807
	13494
	491
	96,36
	24555
	0
	0

	Holmen å. oms
	5525
	15416
	1990
	13426
	15955
	1539
	14416
	990
	93,13
	26798
	0
	0

	Glemmen å. oms
	5526
	16150
	1587
	14563
	16349
	2215
	14134
	-429
	103,04
	26320
	0
	0

	Onsøy åpen oms
	5527
	21223
	2541
	18682
	20865
	2247
	18618
	-64
	100,34
	34193
	0
	0

	Omsorgstj. Borge
	5530
	31418
	4216
	27202
	32406
	4742
	27664
	462
	98,33
	51058
	300
	0

	Omsorgstj. Rolvs.
	   5532
	20231
	3297
	16934
	20535
	3548
	16987
	53
	99,69
	31828
	200
	0

	Sum åpen omsorg
	147476
	19472
	128004
	148809
	19037
	129772
	1768
	98,64
	240551
	400
	0

	Boveiledn. Nord
	5544
	22802
	1815
	20987
	20817
	2022
	18795
	-2192
	111,66
	34642
	-2500
	0

	Boveiledn. Syd
	5545
	24845
	2034
	22811
	23331
	1913
	21418
	-1393
	106,50
	39186
	-1200
	0

	Boveiledn. Vest
	5546
	22485
	3964
	18521
	23571
	4624
	18947
	426
	97,75
	34934
	200
	0

	Boveiledn. Øst
	5547
	22884
	3993
	18891
	19858
	1411
	18447
	-444
	102,41
	34087
	-800
	0

	Sum boveiledningstj.
	93016
	11806
	81210
	87577
	9970
	77607
	-3603
	104,64
	142849
	-4300
	0

	Kjøkkentjenesten
	5561
	21262
	7874
	13388
	21810
	7972
	13838
	450
	96,75
	25045
	200
	

	Sum kjøkkentj.
	
	21262
	7874
	13388
	21810
	7972
	13838
	450
	96,75
	25045
	200
	

	Omsorg i alt
	
	402490
	92977
	309513
	406127
	94101
	312026
	2513
	99,19
	601095
	0
	0


Kommentarer til økonomi. 

Omsorgsetatens netto driftsresultat per 31 07 06 viser et positivt avvik på 2,5 millioner kroner. Avviket i tabellen skyldes utgifter og inntekter som ikke er regnskapsført.

Lønnsutgiftene i perioden er totalt sett innenfor budsjett. Det positive avviket i fastlønnsbudsjettet er for det meste midler avsatt i forbindelse med lønnsoppgjøret.

Flere virksomheter især innenfor boveiledningstjenesten melder om merforbruk i forhold til enkelte brukere med behov for økt bemanning. Det er fortsatt knyttet usikkerhet til utviklingen av merforbruket fremover. Utviklingen blir fulgt nøye.

Omsorg felles

Årsprognose: Balanse. Tabellen viser positivt avvik på 4,5 millioner kroner.

Det er avsatte midler til variabel lønn, multidose, Trollhettaveien m.m. som gjør av omsorg felles viser et mindreforbruk pr. d.d.

Videre er forventet inntekt ressurskrevende brukere på 24,2 millioner kroner budsjettert under omsorg felles. Det er blitt regnskapsført 23,2 millioner i inntekt, altså 1 million mindre enn budsjettert.

Institusjonsomsorg

Årsprognose: Balanse. Tabellen viser et merforbruk på 0,8 millioner kroner.

Glemmen og Solliheimen sykehjem melder om et mindreforbruk etter 7 måneder. Øvrige institusjoner melder om balanse eller et lite merforbruk.

Det er behov for innleie av ekstrahjelp utover budsjetterte rammer som gir merforbruket.

Åpen omsorg

Årsprognose: Balanse. Tabellen viser et mindreforbruk 0,4 millioner kroner.

Omsorgstjenesten i Borge og Rolvsøy melder om et mindreforbruk etter 7 måneder.

Åpen omsorg Kråkerøy har et lite merforbruk, ellers balanse.

Boveiledningstjenesten

Årsprognose: Balanse. Tabellen viser et merforbruk 4,3 millioner kroner.

Det er boveiledning Nord, Syd og Øst som melder om merforbruk.

Boveiledning Vest har et lite mindreforbruk.

Det er utvidet bemanning på enkelte brukere som gir merforbruk. Utviklingen blir fulgt nøye, og etaten kommer tilbake med eventuelle forslag om korrektive tiltak.

Kjøkkentjenesten
Årsprognose: mindreforbruk 0,2 millioner kroner.

Sykefravær

	Sykefraværsprosent per etat
	Mars
	April
	Mai
	Juni
	Juli
	Aug.

	Omsorgsetaten
	12,3
	11,4
	11,1
	11,1
	8,5
	


Sykefraværsstatistikken har en positiv utvikling hittil i år, men ligger høyere enn fraværet sammenlignet med samme måned i 2005. Flere virksomheter rapporterer om høy arbeidsbelastning, spesielt i helgene. 

Ansattes medbestemmelse

Saken behandles i samarbeids- og arbeidsmiljøutvalget.

Vurdering

Den økonomiske situasjonen til Omsorgsetaten er innenfor budsjett etter 7 måneder. Det er imidlertid knyttet bekymring til den økonomiske utviklingen.

Flere av virksomhetene har utvidet bemanning i forhold til enkelt brukere. Dette vil på sikt fort kunne gi et merforbruk. Det er især boveiledningstjenesten som har en negativ økonomisk utvikling. Situasjonen blir fulgt nøye, og en kommer tilbake til eventuelle forslag om korrektive tiltak. 

Økomomisk rapport etter 7 måneder viser ikke de økonomiske konsekvenser av sommerferieavviklingen, noe som gir usikkerhet i prognosen.
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Orientering om demensprosjektet

”Den röda tråden i demensvården”.

Rådmannens innstilling

Rådmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget å fatte slikt vedtak:

	1.
	Saken tas til orientering


Fredrikstad, 15.08.06

-----------------------------------------------------

Vedlegg

1. Interreg IIIA Sverige - Norge, beslutningsgruppens vedtak om bevilgning av tilskudd til Fredrikstad og Strømstad kommune, datert 21.04.06.

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

2. Prosjektsøknad datert 26.01.06

Saksopplysninger

Bakgrunnen for prosjektet er at Fredrikstad kommune har en målsetting om å utarbeide en Plan for demensomsorgen i løpet av handlingsplansperioden 2006 - 2010. Et slikt planarbeidet krever en grundig analyse av dagens tjenestetilbud og utviklingsbehov. Dette arbeidet kan med fordel prosjektorganiseres.

Omsorgsetaten innledet av den grunn et samarbeid med Strømstad kommune som også var i gang med et utviklingsarbeide i forhold til demensomsorgen og trengte en norsk samarbeidspartner for å søke Interreg IIIA Sverige - Norge om tilskuddsmidler til et demensprosjekt.

Dette er et EU program for å utvikle samarbeid over nasjonsgrenser. Norge og Sverige har de samme utfordringene innenfor demensomsorgen, men omsorgskultur og tjenestetilbud er noe forskjellig. Gjennom samarbeid landene imellom kan vi lære av hverandre både i forhold til utforming, utøvelse og organisering av tjenestene. 

Prosjektets navn er ”Den röda tråden i demensvården”. 

Prosjektet er et forstudium som omhandler den demente og de pårørendes ”vei” gjennom demensomsorgen. Navnet beskriver viktigheten av en sammenhengende tiltakskjede fra de første demenssymptomer til livets slutt.

Målsettingen er å:

· Synliggjøre tjenestetilbudet i kommunen og spesialisthelsetjenesten organisatorisk, kompetansemessig og sammenhengen/flyten mellom de ulike tjenestetilbudene.

· Undersøke den demenssyke og de pårørendes oppfatning av behov for hjelp og støtte.

· Analysere behov for utvikling organisatorisk, kompetansemessig og i sammenhengen/flyten mellom de ulike tjenestetilbudene.

Målgruppen:

· Personer med demenssykdom, uansett alder, og deres pårørende

· Personalet i omsorgsetaten og spesialisthelsetjenesten i berørte kommuner

Prosjektperioden: 01.04.06 - 31.12.07

Forstudiet skal danne grunnlaget for en eventuelt senere prosjektsøknad der målet er å arbeide grundigere med konkrete utviklingsområder. Fredrikstad kommune er ikke bundet til deltagelse i denne. 

Finansiering av forstudiet:

Fredrikstad kommune ble bevilget tilskudd på 300.000 kr. fra statsbudsjettet øremerket inter regionalt arbeid. Strømstad kommune ble bevilget 698.000 kr. gjennom EU. Både svenske og norske prosjektdeltagere medfinansierer med deltagelse i arbeidsgruppe og seminarer, stiller med lokaler osv. 

Deltagere og prosjektorganisering:

Fredrikstad og Strømstad kommuner er prosjekteiere. Det er engasjert en prosjektleder for hvert av landene, 25 % stilling i Fredrikstad kommune og 50 % stilling i Strømstad kommune. Det er opprettet en felles styringsgruppe og arbeidsgrupper med representant fra hver av virksomhetene i omsorgetatene i Norge og Sverige. 

Andre prosjektdeltagere er Rygge kommune, Våler kommune, Sykehuset Østfold HF, Frivillighetssentralen i Fredrikstad, Primærvården i Strømstad og Høgskolen i Østfold med både avdeling for Ingeniørfag og Sosial- og helsefag. Demensforeningen i Fredrikstad er knyttet til prosjektet som referansegruppe.

Aktiviteter knyttet til prosjektet:

· Definerer ”demenssykdom”. Seminardag med felles opplæring i demens ved overlege ved nevropsykiatrisk klinikk i Lund, Elisabeth Londos.

· Brukerundersøkelse i form av intervjuer som gjennomføres både i Sverige og Norge ved hjelp av HIØ - avdeling for sosial og helsefag. 

· To dagers seminar med opplæring og utarbeidelse av prosesskart.  Prosesskartene skal vise de demente og deres pårørendes kontakt med helse- og omsorgstjenesten fra de første symptomer på demens til de har behov for døgnkontinuerlige omsorgstjenester. Dette arbeidet skal gjennomføres med opplæring og veiledning fra HIØ - avdeling for Ingeniørfag.

· Workshops hvor det arbeides med analyse av resultatene fra brukerundersøkelse og prosesskartarbeidet. 

· Utarbeidelse av en rapport som definerer behov for kompetanse og tjenesteutvikling. Utarbeidelse av ny prosjektsøknad.

· Bygge et faglig netteverk på tvers av grensen. Det gjennomføres studiebesøk hos hverandre og nettverkstreff.

Ansattes medbestemmelse

Dette er et prosjekt med bred deltagelse fra de ansatte.

Vurdering

I takt med at andelen eldre øker i befolkningen vil det også være en økende andel personer med demenssykdom. Undersøkelser viser at 20 % av de som er over 80 år har en demenssykdom. Demenssykdom får i tillegg store konsekvenser for de pårørende.

Det finnes i dag mye kunnskap om demenssykdom og selv om den ikke kan behandles så er det mye som kan gjøres for å lette hverdagen.

Helse- og omsorgstjenesten i kommunen får ofte en sentral rolle overfor den demente og pårørende etter hvert som sykdommen utvikler seg. Omsorgetaten i Fredrikstad kommune har derfor sett det som nødvendig å spesielt fokusere på utvikling av tjenestetilbudet til denne brukergruppen. Prosjektet vil gi et godt grunnlag for utarbeidelse av en demensplan for Fredrikstad kommune.
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Orientering om ny arbeids- og velferdsforvaltning

Rådmannens innstilling

Rådmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget å fatte slikt vedtak:

Sosial- og omsorgsutvalget tar orienteringen om NAV-arbeidet i Fredrikstad kommune til etterretning.

Fredrikstad, 15.08.2006

-----------------------------------------------------

Sammendrag

Stortinget ga den 31.mai 2005 sin tilslutning til å opprette en ny arbeids- og velferdsforvaltning (NAV).

Den 1/7 d.å. ble den nye arbeids- og velferdsetaten etablert. Aetat og Trygdeetat ble ”lagt ned” og den nye statlige etaten har ansvar for Aetat og Trygdeetats tidligere samlede oppgaver.

Det skal i hver norsk kommune opprettes en førstelinjetjeneste (NAV-kontor) og hvor kommunene som et minimum skal inn med oppgaver etter Lov om sosiale tjenester, kapittel 5, tildeling av økonomisk sosialhjelp. De nye arbeids- og velferdskontorene skal baseres på et forpliktende samarbeid mellom stat og kommune, nedfelt i lokale samarbeidsavtaler. Alle landets kommuner skal ha etablert NAV-kontor innen utgangen av 2009.

Fredrikstad kommune har opprettet en prosjektgruppe som har fått i mandat å utarbeide forslag til hvilke tjenester som egner seg lagt til NAV-kontor, hvor mange NAV-kontor som bør opprettes, lokalisering samt å utarbeide forslag til organisering og ledelse av nytt kontor. Oppgavene skal gjøres i tett samarbeid med arbeids- og velferdsetaten. Prosjektet har også fått i mandat å utarbeide forslag til hvordan øvrige tjenester i Sosial- og familieetaten skal organiseres og lokaliseres (tjenester som ikke går inn i NAV). Prosjektperioden er satt fra 

16.02.06-31.08.07.

Det er opprettet fire delprosjekt hvorav to av disse skal ha ferdigstilt sitt arbeide innen 31.10.06. Sistnevnte skal kartlegge tjenester i sosialtjenesten og komme med forslag samt begrunne hvilke tjenester som egner seg/ikke egner seg lagt til et NAV-kontor.

Det er også opprettet to delprosjekt som skal ”løpe” under hele prosjektperioden, hhv delprosjekt personal og delprosjekt informasjon. Under arbeidet trekkes arbeids- og velferdsetaten med der dette er nødvendig.

Målet med prosjektet er at arbeidet skal munne ut i forslag til en samarbeidsavtale mellom Fredrikstad kommune og arbeids- og velferdsetaten. Kommunens forhandlingspartner i denne sammenheng er fylkesleddet i den nye arbeids- og velferdsetaten. Arbeidet skal gjøres i nært samarbeid med statsetat. Arbeids- og inkluderingsdepartementet og Kommunenes sentralforbund har inngått en rammeavtale som skal danne grunnlag for samhandling mellom staten og kommunesektoren som likeverdige partnere. I forbindelse med reformen er det også vedtatt en ny lov, lov om arbeids- og velferdsforvaltning, med det formål å legge til rette for en effektiv forvaltning.

Utfordringene er mange i forhold til etablering av NAV-kontor. Det er utarbeidet milepælsplan og aktivitetsplan. Prosjektarbeidet er pr d.d. i ”rute” i henhold til planen. 

Fredrikstad kommune har ikke satt av midler til NAV i inneværende budsjettperiode. Regjeringen legger opp til at kommunene skal dekke gjennomføring av NAV-reformen gjennom økte rammer for frie inntekter i fire år (2006-2009).

Vedlegg

1. Prosjektdirektiv, datert 15.05.06

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

2. St.prp. Nr 46 (2004-2005) Ny arbeids- og velferdsforvaltning

3. Lov om arbeids- og velferdsforvaltning (ikrafttredelse 2006-07-01)
4. Rammeavtale mellom Arbeids- og inkluderingsdepartementet og KS, datert 21.04.06
Saksopplysninger

Ny arbeids- og velferdsreform  -  NAV-reformen

I mai 2005 ga Stortinget sin tilslutning til Regjeringens forslag om å iverksette en ny arbeids- og velferdsreform. Arbeids- og velferdsreformen er en av de største forvaltningsreformene i nyere tid. Hovedmål for reformen er:

· flere i arbeid og aktivitet, færre på stønad 

· enklere for brukerne og tilpasset brukernes behov

· en helhetlig og effektiv arbeids- og velferdsforvaltning

Som en følge av reformen ble Aetat og Trygdeetat lagt ned den 1. juli i år. Samtidig ble det etablert en ny statlig arbeids- og velferdsetat hvor arbeids- og inkluderingsdepartementet har det overordnede administrative ansvar. Den nye arbeids- og velferdsetaten har ansvar for de samlede oppgaver som tidligere ble ivaretatt av Aetat og Trygd. 

I forbindelse med reformen er det vedtatt en ny lov, lov om arbeids- og velferdsforvaltning. Formålet med loven er å legge til rette for en effektiv forvaltning. Loven pålegger arbeids- og velferdsetaten og den enkelte kommune å etablere en felles førstelinjetjeneste. Arbeids- og velferdsetaten skal sammen med sosialtjenesten i kommunene utgjøre den nye arbeids- og velferdsforvaltningen (NAV). Brukerne skal oppleve en samlet enhet, de skal slippe å være kasteballer i ulike offentlig system. Stat og kommune skal ta felles ansvar med brukernes behov som det styrende. Kommunen skal, som et minimum, inn med oppgaver etter Lov om sosiale tjenester, kapittel 5, tildeling av økonomisk sosialhjelp. Hvilke tjenester som ut over lovens minstekrav skal inn i felles førstelinjetjeneste skal avgjøres av den enkelte kommune og arbeids- og velferdsetaten i fellesskap. Dette med utgangspunkt i lokale forhold og behov.

De nye kontorene blir forkortet kalt NAV-kontor. NAV-kontorene skal baseres på et forpliktende samarbeid mellom stat og kommune, nedfelt i lokale samarbeidsavtaler. Den enkelte samarbeidsavtale skal inneholde bestemmelser om lokalisering og utforming, organisering og drift av kontoret, hvilke kommunale tjenester som skal inngå i kontoret og hvordan kontoret skal samhandle med representanter for kontorets brukere samt kommunens og statens øvrige tjenestetilbud. Samarbeidsavtalen skal inngås mellom arbeids- og velferdsetaten ved fylkesdirektør og kommunen. 

Våren 2006 ble det inngått en rammeavtale mellom Arbeids- og inkluderingsdepartementet og Kommunenes sentralforbund. Rammeavtalen skal, med utgangspunkt i Lov om arbeids- og velferdsforvaltning, danne grunnlag for samhandling mellom staten og kommunesektoren som likeverdige partnere.

Innen utgangen av år 2009 skal det være etablert NAV-kontor i alle norske kommuner.

Organisering av NAV-arbeidet i Fredrikstad kommune

Rådmann, ved fagsjef i sosial- og familieetaten, har igangsatt et NAV-prosjekt og hvor det er gitt følgende mandat:

· utarbeide forslag til hvilke kommunale tjenester som skal etableres ved NAV-kontor

· utarbeide forslag til hvor mange NAV-kontor som skal etableres i Fredrikstad 

· utarbeide forslag til lokalisering av NAV-kontor

· utarbeide forslag til organisering og ledelse ved NAV-kontor

· utarbeide forslag til samarbeidsavtale/kontrakt med statlig etat 

· utarbeide forslag og gjennomføre tiltak ift ansatte (kompetanse, opplæring etc)

· utarbeide/gjennomføre informasjonsarbeid til egne ansatte, statsetat og kommunens innbyggere 

· utarbeide forslag til hvordan de øvrige berørte tjenester i sosial- og familieetaten skal organiseres og lokaliseres

Prosjektgruppa består av virksomhetslederne fra sosialtjenesten, virksomhetsleder for psykisk helsevern, kommuneoverlegen, plan- og økonomikonsulent, servicesjef og tillitsvalgte fra hhv fagforbundet og fellesorganisasjon. Prosjektet er ledet av spesial-konsulent Torhild Spernæs ved sosial- og familieetaten.

Prosjektperioden er satt fra 16.02.06 - 31.08.07. Målet er å åpne NAV-kontor i Fredrikstad den 01.01.08. Imidlertid tas det et forbehold om at arbeids- og velferdsetaten ved fylkesdirektør samtykker til kommunens fremdriftsplan og at partene kan enes om en samarbeidsavtale. Det påpekes at det er fylkesleddet og ikke lokale ledere som er kommunens forhandlingspartner. Et første møte med NAV-fylkesdirektør er planlagt den 01.09.06. Nevnte møte har ikke funnet sted tidligere idet fylkesleddet i den nye arbeids- og velferdsetaten ble etablert pr. 1. juli 2006.

Det må nevnes at det også jobbes på lokalt plan. Ledere og avdelingsledere i statsetat (tidligere Aetat og Trygd) og sosialtjenestens ledere har regelmessige møter hvor informasjon utveksles og erfaringer deles. Dessuten hadde Aetat, Trygdeeatat og Sosialtjenesten i Fredrikstad et felles seminar for samtlige ansatte den 17.01.06. Et nytt seminar er under planlegging. 

Status prosjektarbeid

Det er utarbeidet prosjektdirektiv for hovedprosjektet. Se vedlegg. I tillegg er det utarbeidet prosjektdirektiv og igangsatt fire arbeidsgrupper/delprosjekt. Disse er: delprosjekt arbeid og aktivitet, delprosjekt øvrige kommunale tjenester, delprosjekt personal og delprosjekt informasjon.

Delprosjekt arbeid og aktivitet skal kartlegge hvilke tjenester som Sosial- og familieetaten har, både i egen regi og i samarbeid med andre, innenfor området arbeid og aktivitet (dagtilbud, vernede bedrifter og aktuelle tjenester som er tiltaksrelatert). Delprosjekt øvrige kommunale tjenester skal kartlegge alle øvrige tjenester i Sosial- og familieetaten.

Mandat for begge grupper er å gi argumenter for og imot hver enkelt tjeneste (fordeler og ulemper) ved å eventuelt legge tjenestene til et NAV-kontor. Spørsmål som arbeidsgruppene må stille er: hvilke tjenester er det naturlig å ha et utvidet samarbeid med statsetat? Dette for å oppnå resultat som stat og kommune ikke kunne klart hver for seg. Spørsmålet er også hvordan kommunen skal tilby sine innbyggere en helhetlig og effektiv forvaltning slik at kasteballproblematikken blir et ukjent fenomen for kommunens innbyggere. 

Begge arbeidsgrupper består av ansatte fra Fredrikstad kommune, tillitsvalgte og verneombud. Det har vært svært vanskelig/umulig å få representanter fra brukerne med i det direkte prosjektarbeidet, derimot er ulike representanter fra brukerne representert i prosjektets styringsgruppe. Statsetat blir kontaktet ved behov. Arbeidsgruppene skal ha ferdigstilt sitt arbeide innen den 31.10 06.

Delprosjekt personal og delprosjekt informasjon ”løper” under hele prosjektperioden. Gruppene består også her av ansatte, verneombud og tillitsvalgte. Mandat for førstnevnte gruppe er: å tilrettelegge for at Sosial- og familieetatens ansatte blir ivaretatt ved organisasjonsendring i forbindelse med NAV-reformen med tanke på opplæringsbehov, motivasjon og kulturbygging. Mandat for delprosjekt informasjon er: å utarbeide plan for informasjon for målgrupper av NAV.

Videre fremdrift/utfordringer

Etablering av nye arbeids- og velferdskontor krever stor grad av nytenkning. I samarbeid med statsetat skal det utvikles nye effektive og brukervennlige løsninger. Det skal utvikles digitale tjenester og kanaler. Det skal innarbeides felles holdninger og felles kultur med de ansatte. Det må presiseres at Lov om arbeids- og velferdsforvaltning opprettholder en klar deling mellom stat og kommune sitt ansvarsområde. Fredrikstad kommune vil være ansvarlig for de tjenestene som overføres. Kommunen vil også være personalansvarlig for ”sine” ansatte. Et NAV-kontor vil stå under instruksjon av både stat og kommune. Dette gir i utgangspunktet et todelt ansvars- og styringssystem. Det blir viktig å avtale en hensiktsmessig styringsmodell. En annen viktig oppgave er å komme med forslag til hvordan de tjenestene som ikke legges til et NAV-kontor skal organiseres og lokaliseres.

Det er utarbeidet milepælsplan og aktivitetsplan. Milepælsplanen viser at prosjektet innen den 22.12.06 skal innstille på hvilke tjenester som anbefales lagt til NAV-kontor. Dette for videre politisk behandling. Forslag til samarbeidsavtale med statsetat planlegges fremlagt for kommunestyret i august 2007. Samarbeidsavtalen vil blant annet inneholde antall NAV-kontor som skal opprettes i Fredrikstad, lokalisering, styring og lederstruktur, delegasjon av myndighet, drift samt prinsipper for tvisteløsning ved lokal uenighet.


Økonomi

Arbeids- og inkluderingsdepartementet og Kommunenes sentralforbund er enige om at følgende skal legges til grunn for økonomisk kompensasjon til kommunene i forbindelse med etablering av NAV-kontor:

· Kompensasjon for 2006 er gitt gjennom en styrking av rammen for kommunenes frie inntekter.

· Nivået og konkret utforming av fordelingsnøkkel for årene 2007-2009 drøftes i konsultasjonsordningen, med utgangspunkt i minimumsløsningen slik den er definert i Ot.prp.47, det vil si økonomisk sosialhjelp, råd veiledning og arbeidet med individuelle planer.

· Dersom organisering eller andre forhold i reformen påvirker kostnadsfordelingen mellom forvaltningsnivåene på en uheldig måte, skal dette drøftes i konsultasjonsordningen.

Fredrikstad kommune har ikke avsatt midler i forbindelse med NAV for inneværende budsjettperiode.

Ansattes medbestemmelse

Ikke relevant

Vurdering

Som beskrevet i saksfremlegget skal alle landets kommuner ha etablert NAV-kontor innen utgangen av år 2009. Rådmann har valgt å sette i gang arbeidet ved å nedsette en prosjektgruppe hvor aktuelle virksomhetsledere i Sosial- og familieetaten er representert. Prosjektgruppens arbeid skal munne ut i forslag til en samarbeidsavtale. Arbeidet gjøres i nært samarbeid med statsetat.

For Fredrikstad kommune skal NAV bidra til at:

· kommunen tilbyr sine innbyggere en helhetlig og effektiv forvaltning

· kommunen har flere innbyggere i arbeid/aktivitet - færre passive stønadsmottagere

· kommunen har et forpliktende samarbeid med den nye statsetaten

· kommunen blir en sentral medspiller i lokal arbeids- og velferdspolitikk

For Fredrikstad kommunes innbyggere skal NAV tilby: 

· en effektiv forvaltning hvor innbyggerne er i fokus

· en samordnet tjeneste 

· en tilgjengelig og kompetent forvaltning

For Fredrikstad kommunes ansatte skal NAV – kontoret være :

· en arbeidsplass hvor tverrfalig/etatlig samarbeid ovenfor innbyggerne er i fokus

· en arbeidsplass med meningsfylte og utviklende arbeidsoppgaver

· en trygg arbeidsplass med fokus på trivsel og mestring for den enkelte ansatt

· en arbeidsplass hvor det er felles kultur og felles holdninger  

Det første som skal avklares er hvilke tjenester som kommunen ønsker og finner hensiktsmessig å etablere ved NAV-kontor. Dette vil igjen danne grunnlag for diskusjon og avklaringer om hvor mange NAV-kontor som er hensiktsmessig i Fredrikstad. Dernest skal det avklares og utarbeides forslag til lokalisering av NAV-kontor.

Prosjektet er i dialog med bygg- og eiendomssjef Bjørn Hansen. 

Sosialtjenesten var gjennom en omfattende omorganisering i 2003. Våren 2005 utarbeidet sosiolog Jan Tore Pedersen en rapport som omhandler problemstillinger og muligheter i sosialtjenesten i Fredrikstad. Denne rapporten vil bli vektlagt ved utarbeidelse av forslag til en ny organisering av sosialtjenesten.

De ansatte har en sentral rolle i prosjektet, via opprettelse av delprosjekt/arbeidsgrupper. Prosjektet er i nær dialog med statsetats lokale ledere i forhold til spørsmål om hvordan ivareta de ansatte i en omorganiseringsprosess, hvordan skape trygghet, engasjement og positive holdninger. Det er under utarbeidelse, sentralt, forslag til opplæringsprogram etc for ansatte i stat og kommune.

Utfordringene i forhold til NAV er mange og det kreves en ekstra innsats fra både ledere og medarbeidere for å nå oppsatte mål. Fagsjef i Sosial- og familieetaten og prosjektleder har i prosjektets første periode vektlagt å besøke og informere alle ansatte i de involverte virksomheter for å bidra til å skape trygghet og engasjement. 

Rådmann anbefaler at sosial- og omsorgsutvalget tar denne orientering til etterretning.
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Den fremtidige organisering av arbeidet med fremmedkulturelle innvandrere og flyktninger i Fredrikstad kommune

Rådmannens innstilling

Rådmannen anbefaler Sosial- og omsorgsutvalget å avgi slik innstilling til Formannskapet:

	1.
	Det utarbeides en helhetlig plan for arbeid med fremmedkulturelle flyktninger og innvandrere i Fredrikstad kommune

	2.
	Ansvar for utarbeidelse av planen legges til Omsorgs- og oppvekstseksjonen.

	3.
	Planen utarbeides i løpet av 2007


Fredrikstad, 16.08.2006

-----------------------------------------------------

Sammendrag

Fredrikstad kommune har fortsatt store utfordringer knyttet til det å etablere kvalitativt gode og hensiktsmessige tjenester  til fremmedkulturelle innvandrere og flyktninger. 

Alle våre tjenesteområder har ulike former for ansvar knyttet til denne målgruppen og erkjenner  de spesielle utfordringer som ligger i å etablere en god integreringsprosess i Fredrikstadsamfunnet  for denne målgruppen.

I Fredrikstad var det pr februar i år registrert flyktninger/innvandrere representert fra 19 nasjonaliteter fra ikke-vestlige land.

Fredrikstad kommune har en avtale med UDI om bosetting av 50 personer i 2006, det samme antall som for 2005. For 2007 har vi en avtale om bosetting av 70 personer.

Fredrikstad har samtidig gjennom mange år hatt et høyt antall såkalte sekundærbosettinger, dvs. flyktinger/innvandrere med botid mer enn 5 år i Norge som på eget initiativ bosetter seg i Fredrikstad.

Ledelsen i Omsorgs- og oppvekstseksjonen nedsatte19.10.05 i sak 105/05 en arbeidsgruppe for ”Oppfølging vedr. tjenestetilbud til flyktninger”, med mandat å utrede og komme med forslag til fremtidige tiltak og organiseringav dette arbeidet.

I kommunestyrets møte 20 10 05 ble det fra Bym/Svein Bendik Hansen fremmet en interpellasjon om ”Arbeidsledighet blant innvandrere i Fredrikstad kommune”

Interpellasjonen ble besluttet oversendt til Flerkulturelt kontaktutvalg. Utvalget har behandlet interpellasjonen i 3 møter, bl a har utvalget møtt representanter fra Sosiale fellestjenester (flyktningkontoret,tiltak og sysselsetting),Oppvekstetaten ,Tiltaksteamet ved FRIS og representanter fra ulike innvandrerorganisasjoner.

Utvalget har på bredt grunnlag utarbeidet en meldingssak til kommunestyret. Kontaktutvalgets forslag til ulike tiltak berører alle de utfordringsområder vi som kommune står overfor i arbeidet med flyktninger og asylsøkere.

Etter rådmannens vurdering er det både gjennom den rapport som er fremlagt fra arbeidsgruppen med mandat å utrede ”Oppfølging vedrørende tjenestetilbud til flyktninger”, og gjennom den fremlagte melding til kommunestyret fra Flerkulturelt kontaktutvalg, underbygget at Fredrikstad kommune bør utarbeide en helhetlig plan for vårt arbeide med fremmedkulturelle innvandrere og flyktninger i Fredrikstad. Rådmannen anbefaler at en slik plan utarbeides av Omsorgs- og oppvekstseksjonen i løpet av 2007, og at det settes av ressurser.

Vedlegg
1. Meldingssak til kommunestyret i Fredrikstad - ”Fokus Arbeid” (Flerkulturelt kontaktutvalg), datert 18.05.06

Andre saksdokumenter (ikke vedlagt)

2. Møtebok , Kommunestyrets møte 20.10.05 , sak 116/05

3. Rapport om arbeidet med samordning av tjenester overfor flyktninger og innvandrere. (Utarbeidet av arbeidsgruppe nedsatt i OO-seksjonen 19.10.05)  

Saksopplysninger

Fredrikstad har utviklet seg til å være et flerkulturelt samfunn. Det er innenfor alle tjenesteområder en erkjennelse av at Fredrikstadsamfunnet fortsatt har store utfordringer knyttet til det å etablere kvalitativt gode og hensiktsmessige tjenester  til fremmedkulturelle innvandrere og flyktninger. Det gjelder områder som språkopplæring, bosetting, arbeid, helse og sosial og kulturell integrering. Ikke minst er det viktig at disse tjenestene også er tverrfaglig forankret og samordnet fra kommunens side.

Alle våre tjenesteområder har ulike former for ansvar knyttet til denne målgruppen. På denne måten er dette tjenesteområdet også en del av vår ordinære tjenesteyting, og inngår samtidig som en del vårt etablerte tverrfaglige arbeid. Vi ser altså allikevel at de spesielle utfordringer som ligger i å etablere en god integreringsprosess i Fredrikstadsamfunnet  for denne målgruppen krever en særlig tilrettelegging.

I Fredrikstad var det pr februar i år registrert flyktninger/innvandrere representert fra 19 nasjonaliteter fra ikke-vestlige land. Det er svært stor forskjell på antall bosatte fra disse 19 nasjonene.4 av landene er representert med kun en bosatt fra hver av disse, 11 av landene er representert med fra 4 til 9 bosatte. Iran og Jugoslavia er representer med h h vis 36 og 40 personer, mens Somalia har 207 bosatte hos oss og Irak 361.

Fredrikstad kommune har en avtale med UDI om bosetting av 50 personer i 2006, det samme antall som for 2005. For 2007 har vi en avtale om bosetting av 70 personer.

Vårt flyktningkontor hadde i mars i år registrert og arbeidet med 717 personer med botid under 5 år.46 av disse er kvoteflyktninger, d v si bosatt etter avtale med FNs høykommisær, mens de øvrige er bosatt på humanitært grunnlag.

Fredrikstad Internasjonale skole, FRIS , har i løpet av 2006 registrert 450 elever.

Fredrikstad har gjennom mange år hatt et høyt antall såkalte sekundærbosettinger, d v si flyktinger/innvandrere med botid mer enn 5 år i Norge som på eget initiativ bosetter seg i Fredrikstad. Mange av disse betinger til dels omfattende tjenester fra det kommunale tjenesteapparat. Antall slike bosettinger har i de senere årene ligget på i overkant av 100 personer en betydelig økning (197 personer) i 2004. For 2006 er det antatt at antallet vil være ca 100.

Ledelsen i Omsorgs- og oppvekstseksjonen nedsatte 19.10.05 i sak 105/05 en arbeidsgruppe ”Oppfølging vedr. tjenestetilbud til flyktninger” med mandat å utrede og komme med forslag til følgende:

”Er vi hensiktsmessig organisert hva gjelder opplæring - arbeidstrening, støtte og veiledning. Herunder bør det sees på:

· Evaluere hvorledes undervisningen har fungert etter ny introduksjonsordning

· Hvordan har det fungert med de 17 timene som ikke er undervisningstimer?

· Hvilke utfordringer har vi på kort og lang sikt?

· Hvordan organisere en tjeneste som har oversikt over statlige styringssignaler, samlet tilbud og oppfølging.

Arbeidsgruppen har hatt representanter fra ledelsen i Sosiale fellestjenester, Helsevern for barn og unge, Fredrikstad Internasjonale skole og fra administrasjonen i OO-seksjonen.

Arbeidsgruppen har hatt en bred gjennomgang av de tjenester som gis til flyktninger/innvandere fra de ulike områder av tjenesteapparatet.

Arbeidsgruppen har også, sammen med styringsgruppa for familiesentrene, foretatt en studiereise til Drammen kommune. Denne kommunen har gjennomført en omfattende samordning av sine tjenester til denne målgruppen. Det er gjort  gode erfaringer gjennom organisering av et ”introduksjonssenter” der man har lokalisert og organisert mottaksordning, skoletilbud, arbeidslivstrening, flyktningebarnehage, grunnskoletilbud for  voksne, deler av helsestasjonstjenester og andre spesialisttjenester.

Arbeidsgruppen har i sin anbefaling pekt på noen viktige kortsiktige tiltak i forhold til våre tjenester. Det gjelder bla videre utvikling av språktreningsplasser og arbeidslivstrening og ulike finansieringsordninger knyttet til integreringstilskuddsordningen. Arbeidsgruppen har imidlertid i sin anbefaling først og fremst vektlagt viktigheten av å gjennomføre en utredning knyttet til behovet for en mer omfattende samordning og eventuelt samlokalisering

av tjenester, slik bl a Drammen har erfaringer med. I arbeidsgruppens anbefaling blir det fremhevet at et slikt utredningsarbeid spesielt må omfatte

· Faglig samordning - på seksjonsnivå og på virksomhetsnivå

· Det må utarbeides ”flytskjemaer” for arbeid med deltagerne. Dette skal sikre at man unngår stans i arbeidet for den enkelte.

· Lokalisering av tjenestetilbudet

· Integrering av et eventuelt samordnet tilbud i lokalsamfunnet

· Økonomi

· Bemanning/personalspørsmål

Arbeidsgruppen peker også på viktigheten av å etablere tiltak rettet mot flyktninger/asylsøkere som faller utenfor lovfestede rettigheter. Videre peker arbeidsgruppen på viktigheten av deltagelse i kultur- og fritidsaktiviteter. Ikke minst her er språkopplæring viktig.

I kommunestyrets møte 20 10 05 ble det fra Bym/Svein Bendik Hansen fremmet en interpellasjon om ”Arbeidsledighet blant innvandrere i Fredrikstad kommune”

Interpellasjonen tar utgangspunkt i statistikk fra Statistisk sentralbyrå pr mai -05 som viser at Fredrikstad da hadde den høyeste ledigheten blant innvandrere, 11,3%.Oslo hadde til sammenligning 7,3% mens Bærum bare hadde 4,9% ledighet i denne gruppen. Nyere statistikk bekrefter dette bildet. En slik statistikk må vurderes og forstås ut fra flere forhold. Det avspeiler på den ene side at når det er høy arbeidsledighet generelt i vårt distrikt, vil det også være høy arbeidsledighet i denne gruppen. Et annet viktig forhold er den relativt høye sekundærbosetting i vårt distrikt. Ofte vil mye av motivasjonen for flytting være en arbeidsledighetssituasjon der man flytter fra, en situasjon som altså innebærer at man flytter fra arbeidsledighet til arbeidsledighet. Begge forhold underbygger viktigheten av å ha en aktiv holdning til denne utfordringen. Arbeidsledighet vil alltid, samtidig som det avspeiler arbeidsmarkedet, være en indikasjon på manglende språkkunnskaper, manglende utdanning, manglende arbeidserfaring etc.

Interpellasjonen ble besluttet oversendt til Flerkulturelt kontaktutvalg. Utvalget har behandlet interpellasjonen i 3 møter, bl a har utvalget møtt representanter fra Sosiale fellestjenester (flyktningkontoret,tiltak og sysselsetting),Oppvekstetaten ,Tiltaksteamet ved FRIS og representanter fra ulike innvandrerorganisasjoner.

Utvalget har på bredt grunnlag utarbeidet en meldingssak til kommunestyret. Kontaktutvalgets forslag til ulike tiltak berører alle de utfordringsområder vi som kommune står overfor i arbeidet med flyktninger og asylsøkere:

”Forslag fra Flerkulturelt kontaktutvalg
1. Det utarbeides en visjon for Fredrikstad kommune som en flerkulturell kommune med samme muligheter for innbyggerne, uavhengig av etnisk og kulturell bakgrunn.

2. Det utarbeides en flerkulturell handlingsplan for Fredrikstad kommune som trer i kraft fra høsten 2007.  Områder som krever særskilt fokus, er bl.a. jobb, utdanning, integrering samt oppfølging av barn og unge.

3. Det settes ned en bredt sammensatt kommunal arbeidsgruppe med mandat til å:

a. Studere vellykkede tiltak i sammenlignbare byer som kan tilpasses Fredrikstad

b. Gjennomgå nåværende penge- og ressursbruk for om mulig å oppnå en bedre og målrettet bruk.

c. Foreslå eventuelle samordninger mellom ulike etater og virksomheter på tvers av nivåer (kommunal, statlig, privat).

d. Foreslå endringer, omdisponeringer og foreta en prioritering av satsningsområder.

4. Sikre at ungdom ikke faller ut av videregående skole gjennom å etablere et systematisk samarbeid mellom grunnskole og videregående skole med særskilt fokus på minoritetsspråklige.

5. Holde fokus på kompetansehevende tiltak innen voksenopplæring; språk- og arbeidslivspraksis. Herunder styrke norskopplæringen og være en pådriver ovenfor A-etat i forhold til meningsfylte og individuelt tilrettelagte kurstilbud.

6. Legge til rette for individuell oppfølging i arbeidslivet gjennom å finansiere og legge til rette for oppfølging av enkeltpersoner og bedrifter gjennom hele arbeidspraksisperioder og inn i arbeidslivet.

- Opprettholde og videreutvikle tiltaksteamet v /FRIS.

7. Oppfølging av tidligere vedtak om å kalle inn minst en minoritetsspråklig til intervju når den formelle kompetanse foreligger ved jobbsøknad i kommunen.

8. Etablere nettverk og ”døråpnere” inn mot det private arbeidslivet i Fredrikstad.

9. Det er nødvendig å avklare forventninger mellom A-etat og de kommunale 

tjenester. Det bør settes et spesielt fokus på dette under gjennomføring av NAV-reformen.

”Den viktigste nøkkelen til en vellykket integrering er å lære seg norsk språk og få 

anledning til et meningsfylt arbeide”.

Ansattes medbestemmelse

Ivaretas gjennom forberedelse til politisk behandling.

Vurdering

Etter rådmannens vurdering er det både gjennom den rapport som er fremlagt fra arbeidsgruppen med mandat å utrede ”Oppfølging vedrørende tjenestetilbud til flyktninger”, og gjennom den fremlagte melding til kommunestyret fra Flerkulturelt kontaktutvalg, underbygget at Fredrikstad kommune bør utarbeide en helhetlig plan for vårt arbeide med fremmedkulturelle innvandrere og flyktninger i Fredrikstad. Rådmannen anbefaler at en slik plan utarbeides av Omsorgs- og oppvekstseksjonen  i løpet av 2007. De føringer som ligger i de foreliggende dokumenter må tas med inn i dette arbeidet. Planen må hensynta behovet for en helhetlig, tverrfaglig og flerkulturell tilnærming til tjenestene, og må også omfatte de faglige, administrative og økonomiske side ved en fremtidig organisering av tjenestene.

Til utvalgets medlemmer:


Utvalgets medlemmer møter kl. 18:00 for en orientering om


Frivillighetssentralen v/ leder Kate Hoel








