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PLANFORUTSETNINGER FOR SEKSJONEN 
 
 
Kjerneoppgaver 
 

Omsorg- og oppvekstseksjonen yter tjenester innenfor følgende områder: 

- barnehagetjenester 

- grunnskoletjenester til barn i skolepliktig alder og voksne med særskilt rett til voksenopplæring 

- barnevernstjenester 

- generelle helsetjenester til hele befolkningen 

- sosialtjenester  

- pleie-, boveiledning- og omsorgstjenester   
 
 
Organisering 
 

Seksjonen er organisert i fire etater; Barnehageetaten, Skoleetaten, Sosial- og familieetaten og 
Omsorgsetaten. Seksjonen har en felles stabsenhet som bistår fagetatene, samt en avdeling for 
beregning og fakturering av egenbetalinger. Seksjonen rapporterer til Oppvekstutvalget og Sosial- og 
omsorgsutvalget, samt Formannskapet for fellestjenester. 
 
 
Endrede styringssignaler/rammebetingelser 
 

Tjenesteytingen i Omsorgs- og oppvekstseksjonen styres i stor grad av lover, forskrifter og politiske 
vedtak, samt meldinger og utredninger innenfor de statlige satsingsområdene. Det som pekes spesielt 
på nå er: 

- sentrale og lokale signaler vedrørende bemanning i skolen medfører sterk reduksjon i øvrig drift 

- Stortingsmelding nr 31 om kvalitet i skolen 

- økt og endrede behov for tospråklig opplæring 

- ny forskrift om Legemiddelhåndtering for virksomheter og helsepersonell som yter helsehjelp nr. 
04/2008. Ikrafttredelse 01.05.08. 

- pasientrettighetsloven får et nytt kapittel 4A som etter planen trer i kraft 01.01.09. Det skal sikre 
nødvendig helsehjelp til pasienter som mangler samtykke kompetanse og som motsetter seg 
helsehjelp 

- demensplan 2015 - Den gode dagen. Delplan til Omsorgsplan 2015 

- økt rettssamfunn medfører en økning i antall tilsyn og økt krav til dokumentasjon 

- økt krav til kvalitet 

- økt fokus på tilsyn fra statlige myndigheter 

- veileder fra eldst til yngst ï styrke sammenhengen mellom overgangen fra barnehage til skole 

- handlingsplan 2008-2010 likestilling i barnehage og grunnskole 2008-2010 
 

Øvrige endringer er nærmere beskrevet under de enkelte tjenesteområdene. 
 
 

Strategiske satsingsområder 
 

Forvaltning av kompetansekapital 

- satsing på språk- og adferdstiltak i kommunale og private barnehager 

- dreie spesialpedagogiske ressurser fra ungdomstrinn til barnetrinn 

- vurdere alternative organisasjonsformer og se på mulighet for konkurranseutsetting  

- se på skolestruktur og organisering av barnehageområdet 

- tilby barnehageplass til alle som søker i henhold til statlige minimumsnormer 

- ha tilstrekkelig standard og kvalitet på tjenestene i en effektiviseringsprosess 

- videreutvikle samarbeidsarenaer med universitet, høyskole og utdannings- og forskningsmiljøer. 

- økt krav om kvalitet i tjenestene 
 
Brukermedvirkning 

- gi rett tjeneste gjennom god brukerdialog 
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Helse 

- være i forkant og arbeide forebyggende 

- videreføre arbeidet med å få ungdom og unge voksne på aktive tiltak i stedet for passiv hjelp 
innenfor sosialtjenesten 

- arbeide helhetlig i forhold til brukere med omfattende hjelpebehov 

- vurdere bistandsnivå på bakgrunn av brukerdata (IPLOS) - rett nivå på tjenesten 

- se på organiseringen av ressurskrevende tjenester (bolig, omsorg, dag/arbeid, støttekontakt) 

- følge opp plan for mangfold og integrering og rusplan 
 
Identitet og kultur 

- ha helhet i arbeidet med integrering av innvandrere og flyktninger 

- delta i lokalsamfunnsarbeidet 

- arbeidet med den kulturelle barnehagesekken, - skolesekken og ï spaserstokken. 
 
Miljø 

- bærekraftig samfunnsutvikling. Kvalifisere flere virksomheter til Miljøfyrtårn 
 
 
Utviklingstrekk  
 

Omsorgs- og oppvekstseksjonen har i flere år hatt en vekst i antall brukere og behov for tjenester. I 
den enkelte virksomhet og i etatene pågår en kontinuerlig vurdering av omfang, organisering og 
kvalitet på tjenestene med de ressurser som er avsatt og mot hva som er lovlig og forsvarlig. 
Sammenligningstall viser at kommunen driver effektivt på de fleste tjenesteområder. 
  
Behovet for å yte tjenester til enkelte grupper i samfunnet har sammenheng med levekårene i 
kommunen. Levekårsindeksen utarbeides av Statistisk sentralbyrå (SSB) og måles på en skala fra 1 til 
10 hvor 1 står for gode levekår. Fredrikstad har relativ svak levekårsindeks (7,5) sammenlignet med 
andre kommuner og dette vil påvirke behovet for tjenester. Fredrikstad har blant annet lav 
utdanningsgrad, høy arbeidsledighet og høy andel sosialhjelp. Store forskjeller på levekår på de ulike 
distriktene gir ulike utfordringer geografisk i kommunen. 
 
Målekart 

 

Fokus-
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
_____________ 
Ønsket    Nedre 

 
Skala 

Brukere/ 
kvalitet 

B1Tilpassede tjenester til 
brukernes behov 

 
 
B2Brukermedvirkning 
 
 
 
B3 Tydelig informasjon 
 

B1.1 Brukertilfredshet. 
Gjennomføre undersøkelser 
på definerte tjenesteområder 

 
B2.2 System for brukermedvirkning 

etablert i alle etater/ 
tjenesteområder 

 
B3.1 Andel enheter med 

serviceerklæring 

- 
 
 
 
- 
 
 
 

83 

100 
 
 
 

100 
 
 
 

100 

80 
 
 
 

80 
 
 
 

83 

% 
 
 
 

% 
 
 
 

% 

Medarbeidere 

M1 Godt arbeidsmiljø 
 
M2 Økt tilstedeværelse 
 
 
 
 
M3 Læring og utvikling  
 
 
 
 
M4 Medarbeiderne vet 

hva som forventes av 
dem 

M1.1 Medarbeidertilfredshet (2008) 
 
M2.1 Sykefravær i % (2007) 
 
M2.2 Medarbeidernes opplevelse 

av hjelp og støtte (2008) 
 
M3.1 Medarbeidernes opplevelse 

av læring og utvikling 
gjennom utfordrende 
oppgaver (2008) 

 
M4.1 Medarbeidernes opplevelse 

av hva som forventes av dem 
(2008) 

3,98 
 

10,3 
 

4,24 
 
 

4,08 
 
 
 
 

4,59 
 

3,99 
 

9,0 
 

4,25 
 
 

4,08 
 
 
 
 

4,59 
 

3,81 
 

9,5 
 

4,23 
 
 

4,00 
 
 
 
 

4,30 

1-5 
 

% 
 

1-5 
 
 

1-5 
 
 
 
 

1-5 

Økonomi 
 
Ø1 God økonomistyring 

 
Ø1.1 Avvik budsjett i % (2007) 

 
0,8 

 
0,5 

 
0,0 

 
% 
 

Note: Ved undersøkelser er høyeste tall best. 
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ØKONOMISKE BETINGELSER OG HOVEDUTFORDRINGER 
 
 

Hovedutfordringen i seksjonen er relatert til: 
- flere brukere med rettigheter etter spesiallovverk fører til standardreduksjon for øvrige brukere 
- statlige reformer og satsingsområder som NAV-reformen (Ny arbeids- og velferdsforvaltning), 

Kunnskapsløftet og barnehagereformen og innføring av IPLOS (individrettet pleie- og 
omsorgsstatistikk) 

- kvalitetssatsing innenfor skole, barnehage og omsorg 
- økt andel flerkulturelle i befolkningen 
- endringer/bortfall av statlige tilskuddordninger  

 
Prisjusterte tall for 2009-2012 med 4,0 % 

Tall i tusen kroner 2008 2009 2010 2011 2012 

Vedtatt ramme 2008 1 698 400 1 766 336 1 766 336 1 766 336 1 766 336 

Vedtatte endringer i øk.rammebetingelser 0 3 640 -4 787 -4 787 10 816 

Endringer i aktivitet, tilskudd m.m. 0 62 929 60 329 60 329 60 329 

Innsparing vedtatt HP 2009 (kurs, reiser m.m.) 0 -8 247 -8 259 -8 262 -8 280 

Saldering i planperioden rådmannens forslag   -15 893 -23 405 -35 574 

Endring vedtatt i bystyret, des. 2009  35 299 36 907 39 907 41 907 

Netto ramme Omsorg- og oppvekstseksjonen 1 698 400 1 859 959 1 834 636 1 830 121 1 835 535 

Note: Budsjettrammene for 2009-2012 er justert med 4 prosent i forhold til vedtatt ramme 2008. 

 

 Justert 
budsjett 2008 

2009 2010 2011 2012 

Inntekter 690 165 716 815 - - - 

Utgifter 2 359 898 2 576 772 - - - 

Netto 1 669 733 1 859 957 1 834 636 1 830 121 1 835 535 

Omsorgs- og oppvekstseksjonen har fått en netto budsjettramme på 1 860,0 millioner kroner i 2009 
fordelt på etater. Budsjettrammen utover i planperioden er redusert med 25,3 millioner kroner i 2010 
og deretter med 29,8 millioner kroner i 2011 sammenlignet med 2009-nivået. Reduksjonen i rammene 
vil medføre at tjenestenivået i etatene må redusere i planperioden, både i omfang og i kvalitet, for å 
komme i økonomisk balanse. Innstrammingen kommer i tillegg til økt behov for tjenester, flere brukere 
og større fokus på kvalitet og brukertilfredshet. Arbeidet for å tilpasse driften til reduksjonen i de 
økonomiske rammene fra 2010 må starte tidlig i 2009. Dette må gjøres for å kunne gjennomføre og få 
effekt av tiltak som medfører et driftsnivå tilpasset budsjettrammene utover i planperioden.   
 
De økonomiske føringene fra handlingsplan 2009-2012 vedtatt i juni 2008 er ivaretatt med følgende 
endringer: Styrking på 5 millioner kroner til omsorgstjenester og fysioterapi er fordelt med 2 millioner til 
Sosial- og familieetaten og med 3 millioner til Omsorgsetaten.  
  
Tidligere øremerkede psykiatrimidler er fra 2009 innlemmet i kommunens rammetilskudd. Dette utgjør 
54,1 millioner kroner som kun er en endring i finansieringsform og ikke en reell økning. 
 
Mer spesifikke kommentarer i forhold til økonomi er beskrevet under hver etat. 
 
Netto budsjettramme 2009-2012 pr etat  

 
Opprinnelig 

budsjett 2008 
Budsjett 

2009 
Budsjett 

2010 
Budsjett 

2011 
Budsjett 

2012 

Barnehage 20 400 21 120 20 935 23 846 25 709 

Skole 555 200 601 717 596 584 594 165 590 360 

Sosial-familie 384 200 453 118 440 832 438 994 436 104 

Omsorg 702 000 749 780 745 591 742 580 753 074 

Felles 31 600 32 622 29 094 28 934 28 687 

Reserve 5 000 1 600 1 600 1 600 1 600 

Sum Omsorg- og oppvekst 1 698 400 1 859 959 1 834 636 1 830 121 1 835 535 
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PERSONALRESSURSER 
 
 
Mål i planperioden 
 
Ledelsesoppgaver (arbeidsgiverpolitikk, HMS, informasjon/brukermedvirkning og likestilling) 

 Nr Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Ha en lønns- og 
rekrutteringspolitikk som gjør 
kommunen i stand til å rekruttere 
og beholde nødvendig og godt 
kvalifisert arbeidskraft. 
 

- Alle virksomheter skal utarbeide en plan for opplæring og 
bemanning som skal være grunnlag for den sentrale opplærings- og 
bemanningsplanen. 
 

2 Alle ansatte skal ha et godt 
arbeidsmiljø med sunne, trygge og 
stimulerende arbeidsplasser 

Ansatte skal ha tilfredsstillende og utviklende arbeidsoppgaver og 
inneha tilstrekkelig kompetanse til å utføre dem. 

- Ha opplæringstiltak på alle nivåer i organisasjonen, ledelse 
prioriteres spesielt. 

 
Medarbeidere er motivert for å utføre arbeidet i tråd med kommunens 
mål. 

- Medvirke til god praksis for integrering av fremmedkulturelle 
medarbeidere i arbeidsmiljøet. 

 
Øke antallet tilfredse medarbeidere og redusere sykefraværet. 

- Iverksette utviklingsprosesser i arbeidsmiljøet etter måling av 
medarbeidertilfredshet. 

- Arbeide med Helse- fremmende arbeidsplasser (HEFA). 
- Bruke bedriftsintern attføring og inkluderende arbeidsliv som 

virkemiddel. 
- Gjennomføre måling av medarbeidertilfredshet. 

 
Alle kan utføre sine arbeidsoppgaver uten risiko for fysiske eller 
psykiske skader fra utagerende brukere. 

- Iverksette prosedyrer for å forebygge truende/ voldelige 
situasjoner. 

- Sikre tilstrekkelig kompetanse for at prosedyrene blir fulgt.  
- Videreføre satsing på rusforebygging tiltak i arbeidsmiljøet, med 

forsterket fokus overfor kvinnelige arbeidstakere. Fortsette 
arbeidet mot spillavhengighet.  

 
Avdekke og bekjempe uønskede kjønnsforskjeller som eksisterer på 
arbeidsplassen. 

- Alle virksomheter skal arbeide aktivt, målrettet og planmessig for 
likestilling mellom kjønnene. 

3 Innbyggere og brukere skal ha god 
informasjon om kommunens 
tjenestetilbud.  
 
Kommunens positive omdømme 
skal styrkes.  
 

- Alle seksjoner skal være aktive på www.fredrikstad.kommune.no 
- Samarbeide med massemedia med god og korrekt informasjon til 

innbyggerne. 
- Virksomheter involverer Informasjonsavdelingen i god tid før tiltak 

ønskes iverksatt. 

4 Kunnskap om Fredrikstad 
kommune skal økes lokalt, 
regionalt og nasjonalt. Fredrikstad 
oppfattes som et attraktivt sted å 
bo. 

- Prosjekter og resultater i seksjoner og virksomheter skal 
rapporteres løpende til Informasjonsavdelingen. 

- Initiere og delta i arenaaktivitet, samarbeide med aktuelle aktører 
og kommunens partnere, blant andre Fredrikstad Utvikling. 

5 Fremmedkulturelle innbyggere skal 
involveres. 
 

- Sørge for å tilpasse informasjonskanaler for å nå 
minoritetsspråklige grupper. 

6 Tilrettelegg for en effektiv 
tjenesteproduksjon og god 
økonomistyring gjennom fokus på: 

  - Brukere/Kvalitet 
- Medarbeidere 
- Økonomi 
- Samfunn 

- Bygge opp økonomikompetansen. 
- Bruke balansert målstyring som grunnlag for målsetting, 

planlegging, styring og utvikling av tjenestene. 
- Alle virksomheter skal bruke verktøyet Corporater i rapportering til 

overordnede og til politikere. 
 
 

 
 

http://www.fredrikstad.kommune.no/
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Bemanningsoversikt 2009 - 2012 

 

 
Se kommentarer under den enkelte etat 

 
 

Pr. 01.01. 2008 2009 2010 2011 2012 

Etater 
 

Vedtatte 
årsverk 

01.01.08 

Endringer 
 

Antall 
årsverk 

01.01.09 

Endring
sbehov 
i 2009 

Årsverk
s 

ramme 
31.12.0

9 

Endring
sbehov 

2010 

Antall 
årsverk 

 

Endrings 
behov 
2011 

Antall 
årsverk 

 

Endrin
gsbeh

ov 
2012 

Antall 
årsverk 

 

Fellestjenester 55,66  55,66  55,65  55,66  55,66  55,66 

Barnehager 356,62 17,47 374,09 15,66 389,75  389,75  389,75  389,75 
 

Skole 1 129,33 -15,95 1 113,38 18,30 1 131,6
8 

 1 131,68  1 131,68  1 131,68 

Familie/Sosial 421,78 19,85 441,63 16,95 458,58  458,58  458,58  458,58 

Omsorg 1 289,35 34,59 1 323,94 13,17 1 337,1
1 

 1 337,11  1 337,11  1 337,11 

SUM 3 252,74 55,96 3 308,70 64,08 3 372,7
8 

 3 372,78  3 373,78  3 372,78 
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FELLESOPPGAVER OG ADMINISTRASJON 
 
 
Kjerneoppgaver  
 

Administrasjonen skal legge til rette for: 
- utøvelse og utvikling av lederfunksjonene i seksjonen 
- plan- og utviklingsarbeid innenfor de ulike fagområdene 
- forvaltnings- og myndighetsutøvelse i henhold til lov og forskrift 
- saksbehandling i forhold til lovverk og politisk nivå 
- støtte- og veiledningsoppgaver i forhold til virksomhetene 
- rapporteringsoppgaver i forhold til statlig, politisk og kommunalt nivå 
- driftsoppgaver som opptak barnehage, inntak skole, inntak sykehjem og omsorgsbolig, samt 

egenbetaling og fakturering 
- sekretariat for politiske utvalg og råd 
 
 
Organisering 
 

Administrasjonen er organisert som en sentral stabsfunksjon med primæroppgaver rettet mot en eller 
flere av etatene. I tillegg er det en egen avdeling som ivaretar fakturering og egenbetalingsoppgaver.  
 
 
Endrede styringssignaler/rammebetingelser  
 

Gjennom lov og avtaleverk blir kommunen pålagt forvaltnings- og myndighetsoppgaver, samt plan-, 
utviklings- og rapporteringsoppgaver.  
 
I planperioden vil mye av de administrative ressursene være knyttet til:  
- full barnehagedekning og økonomisk likebehandling av kommunale og ikke-kommunale  

barnehager 
- kvalitetsreformer innenfor grunnskolen og omsorgstjenesten  
- brukerundersøkelser og kvalitetsmålinger 
- økt rettssamfunn medfører en økning i antall tilsyn og økt krav til dokumentasjon 
- klager fra enkeltbrukere øker og krever administrative ressurser 
- økt behov for juridisk kompetanse  
- økt behov for bistand og saksbehandling for virksomhetene  
- økt behov for bistand innen økonomi og personal for virksomhetene, spesielt innen omsorg og 

skole 
 
 
Strategiske satsingsområder 
 

Gjennom statlige satsingsområder og politiske vedtak er det i planperioden spesiell fokus på: 

- innføring av Ny arbeids- og velferdsforvaltning (NAV) 

- arbeid med planer for psykisk helse, rus, flyktninger og eldre 

- tidlig intervenering knyttet til barn og ungdom som vekker bekymring 

- kosthold og fysisk aktivitet i barnehager, skoler, SFO, og institusjoner 

- opplæring 

- oppfølging av lov- og regelverk, endringer 

- juridisk bistand 

- tilsyn fra statlig nivå 

- service til politikere 

- implementering av planer 
 
 



9 

 

Mål i planperioden 
 

Fellesoppgaver i seksjonen 
  Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Brukergruppene opplever 
helhetlige, tilpassede og godt 
koordinerte tjenester.   

- Bruke vedtatte systemer og rutiner for tverrfaglig samarbeid. 

- Bruke / utnytte verktøyet individuelle planer. 

- Bruke etablerte rutiner for samarbeid og ansvar ved òovergangerò 
mellom kommunale og eksterne tjenester. 

- Videreføre oppfølging og veiledning fra fagsjefsnivå til 
virksomhetsnivå. 

 

2 Folkehelsearbeid er forankret 
og implementert på alle nivåer i 
seksjonen. 
 

- Tilrettelegge for, og motivere til, variert fysisk aktivitet innenfor alle 
tjenesteområdene. 

- Sette riktig kosthold på dagsorden. 

3 Vi har fornøyde brukergrupper 
som opplever reell medvirkning. 
 

- Skolering av ansatte i forhold til å møte og kommunisere med 
brukerne. 

- Sette brukermedvirkning på dagsorden på virksomhetsledermøter og 
andre faglige og tverrfaglige møter. 
 

 
 

 
Økonomiske betingelser 
 

 2008 2009 2010 2011 2012 

Vedtatt ramme 2008 36 600 38 064 38 064  38 064  38 064 

Vedtatte endringer i økonomiske rammebetingelser   -172 -173 -173 -172 

Overføring av råd og ungdommens bystyre  321 321 321 321 

Overfølging av statsbudsjettets føringer  2 600    

Saldering i planperioden   -355 -493 -743 

Endringer vedtatt i bystyret:      

Reduksjon i reserve      -6 000       -6 000      -6 000     -6 000  

Reduksjon i utgifter til administrasjon         -591     -1 183      -1 183    -1 183  

Sum ramme 36 600 34 222 30 694 30 534 30 287 

Note: Budsjettrammene for 2009-2012 er justert med 4 prosent i forhold til vedtatt ramme 2008. 

 

 Justert 
budsjett 2008 

2009 2010 2011 2012 

Inntekter 2 151   2 344 - - - 

Utgifter 41 766 36 566 - - - 

Netto 39 615 34 222 30 694 30 534 30 287 

Note: Tallene for 2008 er inkludert bruk av tidligere års overskudd på i overkant av 3 millioner kroner. 
 

Innenfor rammen er det avsatt midler til politiske tjenester knyttet til to utvalg og diverse råd, 
administrative tjenester, fellesutgifter til IT og telefoni, samt en reserve på 1,6 millioner kroner i forhold 
til befolkningsvekst, nye oppgaver for hele seksjonen og føringer i statsbudsjettet. 
 
Fellestjenester har et innsparingsbehov på nesten 4,0 millioner kroner i 2009, og som øker i 
planperioden. I 2009 er deler av dette midlertidig inndekket ved planlagt bruk av overskudd. Fra 2010 
innebærer dette en reduksjon på om lag 10 prosent på administrasjon og politiske tjenester (fire 
årsverk). I tillegg har administrasjonen fått tillagt mange nye oppgaver uten at det er tilført økte 
ressurser. Dette gjelder blant annet innføring av individbasert pleie- og omsorgstatistikk (IPLOS), 
samordning av opptak i barnehage, utarbeidelse og oppfølging av søknader om sentrale midler, 
oppfølging og forberedelse for tilsyn, revisjon og høringer. 
 
Økonomiske konsekvenser av nye utfordringer 

 2009 2010 2011 2012 

Merutgifter lønn 3 361 3 152 3 152 3 152 
Saldering i planperioden  335 493 743 
Reduksjon i utgifter til administrasj. ï bystyret 591 1 183 1 183 1 183 

Sum nye utfordringer 3 952 4 670 4 828 5 078 

Effektiviserings- og innsparingstiltak 
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Effektiviserings- og innsparingstiltakene nedenfor er tiltak som er nødvendige for å tilpasse aktiviteten 
til seksjonens budsjettramme. Tiltakene er basert på endringer i økonomiske rammebetingelser, 
økonomiske konsekvenser av nye utfordringer på tjenesteområdet og noe nødvendig omprioriteringer.  
 

  Effekt i kroner  

Nr Tiltak 2009 2010 2011 2012 Kommentarer - konsekvenser 

1 Ikke besette ledig 
stilling/vakanser/ikke vikar 
 
 

-1452 -1452 -1452 -1452 Utsette oppgaver, utredninger, 
planer. Lavere servicegrad 
internt og eksternt 

2 Bruk av planlagt overskudd 
fra 2008 

-2 500    Ettårig tiltak. Konsekvens er at 
driftsnivået opprettholdes i 2009, 
og det forutsettes en gradvis 
nedtrapping. 

3  Redusere årsverk  -3 218 -3 376 -3 626 Utsette oppgaver, utredninger, 
planer. Lavere servicegrad 
internt og eksternt 

  -3952     -4670 -4828 -5078  
 

I tillegg til å holde stillinger vakante i 2009 er det planlagt å bruke av overskudd i 2009 på rundt 2,5 
millioner kroner. Fellestjenester styrer mot et planlagt overskudd for å imøtekomme dette i 2009.  
 
Administrative oppgaver i Omsorg- og oppvekstseksjonen 
 

De fleste ressurser medgår til rene driftsoppgaver som mer hensiktsmessig lar seg løse felles da dette 
har vært samlet ved å nedbemanne på virksomhetsnivå. I 2010 skal det nedbemannes med 5 årsverk 
og nedbemanning må starte i 2009.  
 
I dag er det ikke nok ressurser til saksbehandling da driftsoppgaver ofte må prioriteres. Fredrikstad 

kommune skal se på stab/støttefunksjoner i 2009 samt gjennomføre et kostnadreduksjons-
program. Dette arbeidet må starte ved årets begynnelse. Det er ikke avsatt ressurser til nye 
utredninger gitt i budsjettvedtak i bystyret, (skolebruksplan, evaluering av voksentetthet i skolen, 
oversikt over kompetanse hos lærerne). Utredningene må derfor utføres ved omprioriteringer av 
ressurser til kvalitetsutvikling, systemoppfølging, råd, støtte og veiledning til virksomhetene. 
 
Fellestjenester i Omsorgs- og oppvekstetaten bistår 80 virksomheter innen områder som: 

- Økonomi, budsjett, rapportering, kvalitetssikring 
- Personaloppfølging (BIA, tilsettinger, overtallige, lønnsforhandlinger, avtaleverk) 
- Informasjon 
- Barnehageopptak 
- Skole (kvalitetsutvikl, kompetanseutvikl, høringssaker, rettighetsklager, saksbeh,) 
- Sosial og familie (oppfølging psykiatriplan, rusplan, NAV, ALT, utviklingsoppg.) 
- Omsorg (IPLOS, kvalitetsutvikl, kompetanseutvikl. Høringssaker, demensplan, plan for alvorlig 

syke og døende, tilsyn, saksbeh,) 
- Innkreving av egenbetaling innenfor barnehage, SFO, hjemmehjelp, kjøkkentjenester, 

legevakt og sykehjem. 
- Merkantile (sekretærfunksj politiske utv., valg, implementering nye rutiner_/nytt lovverk m.m.) 

 
 
Bemanningsplan 2009 - 2012 

 
 
 
 

Pr. 01.01. 2008 2009 2010 2011 2012 

Etater 
 

Vedtatte 
årsverk 

01.01.08 

Endringer 
 

Antall 
årsverk 

01.01.09 

Endrings
behov 
i 2009 

Årsverks- 
ramme 

31.12.09 

Endrings- 
behov 
2010 

Antall 
årsverk 

 

Endrings 
behov 
2011 

Antall 
årsverk 

 

Endrings
behov 
2012 

Antall 
årsverk 

 

Fellestjenester 55,66  55,66  55,66  55,66  55,66  55,66 

SUM 55,66  55,66  55,66  55,66  55,66  55,66 
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BARNEHAGEETATEN 
 
Kjerneoppgaver  
 

Kommunens kjerneoppgaver i forhold til barnehager er: 
- forvaltnings- og myndighetsutøvelse overfor kommunale og private barnehager i forhold til 

godkjenning, veiledning, tilsyn og kompetanseheving 
- eierskap og drift av kommunale barnehager 
- økonomisk likebehandling av kommunale og private barnehager 
- samordnet opptak til kommunale og private barnehager 
- tilrettelagte tiltak - og spesialpedagogisk hjelp for barn med spesielle behov. 
 

 
Organisering 
 

Barnehageetaten er tilsynsmyndighet for 74 godkjente barnehager i kommunen + 7 nye i 2008/2009. 
- 19 kommunale barnehager 
- 1 virksomhet for tilrettelagte tiltak i kommunale og private barnehager (Jonas) 
- 15 private familiebarnehager + 2 nye (Gangsrød, Haugerudveien) 
- 39 private barnehager + 5 nye (DoReMi-Begby, Krossnes toppen, Furuheim, Filiadelfia, Veumlia) 
 
 
Endrede styringssignaler/rammebetingelser  
 

Regjeringen legger stor vekt på å skape gode og trygge oppvekst- og opplæringsvilkår for barn og på 
å styrke Norge som kunnskapsnasjon. Barnehage ses på som en frivillig del av utdanningsløpet. 
Regjeringens mål er full barnehagedekning, høy kvalitet og lav pris. Barnehager er både et godt 
pedagogisk tilbud og et godt omsorgstilbud for barn, samt en viktig nøkkel til småbarnsforeldres 
yrkesdeltagelse. I Ot. Prop. nr. 57 (2007-2008) foreslår regjeringen at statlige øremerkede tilskudd 
innlemmes i rammetilskuddet fra 1. januar 2011. Ny barnehagelov ble behandlet i juni 2008 der barn 
er sikret rett til barnehageplass. Loven med forskrifter vil også gi retningslinjer for økonomisk 
likebehandling av kommunale og private barnehager.  
 
Det er gjennomført en utvalgsundersøkelse av kostnadene i barnehagene i 2007. Departementet har 
behov for å få mer kunnskap og bedre oversikt over forskjellene i kostnader mellom kommunene og 
ikke-kommunale barnehager. Departementet har derfor startet et større arbeid for å kartlegge 
kostnadene, jfr. Budsjettinnst. S. nr. 2 (2007-2008). Resultatene fra undersøkelsen vil foreligge i 2009. 
 
Regjeringen har bestemt at det skal utarbeides en stortingsmelding om kvalitet og innhold i 
barnehagen. Målet er å sette kvalitet i fokus. Stortingsmeldingen skal oppsummere utviklingen av 
barnehagesektoren over tid, og gi en orientering om status i sektoren med vekt på kvalitet og innhold i 
tilbudet. Regjeringen ønsker videre å slå fast hvilken posisjon barnehagen skal ha i 
utdanningssystemet, og hvilket ansvar barnehagen har for omsorg, læring, sosial utjevning og 
forebyggende arbeid. Stortingsmeldingen skal etter planen legges fram for Stortinget i løpet av 2009. 

Kunnskapsdepartementet har våren 2007 lagt frem en strategi for kompetanseutvikling i 
barnehagesektoren 2007-2010. Strategien er tilpasset dagens situasjon og skal være et verktøy til 
videre utvikling av barnehagens innhold og oppgaver. Målet er at andelen pedagoger blir opprettholdt, 
og at andelen pedagoger deretter økes reelt.  
 
Det utarbeides dokumentasjonsrutiner for tilsyn med private barnehager som også dekker 
arbeidsvilkår, herunder lønnsvilkår pensjon og avtaler med videre. Innrapportering vil være en del av 
grunnlaget for å vurdere offentlig tilskudd.  
 
Handlingsplan for mer likestilling i barnehage og grunnskoleopplæring 2008 ï 2010 iverksettes i 
barnehage- og grunnskolesektorene i løpet av tre år. Handlingsplanen omhandler også høyere 
utdanning og forskning som har relevans for barnehage og grunnopplæring. 
 
Kunnskapsdepartementet har utarbeidet veilederen "Fra eldst til yngst". Veilederen har som mål å 
styrke sammenhengen mellom barnehage og skole og skape en god overgang.  
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Strategiske satsingsområder 
 

Full barnehagedekning 
Det innføres en lovfestet rett til barnehageplass for alle barn som har fylt ett år innen utgangen av 
august. Barn skal ha rett til et barnehagetilbud i den kommunen det er bosatt. Retten skal tre i kraft fra 
2009. Trenden er at flere og flere familier søker barnehageplass gjennom hele året, og ikke bare ved 
hovedopptaket. 
 
Økonomisk likeverdig behandling 
Barnehagelovens § 14 sier at alle godkjente barnehager skal behandles likeverdig i forhold til offentlig 
tilskudd. Det er kommunene som har ansvar og plikt for at dette skjer. Hovedregelen for likeverdig 
behandling definerer at kommunen skal dekke kostnader i alle godkjente barnehager, - også for de 
barnehager som ikke dekkes av andre offentlige tilskudd og foreldrebetaling. Den samlede offentlige 
finansieringen skal utgjøre minst 85 prosent av det som tilsvarende barnehager eid av kommunen i 
gjennomsnitt mottar. For å ivareta dette foreslås det å styrke kompetansen med ett årsverk. 
 
Høy kvalitet 
Rammeplan for barnehagens innhold og oppgaver redegjør for barnehagens samfunnsmandat. 
Barnehagens innhold skal bygge på et helhetlig læringssyn, hvor omsorg, lek og læring er sentrale 
deler. I tillegg er sosial og språklig kompetanse samt sju fagområder viktige deler av barnehagens 
læringsmiljø jamfør kapittel 3. 
 
Gjennom Kompetanse i barnehagen - Strategi for kompetanseutvikling i barnehagesektoren 2007-
2010 i tråd med målsettingen om høy kvalitet i barnehagen ønsker Kunnskapsdepartementet å sette 
fokus på barnehagen som en lærende organisasjon. Strategien er tilpasset dagens situasjon i 
barnehagen og skal være et verktøy for videre utvikling av barnehagens innhold og oppgaver.  
 
Fire fagområder vil bli prioritert i strategien: Språkmiljø og språkstimulering, barns medvirkning, 
samarbeid og sammenheng mellom barnehage og skole og pedagogisk ledelse. 

 

 
Utviklingstrekk 
 

Befolkningsutvikling 

 Historikk/status Prognose 

Pr. 01.01 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Antall barn 1-2 år 1 611 1 603 1 632 1 619 1 578 1 536 1 542 

Antall barn 3-5 år 2 520 2 491 2 526 2 548 2 552 2 580 2 530 

Sum antall barn 1-5 år 4 131 4 094 4 158 4 167 4 130 4 116     4 072 

Herav 5 åringer 874 813 861 865 847 886       869 

Kilde: Kompas/SSB 
 

Prognosen for begge aldersgrupper har endret seg. Totalt viser prognosen en lavere reduksjon enn 
tidligere prognoser.  
 

Antall plasser, søkere og barn på venteliste 

 Historikk/status Prognose pr. 31.12. 

Pr. telledato  2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Antall plasser 1-2 år 675 835 1 000 1 224 1 214 1 183 1 152 1 156 

Antall plasser 3-5 år 2 094 2 257 2 354 2 475 2 497 2 500 2 528 2 479 

Sum antall plasser 2 769 3 092 3 354 3 699 3 711 3 683 3 680 3 635 

         

Antall nye søkere 1-2 år 507 612 684 718 800 800 800 800 

Antall nye søkere 3-5 år 647 680 599 582 600 600 600 600 

Sum 1-5 år 1 154 1 292 1 297 1 300 1 400 1 400 1 400 1 400 

         

Antall på venteliste 1-2 år 108 181 155 62 0 0 0 0 

Antall på venteliste 3-5 år 41 44 44 18 0 0 0 0 

Sum 1- 5 år 149 225 199 80 0 0 0 0 

Note: Antall plasser telles hvert år den 15.12., antall søknader er registrert pr. 1.2.2008 og antall på venteliste telles 20.09.08. 
23 0-åringer og 8 6-åringer har barnehageplass, og er ikke med i tellingen. 
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Sammenligninger/nøkkeltall 
Ti indikatorer er samlet i tjenesteprofilen nedenfor hvor ressursbruk og målt kvalitet vises. Snittet for 
ASSS-kommunene og er satt til 100 og vises med tykk linje. Nivået på søylene for hver indikator viser 
andelen i prosent av dette snittet. Hensikten med sammenstillingen er å se ressursinnsats og 
tilgjengelighet i forhold til nivå på objektiv og opplevd kvalitet og hvorvidt kommunen ligger over eller 
under snittet i ASSS-nettverket.  
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Kostra nøkkeltall Fr.stad Fr.stad Fr.stad Sarpsborg Drammen Kr.sand ASSS 

  2005 2006 2007 2007 2007 2007 2007 

Netto driftsutgifter til barnehagesektoren per 
innbygger 1-5 år    6 889 7 136 9 575 11 592 12 946 11 972 13.707 

Andel barn 1-5 år med barnehageplass i % 70,9 76,2 80,7 80,1 84,9 87,2 84,6 
Korrigert driftsutgifter per time til ordinær 
barnehagedrift (funksjon 201) 31 34 35 36 .. 35 33 

Note: Det er feil i rapportering fra Drammen. 
 

Fredrikstad kommune bruker mindre til barnehage enn sammenligningskommunene. Dette skyldes 
blant annet lavere dekningsgrad, sammensetningen av private og kommunale barnehager og ulike 
modeller for økonomisk likebehandling. Full barnehagedekning er et bevegelig mål, som kan gi ulike 
prognoser og resultater for ulike kommuner. Levekår, arbeidsmarked o.s.v. påvirker behovet. 
Venteliste til barnehager viser en nedgang. Resultatet er i tråd med målet om full barnehagedekning. 
 
Nettoutgiftene per innbygger er 30 prosent lavere enn snittet i nettverket og er påvirket av den relativt 
lave dekningsgraden. Den har økt noe, både i forhold til i fjor og i forhold til snittet i nettverket, men er 
som nevnt fortsatt betydelig lavere enn i de andre storkommunene. Hoveddriverne for dette 
nøkkeltallet er høy andel småbarn i barnehage, høy andel barn på deltid, utgifter til lokaler og 
tilrettelagte tiltak.  
 
Dekningsgraden for barn fra språklige og kulturelle minoriteter er økt til 50,1 prosent. Økningen er i 
tråd med satsingen på ulike prosjekter for å integrere innvandrerbefolkningen. Barnehagetjenesten 
skiller seg positivt ut fra øvrige storkommuner med gode resultater i integreringsarbeidet. 
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Målekart 
 

Fokus-
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
_____________ 
Ønsket    Nedre 

 
Skala 

Brukere/ 
kvalitet 
 

B1 Tilpassede tjenester til 
bruker behov 

 
 
B2 Brukermedvirkning 
 
B3 Tydelig informasjon 
 
 
B4 Serviceinnstilte 

medarbeidere 

B1.1 Brukertilfredshet  (2008) 
 
B1.2 Dekningsgrad 
 
B 2.1 Lytteevne/bli hørt på (2008) 
 
B3.2 Andel enheter med 

serviceerklæring  
 
B4.1 Tilgjengelighet  (2008) 
  

4,8 
 

80,7 
 

5,1 
 

94 
 
 

5,0 
 

5,0 
 

90 
 

5,2 
 

100 
 
 

5,2 
 

4,7 
 

85 
 

5,0 
 

94 
 
 

4,9 
 

1-6 
 

% 
 

1-6 
 

% 
 
 

1-6 
 

Medarbeidere 

M1 Godt arbeidsmiljø 
 
M2 Økt tilstedeværelse 
 
 
M3 Læring og utvikling  
 
 
 
 
M4 Medarbeiderne vet 

hva som forventes av 
dem 

M1.1 Medarbeidertilfredshet  (2008) 
 
M2.1 Sykefravær i % (2007) 
 
M2.2 Medarbeidernes opplevelse 

av hjelp og støtte (2008) 
 
M3.1 Medarbeidernes opplevelse 

av læring og utvikling 
gjennom utfordrende 
oppgaver (2008) 

 
M4.1 Medarbeidernes opplevelse 

av hva som forventes av dem 
(2008) 

4,27 
 

9,7 
 

4,36 
 
 

4,42 
 
 
 
 

4,67 

4,30 
 

7,7 
 

4,40 
 
 

4,50 
 
 
 
 

4,70 

4,00 
 

9,7 
 

4,0 
 
 

4,10 
 
 
 
 

4,50 

1-5 
 

% 
 

   1-5 
 

 
    1-5 

 
 
 
 

1-5 

Økonomi 

Ø1 God økonomistyring 
 
Ø2 Effektiv ressursbruk 

Ø1.1 Avvik budsjett i % (2007) 
 
Ø2.1 Kostnad per oppholdstime ï 

gjennomsnitt i fht ASSS 

14,0 
 

108 

1,0 
 

100 

0,0 
 

108 

% 
 

kr 

Samfunn  

 
S 8 Befolkningens helse 
 
 
 
S 9 Kompetansekapital. 

S 8.1 Andel barnehager som har  
          - turdag i skogen 
          - deltar i 5-årstrimmen 
          - deltar i Stjernehallen   
          - deltar i svømmehallen 
S 9.1 Andel barnehager som har 
          språkopplæring som  
          satsingsområde. 
S 9.2. Andel barnehager som  
          arbeider med pedagogisk 
          dokumentasjon. 

 
61 
33 
33 
11 

 
61 

 
 

61 
 

 
100 
50 
50 
25 

 
100 

 
 

100 

 
75 
33 
33 
18 

 
75 

 
 

75 

 
     % 
     % 
     % 
     % 
 
      % 
 
 
     % 
 

 
Brukerundersøkelse er gjennomført i 2008. Samme undersøkelse som tidligere er benyttet. Ønsket og 
nedre mål er endret for indikatorene B1.1, B2.1, B4.1, endring skyldes at brukerundersøkelsen 
gjennomføres kun elektronisk, som gir færre respondenter. 
 
Mål i planperioden 
 

  Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Barnehagetilbud til alle som 
søker plass. 
Dagens status: 
Dekningsgrad 80,7 % 

- Etablere flere barnehageplasser i Sentrum. 

2 Barnehager med 
minoritetsspråklige barn har god 
kompetanse på området. 
 

- Opplæring om ulike kulturer og språkstimulering. 

- Prosjekt Minoritetsspråklig kompetanseutvikling: flerkulturell 
opplæring i samarbeid med HIØ 2008-2010. 

- Prosjekt Språkløftet 2007- 2011. 

3 Barn med dårlig norsk og / eller 
dårlig språkutvikling fanges opp i 
barnehagen. 
 

- Kartlegge alle 4-åringer med Språkverktøyet Tras. Bedre 
samarbeidet mellom barnehage og skole. Prosjekt Språkløftet 2007-
2011. 

- Språk prosjektet Spokus ved de åpne barnehagene. Spokus er et 
prosjekt for å lære minoritetsspråklige barn og foreldre norsk. 
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4 Barn med spesielle behov får et 
eget tilrettelagt tilbud. 
 

- Gjennom virksomhet Jonas. 

- Opprette to avdelinger tilpasset målgruppen ved utbygging av nye 
barnehager. 

5 Alle 5-åringer skal være i stand til 
å mestre overgangen til 
skolehverdagen. 
 

- Barnehagen i samarbeid med foresatte og andre for eksempel kultur 
og idrett, lager planer og aktiviteter for 5-åringene som gjenspeiles i 
barnehagens årsplan. 

- Samarbeid og overgang barnehage og skole. 

 
 
Økonomiske betingelser og hovedutfordringer for tjenesteproduksjonen  
 

 

 

Tall i tusen kroner 2008 2009 2010 2011 2012 

Vedtatt ramme 2008       20 400  21 216        21 216 21 216 21 216 
Vedtatte endringer i økonomiske rammebetingelser              -96              -96              -97             -96  
Saldering i planperioden                  -               -185              -273              -411    
Endringer vedtatt i bystyret:      
Økt likebehandling  - - 3 000 5 000 

Nettoramme Barnehageetaten       20 400       21 120  20 935 23 846 25 709 

 

 Justert 
budsjett 2008 

2009 2010 2011 2012 

Inntekter 298 421 328 657 - - - 

Utgifter 322 330 349 777 - - - 

Netto 23 909 21 120 20 935 23 846 25 709 

Note: Tallene for 2008 er inkludert bruk av tidligere års overskudd. 

 
Kommunen er pålagt å opprettholde samme finansiering av barnehageområdet som i 2003 målt ved 
netto driftsramme korrigert for økte renteutgifter og avsetning til bundne fond. Ytterligere reduksjon i 
rammen i perioden gir en standardreduksjon og er en utfordring som må arbeides videre med i 
planperioden. Kommunen kan derfor ikke foreta reduksjoner på driftsnivået uten å få avkortning i 
skjønnsmidlene.  
 
Beregning av kommunalt driftstilskudd til barnehager skal gradvis økes. Målet på sikt er å gi 95% 
tilskudd. For de to første årene overføres 3 millioner hvert år fra avsatte skjønnsmidler. For 2011 og 
2012 legges det inn 3 millioner kroner og 5 millioner kroner i nettorammen. 
 
Lov om endring i barnehageloven (finansiering av ikke-kommunale barnehager) behandles våren 
2009. 
 
Økonomiske konsekvenser av nye utfordringer for tjenesteområdet 
 

Tall i tusen kroner 2009 2010 2011 2012 

Nye kapitalutgifter           1 750 
 

           1 750   

Lederopplæring 750 750   

Økte lønnsutgifter 3 800 3 800   

Nye årsverk ï Jonas 2 000 2 000   

Inntekts- og søskenmoderasjon 500 500   

Nye plasser ï driftstilskudd 10 000 10 000   

Nye plasser ï delårseffekt  2 000 2 000   

Økt skjønnstilskudd        -20 800             -20 800       

Sum nye utfordringer 0         0 0 0 

Note: Fra 2011 overføres øremerket tilskudd til drift av barnehager til kommunens rammetilskudd. 

 
All ny aktivitet, utbygging og økonomisk likebehandling finansieres gjennom økt skjønnstilskudd. Fase 
to i innføring av redusert foreldrebetaling er planlagt ved full barnehagedekning. Det forutsettes at 
statstilskuddet kompenserer for prisjustering. 
 
Etter foreløpige beregninger vil Fredrikstad kommune motta 64,0 millioner kroner i skjønnstilskudd til 
kommunale og ikke-kommunale barnehager for 2009. Det er avsatt midler til videreføring av prosjekter 
for å ivareta forebyggende arbeid, veiledning av førskolelærere og videreutdanning av assistenter og 
barne- og ungdomsarbeidere. Overføring til Teknisk drift for økte arealer tas via interne overføringer 
for 2009. Beløpet skal dekkes av skjønnstilskuddet. 
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For å oppnå full barnehagedekning vil det være nødvendig med investeringer for å rehabilitere og 
bygge nye avdelinger. Det er avsatt 7,7 millioner kroner til å finansiere avdrag og nye tiltak. 
 
Virksomheten Jonas organiserer alle ansatte som arbeider med tilrettelagte tiltak og 
spesialpedagogisk hjelp til førskolebarn. Behovet for hjelp er økende og det foreslås å avsette 2 
millioner kroner til dette formål som dekkes opp av skjønnstilskuddet. 
 
Lønnsoppgjøret gav en merutgift på 3,2 millioner kroner. Det er også lagt inn 0,6 millioner kroner for å 
ivareta forventninger fra staten for å gjennomføre økonomisk likebehandling. 
 
Investeringer 
 

Kjølstad barnehage har pålegg om rehabilitering og tiltak i forhold til arbeidsmiljø. Fra 2008 gjenstår 
6,2 millioner kroner av investeringsmidlene. I 2009 er rehabiliteringsmidler styrket med 5 millioner 
kroner. På rehabiliteringslisten er følgende satt opp: Leie (Kirkeveien 58), Nabbetorp 
(familiebarnehagen), Løen (nye lokaler til åpen barnehage) og lokaler til alle som trenger 
barnehageplass, spesielt syke barn. Tidligere er det innvilget investeringsmidler til Kiæråsen 
barnehage. 
 
Selvfinansierte investeringer 

Tall i millioner kroner  2009   2010   2011   2012  

 Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto 

Rehabilitering  5,0 0,0 5,0 5,0 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Forurenset jord 1,0 0,0 1,0          

Sum barnehage 6,0 0,0 6,0 5,0 0,0 5,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

 
Kapitalkostnadene dekkes over driftsbudsjettet til barnehagene ved skjønnstilskudd. Rådmannen ber 
om fullmakt til å gjøre de nødvendige budsjettjusteringer av finanskostnader og tilskudd når dette blir 
avklart. 
 
Det er stor etterspørsel etter barnehageplasser i Sentrum. Det er imidlertid vanskelig å finne egnede 
tomter. Det er opprettet midlertidige plasser i Speiderveien 7 som en forskuttering av plassene på 
Kiæråsen barnehage. 
 
 
Bemanningsplan 2009-2012 
 

Pr. 01.01. 2008 2009 2010 2011 2012 

Etater 

Vedtatte 

Endringer 

Antall Endrings- Årsverks- Endrings- Antall Endrings- Antall Endrings- Antall 

årsverk årsverk behov ramme behov årsverk behov årsverk behov årsverk 

                    

Barnehage 356,62 17,47 374,09 15,66 389,75 0 389,75 0 389,75 0 389,75 

 
Forslag til endringer i 2009: 
 
Jonas: Økes med 4,3 årsverk til språkopplæring for minoritetsspråklige samt 4,15 årsverk til 
spesialpedagogiske tiltak og tilrettelagte tiltak grunnet økning av antall barn med behov for hjelp og 
støtte. 
 
Gressvik barnehage: Økes med 4 årsverk til ny avdeling 0-3 år. 
 
Jernbanegt. barnehage: Økes med 3,21 årsverk til opprettelse av midlertidige barnehageplasser. 
 
Løen barnehage: Pga utvidelse av barnehagen økes merkantilressursen med 0,13 årsverk. 
 
Nabbetorp barnehage: Trukket ut 3,13 årsverk pga nedlegging av familieavdeling. 
 
Ambjørnrød barnehage: Økes med 3 årsverk til ny avdeling 0-3 år. 
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SKOLEETATEN 
 
 
Kjerneoppgaver  
 

Kommunens kjernevirksomhet innenfor skole, er å gi: 
- ordinær grunnskoleopplæring, inkl. spesialundervisning og grunnskoleopplæring for 

minoritetsspråklige elever 
- voksenopplæring på grunnskolens område 
- opplæring i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere og asylsøkere 
- tilbud om skolefritidsordning 
- pedagogisk-psykologiske tjenester (PPT) 
 
 
Organisering 
 

Etaten består av 30 grunnskoler, Fredrikstad internasjonale skole, samt pedagogisk psykologisk 
tjeneste (PPT) og Pedagogisk senter. 
 
 
Endrede styringssignaler/rammebetingelser  
 

- Timetallet for elevene på 1. til 4. trinn er økt med 5 timer fra 1. august 2008. Helårsvirkning i 2009. 

- Skjerpet kompetansekrav til lærere. 

- Stortingsmelding nr. 31 om kvalitet i skolen innebærer:  
o Styrking av bemanning på 1. - 4. trinn fra høsten 2009  
o Sterkere fokus på grunnleggende ferdigheter, ledelse og rådgivning 
o Økte krav til skoleeier (blant annet dokumentasjon og oppfølging) 
o Tidlig innsats 

- Vurdering av og for læring står sentralt i nyere nasjonale føringer 

- Utdanningsvalg. Nytt fag fra skoleåret 2008/09. (Partnerskapsarbeid)  

- To timer òfysisk aktivitetò skal innfßres p¬ barnetrinnet fra 5. ï 7. trinn 

- Økt og endrede behov for tospråklig opplæring 

- Sentrale og lokale signaler vedrørende kompetanseheving og bemanning i skolen medfører stor 
belastning på øvrig drift. 

- Elever på ungdomstrinnet bør oppmuntres til å velge å lære to fremmedspråk. 

- Det skal lages en ny skolebruksplan. 
 
 
Strategiske satsingsområder  
  

Forvaltning av kompetansekapital 

- Kunnskapsløftet. Ha høyt kvalifisert personale i skolene for å oppfylle ambisjonene om bedre 
læringsresultater og grunnleggende ferdigheter. 

 
Brukermedvirkning 

- Involvere foreldre i skoleutviklingen. Elever tas med i planleggingen av sin egen læring. 
 

Helse 

- Viktig at ressurser settes inn tidlig i forhold til elevers fysiske og psykiske helse. Tidlig 
intervenering. 

- Satsing på fysisk aktivitet i skolefritidsordningen. 

- Frukt- og grøntordning videreføres redusert omfang. 
 
Identitet og kultur 

- Omdømmebygging. Skape positive holdninger til Fredrikstad-skolen eksternt og internt. 
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Utviklingstrekk  
 

Elevtallsutvikling ï grunnskolen i Fredrikstad 

 
Antall elever ï historikk 
GSI-tall pr. 1.10.2008 

Elevtallsprognose 
1)

 
pr 1.10 

 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

 6 -12 år 6 382 6 352 6 312 6 374 6 399 6 384 6 360 6 430 

13-15 år 2 851 2 840 2 861 2 867 2 907 2 899 2 952 2 922 

Sum  9 233 9 192 9 173 9 241 9 306 9 283 9 312 9 352 

Note 1): Elever i Fredrikstad-skolen, eksklusiv privatskoler 
 

I vedtatt kommuneplan 2006 ï 2017 viste prognosene for elevtallsutviklingen en nedgang på cirka 350 
barn i perioden. Oppdaterte prognoser viser en annen utvikling. Det har vært en relativt sterk 
forskyving av elever skolene imellom, spesielt blant skolebegynnerne. I tillegg har det vært en 
fortetning av elever i sentrum. Det totale elevtallet ser ut til å gå svakt opp i perioden (cirka 1 prosent). 
Det har vært økt bosetning av flyktninger fra spesielle språkgrupper i enkelte områder. Tidligere 
prognoser vedrørende elevtallsutvikling på Østsiden er endret, jamfør investeringsplanen. 
 
 
Sammenligninger/nøkkeltall  
 

Utvalgte indikatorer er samlet i tjenesteprofilen nedenfor hvor ressursbruk og målt kvalitet vises. 
Snittet for ASSS-kommunene og er satt til 100 og vises med tykk linje. Nivået på søylene for hver 
indikator viser andelen i prosent av dette snittet. Hensikten med sammenstillingen er å se 
ressursinnsats og tilgjengelighet i forhold til nivå på objektiv og opplevd kvalitet og hvorvidt kommunen 
ligger over eller under snittet i ASSS-nettverket.  

Status tjeneste - grunnskole 07/08. Snitt nettverk= 100. 
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Når det gjelder ressursinnsats, utvikler skolene i Fredrikstad seg som snittet i ASSS. Imidlertid bruker 
Fredrikstad noe mer til spesialundervisning i 2007 enn i forrige periode. Målt kvalitet viser at 
Fredrikstad har gått noe tilbake fra forrige måling. På indikatorene opplevd kvalitet, er det noen 
endringer i valgte indikatorer. På de indikatorene som er sammenlignbare, scorer Fredrikstad på 
samme nivå som 2006/2007. 
  

 Kostra nøkkeltall Fr.stad Fr.stad Fr.stad Sarpsborg Drammen Kr.sand ASSS 

 2005 2006 2007 2007 2007 2007 2007 

Netto driftsutgifter per innbygger 6-15 år til:        

- grunn- og spesialskoleundervisning 47 462 50 592 54 771 58 527 51 312 58 710 54 552 

- skolelokaler og skyss 9 085 10 055 12 806 12 321 13 882 12 474 13 267 

- skolefritidsordningen 754 1 110 2 138 5 172 490 2 355 3 138 

Antall elever per undervisningsrelatert årsverk 13,4 13,1 14,1 11,6 14,7 13,8 13,8 

Andel elever med spesialundervisning % 5,1 5,6 6,3 4,6 7,1 5,8 5,2 

Korrigerte brutto driftutgifter per elev til:        

- skolefritidsordning 20 947 22 164 23 810 22 440 15 936 23 615 21 280 

Netto driftsutgifter per elev i Fredrikstad ligger på cirka samme nivå som snittet i de ti største 
kommunene i landet (ASSS-kommunene). Lærerlønn er den viktigste kostnadsdriveren for denne 
styringsindikatoren og normalt er det sammenheng mellom netto driftsutgifter og òvoksentetthetò.  
 

Ressursbruk Målt kvalitet Opplevd kvalitet 
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Målekart 
 

Fokus-
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
 

Ønsket    Nedre 

 
Måle- 
skala 

Brukere/ 
kvalitet 
 

B  B1 Tilpassede tjenester 
til brukerens behov 

 
 
 
 
 
 
B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
B2 Brukermedvirkning 

- elever 

B1.1 Brukertilfredshet (fra 
elevundersøkelsen) 

         ELEVER: 

- som trives godt 

- som mobbes 

- som får nok utfordringer i 
skolen 

- som oppgir at opplæringen 
er tilpasset deres nivå 

- som får faglige 
tilbakemeldinger 

 
B1.2 Andel spes.ped. elever*   
B1.3 Andel spes.ped timer av 

alle timer 
 
B1.4 Antall elever pr. 

lærerårsverk  
 
B1.5 Avgangskarakterer 
- Norsk 
- Matematikk 
- Engelsk 

 
B1.6 Nasjonale prøver 1) 

        Barnetrinn 
- Lesing 
- Regning 
- Engelsk 
 

Ungdomstrinn  
- Lesing 
- Regning 
- Engelsk 

 

B1.7 IKT 
- Antall elever per PC 

 
B2.1 Brukernes opplevelse av å 
bli hørt på 

- Elevdemokrati 
-        Barnetrinn 
-        Ungdomstrinn 

 
 
 

4,2 
1,4 
3,9 

 
 

Utstår 
 

3,4 
 
 

  6,7 
16,9 

 
 

13,4 
 
 
 

3,6 
3,1 
3,6 

 
 
 

23,6 
25,4 
25,2 

 
 

12,8 
7,7 

11,9 
 
 

3,7 
 
 
 
 

3,6 
3,1 

 
 
 

4,4 
1,3 
4,0 

 
 
 
 

3,6 
 
 

6,0 
16,0 

 
 

13,2 
 
 
 

4 
3,5 
3,9 

 
 
 

21 
23 
23 

 
 

11 
6 

10 
 
 

3,5 
 
 
 
 

3,8 
3,3 

 
 
 

4,2 
1,4 
3,9 

 
 
 
 

3,4 
 
 

6,5 
17,0 

 
 

13,6 
 
 
 

3,6 
3,1 
3,6 

 
 
 

23.6 
25.4 
25.2 

 
 

12.8 
7,7 

11.9 
 
 

4,0 
 
 
 
 

3,6 
3,1 

 
1-5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

% 
% 
 
 

stk 
 
 
 

1-6 
1-6 
1-6 

 
 
 

% 
% 
% 
 
 

% 
% 
% 
 
 

Antall 
 
 
 

1-5 

Medarbeidere 

MM1 Godt arbeidsmiljø 
 
MM2 Høy tilstedeværelse 
 
 
M 
    M3 Læring og utvikling  
 
 
 
M 
   M4 Medarbeiderne vet 

hva som forventes av 
dem 

M1.1 Medarbeidertilfredshet 
(2008)  

M2.1 Sykefravær i % (2007) 
M2.2 Medarbeidernes 

opplevelse av hjelp og 
støtte (2008) 

M3.1 Medarbeidernes 
opplevelse av læring og 
utvikling gjennom 
utfordrende oppgaver 
(2008) 

M4.1 Medarbeidernes 
opplevelse av hva som 
forventes av dem (2008) 

3,89 
 

8,0 
4,25 

 
 

4,09 
 
 
 
 

4,54 
 

 

3,90 
 

7,5 
4,30 

 
 

4,20 
 
 
 
 

4,70 

3,80 
 

8,0 
4,25 

 
 

4,10 
 
 
 
 

4,50 

1-5 
 

% 
1-5 

 
 

1-5 
 
 
 
 

1-5 

Økonomi 

Ø Ø1 God økonomistyring 
 
Ø Ø2 Effektiv ressursbruk 
 
 

Ø1.1 Avvik budsjett i % (2007) 
 
Ø2.1 Netto driftsutgifter til 

grunn- og spesialskole per 
elev i forhold til 
gjennomsnitt i ASSS 

0,1 
 

100 
 

0,2 
 

100 

0 
 

102 
 

% 
 

% 

Note:1)  B1.6 Nasjonale prøver gir iflg. sentrale kriterier, uttrykk for hvor stor prosentandel av elevene som har scoret på laveste 
nivå. Barnetrinnets resultater er delt inn i 3 nivåer, mens ungdomstrinnet er delt inn i 5 nivåer. 
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Mål i planperioden 
 

Elevenes læring står i fokus i en inkluderende skole der flest mulig elever har tilhørighet ved sin 
hjemmeskole. 
 
Ressurser 

 Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Skolene i Fredrikstad har 
kompetente og motiverte 
lærere og skoleledere for å 
kunne ivareta nasjonale og 
lokale utfordringer. 

- Virksomhetene foretar årlig kompetansekartlegging. 
- Delta i statlig tilrettelagte videreutdanningstiltak. 
- Gjennomføre prioriterte kompetansehevingstiltak (tilpasset opplæring, 

realfag, grunnleggende ferdigheter, vurdering, klasseledelse). 
- Egen strategi for intern kompetansedeling. 

- Etter- og videreutdanning for ledere videreføres. 

 
Læringsresultater 

 Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Elevene har økt motivasjon 
for læring. 
 
Grunnleggende ferdigheter 
og resultater fra eksamen 
ligger over lands-
gjennomsnittet . Alle elever 
skal ha ervervet grunn-
leggende ferdigheter innen 
lesing, skriving og regning 
senest innen utgangen av  
tredje skoleår. 

- Analysere og følge opp resultater av brukerundersøkelser og nasjonale 
prøver/avgangsprøve. 

 
- Alle skoler skal gjennomfßre òSkolebasert vurderingò innenfor minst ett 

område hvert år. 
 

2 Fredrikstad kommune gir et 
godt tilbud til elever med 
særskilte og sammensatte 
behov. 
 
Opplæringen tilpasses slik at 
elevene gis økt motivasjon 
for læring. 

- Bruke òSystemer og rutiner for tverrfaglig samarbeidò. 
- Atferdsteamet ved PPT bistår skolene etter behov.  
- Intensivere norskopplæring og tospråklig fagopplæring for tospråklige 

elever. 
 

- Egne, forpliktende rutiner for arbeid rettet mot barn/unge med de mest 
omfattende behovene på et tidligst mulig tidspunkt. 

- Utvikle flere tilpassede opplæringstilbud. 

3 Elevene har økt motivasjon, 
bedre kunnskaper og 
ferdigheter i realfagene. 
 
Lærerne har bedret 
kompetanse spesielt i 
matematikk og naturfag. 

-  Fullfßrer òProsjekt Realfagò i henhold til politisk vedtak. 

- Forberedelse til og deltagelse i òVennergidagenò. 
 

 

- Følge opp utviklingen av lærernes kompetanseheving innen realfagene ved 
prosjektevaluering. 

4 Lærere og elever benytter 
gode og varierte læremidler 
og læringsmetoder tilpasset 
elevenes ulike behov. 
 

- Alle elever skal minimum ha to faglig, dokumenterte utviklingssamtaler hvert 
halvår. 

- Øke metodekompetanse hos lærerne. 
- Vurdere og eventuelt å gjennomføre organisering med aldersblanding. 
- Aktiv bruk av læringsplattform (Classfronter). 

5 Voksenopplæringen drives 
slik at individets rett og 
muligheter blir ivaretatt. 
 

- Voksne gis informasjon om tilbudene gjennom de enkelte aktørene. 
- Vurdere kriterier for tilskudd til studieorganisasjonene. 
- Innenfor òGrunnskole for voksneò utvikles fleksible tilbud. 

6 Voksne flyktninger og 
innvandrere får god 
opplæring i norsk og 
samfunnskunnskap for å 
fremme økt deltakelse i 
samfunns- og arbeidsliv for 
målgruppen. 

- Samarbeide med andre ansvarlige tjenester om individuelt tilpasset 
introduksjonsprogram. 

- Gjennomføre kompetansehevingstiltak for lærerne. 

7 Elevene i Fredrikstad-skolen 
får økt kunnskap om andre 
kulturer gjennom 
internasjonalt samarbeid. 

- Alle prosjekter over kr. 100.000 brutto skal kost/nytte- analyseres og legges 
fram for politisk behandling i oppvekstutvalget. 

- Elektronisk kommunikasjon 
- Kulturelle aktiviteter 
- Utveksling 

 
 
 
 



21 

 

Læringsmiljø 

 Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Nybygg/rehabiliterte bygg er 
basert på pedagogiske 
vurderinger av Kunnskaps-
løftets grunntanke om 
inkludering og tilpasset 
opplæring. 

- Det utarbeides forpliktende programutredning for alle større rehabiliterings- 
og utbyggingsprosjekter. 

- Gjennomføring av de pedagogiske vurderingene skal evalueres etter 3 års 
drift. 
 

2 Skolene har et godt 
innemiljø. 

Skolemiljøutvalgene drøfter hvilke tiltak og rutiner som kan iverksettes på den 
enkelte skole. 

3 Alle elever skal oppleve 
mestring og få konstruktive 
tilbakemeldinger. 

- Utvikle rutiner for et godt psykososialt miljø. 
- Gjennomføre forsøk med leksehjelpsordninger. 
- Vektlegge fysisk aktivitet i skole og SFO.  
- Det fokuseres på vurdering for og av læring.  

4 - Redusert forekomst av vold, 
mobbing, kriminalitet, rus og 
rasisme. 

- Elevene har fått økt sosial 
kompetanse. 

- Elevenes empatiske evner 
utvikles. 

- Tilstrebe 0-toleranse for mobbing, vold og trusler om vold. 
- Skolene skal medvirke i Samordning av lokale rus og 

kriminalitetsforebyggende tiltak (SLT-modellen). 
- Skolene skal ha en plan for hvordan de arbeider med holdningsskapende 

arbeid. 

5 Den kulturelle og estetiske 
dimensjonen er en naturlig 
del av opplæringen. 

- Benytte tilbudet fra Delta K (Turneorganisasjonen for den kulturelle 
skolesekken på fylkesplan). 

- Lokal kulturell skolesekk utvikles og benyttes av skolene. 
 

6 Skolene har aktive elevråd, 
foreldreråd, 
samarbeidsutvalg og 
skolemiljøutvalg 

- Brukerundersøkelsene legges til grunn for forbedringstiltak. 
- Inkludere foresatte, slik at de sammen med skolen samvirker om barnets 

utvikling. 

7 Sikre godt læringsmiljø. - Øke lærernes kompetanse i klasseledelse. 

 
 
Økonomiske betingelser og hovedutfordringer for tjenesteproduksjonen  

 

Tall i tusen kroner 2008 2009 2010 2011 2012 

Vedtatt ramme 2008    555 200  577 408  577 408 577 408 577 408 

Vedtatte endringer i øk.rammebetingelser           581      565 564      580 

Helårseffekt utvidet timetall          5 928  5 928 5 928 5 928 

Saldering Rådmann  0 -5 117 -7 535 -11 356 

Endringer vedtatt i bystyret:      

Økt voksentetthet m.m.  17 800 17 800 17 800 17 800 

Netto ramme Skoleetaten     555 200      601 717    596 584         594 165       590 360  

Note: Budsjettrammene for 2009-2012 er justert med 4 prosent i forhold til vedtatt ramme 2008 
 
 
 
 

 

 Justert 
budsjett 2008 

2009 2010 2011 2012 

Inntekter 81 958 79 651 - - - 

Utgifter 637 158 681 368 - - - 

Netto 555 200 601 717 596 584 594 165 590 360 

 
Skoleetaten er i 2009 styrket med 5,9 millioner kroner som følge av helårseffekten av utvidet timetall 
på 1. ï 4. trinn. 
  
Regjeringen har i forslag til statsbudsjett forutsatt økt voksentetthet fra 1. - 4. trinn fra 1. august 2009. 
Det forutsettes at regjeringen følger opp med økte rammer pga. helårseffekt fra 2010. For Fredrikstad 
tilsvarer dette ca. 18 lærerårsverk. Denne økningen er ikke innarbeidet i tabellen ovenfor. 
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Økonomiske konsekvenser av nye utfordringer for tjenesteområdet 
  
Budsjettet medfører at driftsnivået videreføres.  
  
Mulige konsekvenser av rammene i handlingsplanperioden: 
- Reduksjon i stillinger. 
- Videreføring av kompetanseheving vil neppe kunne opprettholdes på dagens nivå ettersom 

statlige midler til etter- /videre- og lederutdanning i stor grad legges til sentrale kompetansemiljøer 
fra 2009. Kommunene blir i denne sammenheng pålagt vikarutgifter ved deltagelse i 
videreutdanning. 

- Mangel på øvrige vikarutgifter er tidligere fokusert 
- Redusert vedlikehold vil medføre at pålegg/nødvendige utbedringer må skyves ut i tid 

(Opplæringslovens § 9-A). 
- Det må gis tilbud til nye ressurskrevende brukere ved omprioritering innenfor rammene. 

  
 
Investeringer  
 

Endringer i skolestruktur 

Våren 2008 er det utarbeidet sonevise prognoser som viser utviklingen i inntaksområdet til den enkelte 
skole. Boligbyggingen er helt sentral i forhold til skolestruktur og skolekapasitetstenking i de ulike 
bysonene. På landsbasis virker det som om toppen av høykonjunkturen i byggemarkedet er nådd, og 
spesielt boligbygging har stagnert. I Fredrikstad har fokuset på utbygging i Sorgenfri-området blitt 
vesentlig tonet ned i forhold til tidligere planer, mens Sentrum og spesielt FMV-området nå har høyt 
fokus. I tillegg har barnetallet flatet ut og i de fleste områder (med unntak av Sellebakk og Sentrum) 
stagnert. Prognoser fremover viser at barnetallet vil holde seg stabilt eller stige litt under forutsetning 
av at nettoflyttingen til kommunen er tilsvarende den som har vært de siste årene.  
 
I fremtiden må fortsatt inntaket av elever mellom skolene reguleres slik at eventuelt ledig kapasitet blir 
utnyttet.  

 
På Kråkerøy vil ledig kapasitet ved Rødsmyra skole bli oppbrukt som følge av FMV-utbyggingen innen 
5-6 år. Lunde skole vil ha store kapasitetsproblemer i hele perioden og har i dag 5-6 klasserom i 
paviljonger. Rød skole vil få en merkbar elevtallsøkning som følge av utbygging av områder som 
Langøyåsen og Biobe/Hamax. Kråkerøy ungdomsskole vil innen kort tid få kapasitetsproblemer. 
Kråkerøy vil ha og har behov for kapasitetsutvidelse de kommende årene. Å flytte elever fra Kråkerøy 
til Sentrum er ikke realistisk siden kapasitetsproblemene i Sentrum er like store som på Kråkerøy.    
 
På Østsiden må skolekapasiteten økes for å ta imot de store utbyggingsfeltene. Området må fortsatt 
ha en streng fordeling av elever mellom skolene for å utnytte kapasiteten. Utbyggingstakten av ny 
skole på Østsiden foreslås endret.  
 
Flytting av Råkollen skole til andre lokaler anbefales siden dette vil frigi viktig kapasitet på 
ungdomsskoletrinnet i Rolvsøy/Sentrum området og gi Råkollen skole lokaler som er bedre tilpasset 
skolens elever og drift. Alternativet er å bruke eksisterende lokaler som bygges om og/eller suppleres 
med tilleggslokaler enten gjennom utbygging eller paviljonger. Denne løsningen vil ikke frigi kapasitet 
til ungdomsskolene. Løsningen med å ta i bruk Mineberget til ny Råkollen skole anbefales fortsatt. 
 
Investeringer innarbeidet i handlingsplanperioden 

Tall i millioner kroner   2009     2010     2011     2012   

  Brutto Tilsk. Netto  Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto 

Cicignon skole 10,0 0,0 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Gaustad ungdomsskole 10,0 0,0 10,0 90,0 0,0 90,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Ny skole Østsiden 5,0 0,0 5,0 40,0 0,0 40,0 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0 

Ny Råkollen skole 0,0 0,0 0,0 14,0 0,0 14,0 10,0 0,0 10,0 0,0 0,0 0,0 

Borge ungdomsskole 0,0 0,0 0,0 32,0 0,0 32,0 48,0 0,0 48,0 40,0 0,0 40,0 

Inneklima, uteareal 6,5 0,0 6,5 26,9 0,0 26,9 16,9 0,0 16,9 16,9 0,0 16,9 

Uteanlegg 2,1 0,0 2,1 2,1 0,0 2,1 2,1 0,0 2,1 2,1 0,0 2,1 

Paviljonger 10,0 0,0 10,0 6,0 0,0 6,0 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0 3,0 
Bygningsm.  tilpasning 
funksjonshemmede 1,5 0,0 1,5 2,0 0,0 2,0 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0 3,0 

IT-investering skole 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0 3,0 3,0 0,0 3,0 

Sum skole 48,1 0,0 48,1 216,0 0,0 216,0 186,0 0,0 186,0 68,0 0,0 68,0 

 



23 

 

Ny skole Østsiden: Utviklingen i boligbyggeprogrammet tilsier at det ikke anbefales å bygge en ny 
skole på Østsiden fullt ut. Det anbefales i første omgang å bygge en ny barneskole med en kapasitet 
på cirka 350 elever, hvorav halvparten av kapasiteten er til erstatning for eksisterende Nabbetorp 
skole som er anbefalt sanert. En skole av denne størrelsen vil komme på rundt 150 millioner kroner. 
Det er inngått utbyggingsavtaler på rundt 60,0 millioner kroner i forhold til delfinansiering av 
skoleutbyggingen. Dette forutsetter full utbygging i området. Foreløpig er det kun innbetalt 5 millioner 
kroner. 

 
Borge ungdomsskole: Skolen har behov for rehabilitering av eksisterende lokaler og 
kapasitetsutvidelse for å kunne ta i mot det økte elevtallet på ungdomstrinnet på Østsiden. Skolen har 
i dag 6 klasserom i paviljonger. Eksisterende klasseromsbygg ved skolen vurderes sanert på grunn av 
byggets dårlige byggingsmessige stand. Foreløpig planramme er vurdert til cirka 120 millioner kroner. 
 
Gaustad ungdomsskole: Etter en grundig gjennomgang av de byggtekniske forhold ved skolen er det 
vurdert til at en totalrehabilitering av eksisterende bygningsmasse - som ivaretar pedagogiske 
løsninger etter gjeldende læreplan - vil koste mer enn å bygge nytt. Det anbefales av den grunn at det 
settes av midler til en ny skole til erstatning for dagens skole. Det er også vurdert å slå sammen 
Manstad skole og Gaustad ungdomsskole fysisk til en 1.-10.trinn skole. Denne løsningen vil gi noen 
pedagogiske gevinster, men lite eller ingen driftsøkonomiske gevinster. En fysisk samlokalisering 
(Gaustad ungdomsskole bygges som en del av eksisterende Manstad skole) vil kunne medføre krav 
om bygningsmessig oppgradering av lokalene ved Manstad skole. Dette er det ikke tatt høyde for i 
investeringsplanen. Det anbefales at Gaustad ungdomsskole bygges som eget frittstående bygg, men 
hvor lokalisering nærmere Manstad skole vurderes. Bygges en ny Gaustad ungdomsskole på et annet 
sted enn eksisterende skole i dag, vil eksisterende skole kunne brukes i byggeperioden. Kommunen 
vil da spare 6-8 millioner kroner ved at paviljonger som i dag står på Tollbodplassen som var tenkt 
brukt som midlertidige lokaler for - først ved Gaustad ungdomsskole og så ved Borge ungdomsskole 
under rehabilitering/utbygging - kan flyttes direkte til Borge ungdomsskole.  En ny Gaustad 
ungdomsskole er kostnadsberegnet til 100 millioner kroner. 
 
Råkollen skole inkl. avd. Fredenlund: Råkollen skole inklusiv avdeling Fredenlund har i dag 
kapasitetsproblemer og arealer som ikke er tilpasset skolens behov. I tillegg har Haugeåsen 
ungdomsskole behov for kapasitetsutvidelse som følge av elevtallsvekst. En løsning vil være å flytte 
Råkollen skole til Mineberget hvor kommunen har kjøpt tomt og bygninger av Forsvaret. Denne 
løsningen vil utløse behov for ombygging av nåværende bygninger ved Mineberget. 
Ombyggingskostnader er beregnet til cirka 24 millioner kroner. Lokalene ved Mineberget leies i dag ut 
til Atlas og EKKO. Råkollen skole benytter også deler av bygningsmassen i dag på grunn av 
kapasitetsproblemer ved Haugeåsen ungdomsskole. Flyttes Råkollen skole til Mineberget har skolen 
behov for å kunne benytte alle arealer i eksisterende bygningsmasse på Mineberget for dekke 
arealbehovet som skolen har. Arealer som Råkollen disponerer i dag kan overtas av Haugeåsen 
ungdomsskole. Råkollen skole avdeling Fredenlund vil ved denne løsningen få tilfredsstillende lokaler. 
Salg av eksisterende bygg som Fredenlund disponerer er anslått til cirka 3 millioner kroner. Om 
løsningen ved Mineberget ikke kan gjennomføres, anbefales det at det bygges en ny Råkollen skole ï 
kostnadsvurdert til 45 millioner kroner. Lokalisering er ikke vurdert.  
 
Audioavdelingen: Audioavdelingen, som i dag er lokalisert ved Trara skole, anbefales flyttet til en 
eventuell ny Råkollen skole ved Mineberget eller andre lokaler (Rekustad skole er aktuell om Nylende 
skole ikke flyttes til Rekustad skole) for å frigjøre arealer ved Trara skole til forventet elevtallsvekst.   
 
Inneklima: Følgende inneklima-prioritering er satt opp i planperioden. 

 - Rødsmyra skole 

 - Trara skole 

 - Torp skole 

 - Manstad skole 

 - Rød skole (K) 
Dette viser fortsatt stort behov for å sette av midler til inneklima i kommende planperiode.  
 
Paviljonger: Det må fortsatt settes av midler til paviljonger. Kommunen har i dag over 6 000 kvm og alt 
er i bruk.  
 
Uteanlegg: Det er fortsatt stort behov for tilrettelegging av utearealer for barnehager og skoler. Det 
anbefales å øke investeringsrammen for uteanlegg allerede fra 2009 for å imøtekomme de behov og 
krav som vi ser i dag.  
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Bygningsmessig tilpasning/tilrettlegging funksjonshemmede: Kommunen må årlig utføre mange 
mindre bygningsmessige tilpasninger for å imøtekomme krav om tilpassede og universelle arealer. 
Kommunen har i dag stor variasjon i bygningsmassens alder og struktur og mange skoler er ikke 
tilrettelagt dagens krav. Dette gjelder spesielt tilpasning til funksjonshemmede.  
 
Investeringer som ikke er innarbeidet i handlingsplan 

Tall i millioner kroner Kommentar Ansvar Sum 09-12 2009 2010 2011 2012 

FRIS  Totalt behov 75,0 TD 25,0       25,0 
Skolekapasitet Sentrum/Kråkerøy  Totalt beh.  150,0 TD 70,0     35,0 35,0 
Lunde skole  Totalt behov 30,0  TD 30,0     15,0 15,0 
Begby skole  Totalt behov 23,0 TD 23,0     13,0 10,0 

Sum udekket behov skole     148,0 0 0 63,0 85,0 

 

Fredrikstad internasjonale skole (FRIS): FRIS leier i dag lokaler i Gamlebyen. Disse lokalene har ikke 
tilfredsstillende lokaler/kapasitet og er ingen langsiktig løsning. FRIS har leiekontrakt til 2010. En 
løsning for FRIS kan være å bygge en ny skole ved hjelp av paviljonger eller nybygg som bygges 
permanent på tomten til eksisterende Nabbetorp skole etter at Nabbetorp skole flytter til nye lokaler i 
Sorgenfri-området. Denne løsningen vil tidligst være aktuell fra 2012. Å bygge FRIS ved hjelp av 
paviljonger vil medfßre at alle òledigeò paviljonger vil bli brukt og at kommunen ikke har noe òkapasitetò 
til å avlaste skoler som må flytte ut under rehabilitering/ombygging.  
 

Skolekapasitet i Sentrum/Kråkerøy: Sentrumskolene har de siste årene hatt en markant økning i 
elevtallet. Kapasiteten er sprengt og bare de siste årene har Sentrum fått tilført 7 klasserom i 
paviljonger grunnet elevtallsvekst. Det anbefales å avsette investeringsmidler for å øke 
skolekapasiteten tilsvarende 350 elever. Dette kan dekke det permanente kapasitetsbehovet ved 
Trara og Trosvik skole, samt FMV- utbyggingen som nå ser ut til å stå på trappene. Anslått kostnad på 
cirka 150 millioner kroner. I tillegg må kapasiteten ved Kråkerøy ungdomsskole økes innen kort tid. 
Skolekapasiteten kan løses enten ved å bygge ut ved eksisterende skoler eller å bygge en ny 
barneskole sentrumsnært og utvide Kråkerøy ungdomsskole.   
 

Begby skole: Utvidelse av gymsal og SFO lokaler. Prosjektet er ikke prioritert i vedtatt handlingsplan. 
Planramme er 23 millioner kroner. Skolen disponerer i dag paviljonger som skolen må benytte frem til 
eventuell utvidelse er realisert. 

 
 
Bemanningsplan 2009 ï 2012 
 
Tabellen nedenfor viser behovet for endringer i planperioden med fokus på 2009. Vedlagt 
handlingsplanen følger tabell som viser endringsbehovet for den enkelte virksomhet innenfor etaten. 
Framskriving av årsverk for 2010 ï 2012 er usikkert med hensyn til elevtall og tilpasninger til 
budsjettet.   

 
Pr. 

01.01. 
2008 2009 2010 2011 2012 

Etater Vedtatt 
årsverk 
01.01.08 

Endringer Antall årsverk 
01.01.2009 

Endrings-
behov 2009 

Årsverk-
ramme 
31.12.2009 

Endringer Antall 
årsverk 

Endrin
ger 

Antall 
årsverk 

Endrin
ger 

Antall 
årsverk 

Skole 1 129,33 -15,95 1 113,38 18,30 1 131,66  1 131,66  1 131,66  1 131,66 

 
Økning pr. 31.12.08 skyldes økt elevtall i SFO med 120 barn.  
Endringer i 2009 og økning pr. 31.12.09 skyldes økt lærertetthet i 1. ï 4. klasse pr. 01.08.2009 
(Stortingsmelding nr. 31). 
Antall årsverk for 2010 ï 2012 er en kun videreføring for 2009. Disse årsverkene vil bli redusert i 
forholds til tilpasninger i budsjettet.  
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SOSIAL- OG FAMILIEETATEN 
 
 
 

Kjerneoppgaver  
 

Hovedoppgaver innenfor Sosial - og familieetaten er: 
-  Helsetjenester som er helsefremmende, sykdomsforebyggende, behandlende og rehabiliterende.  
- Initierings- og oppfølgingsansvar i forhold til tverrfaglig samarbeid samt samarbeid med andre/ ikke-

kommunale instanser og frivillige lag/foreninger. 
- En barneverntjeneste som sikrer at barn og unge får en trygg oppvekst, og som sikrer at barn og 

unge som lever under forhold som kan skade deres helse eller utvikling, får rett hjelp til rett tid. 
- Et psykisk helseverntilbud som oppfyller nasjonale og kommunale krav. 
- En sosialtjeneste som omfatter råd og veiledning, forebygging av sosiale problemer, økonomisk 

trygghet, hjelpetiltak i forhold til rusmiddelmisbruk, bistand med å skaffe bolig, bistand med 
rehabilitering og integrering, formidling av husbankens låneordninger, tilbud til funksjonshemmede, 
støttekontakt- og avlastningsordninger og ordninger for flyktninger og innvandrere. 

 
 

Organisering 
 

Etaten består av følgende syv virksomheter: 
- Forebyggende og kurative helsetjenester 
- Psykisk helsearbeid 
- Helsevern for barn og unge  
- Barneverntjenesten 
- Sosiale fellestjenester 
- Sosialtjenestens distriktskontorer 
- ODA (omsorgslønn, dag ï og avlastningstilbud til funksjonshemmede) 

 
Etaten står foran store omorganiseringer knyttet til den nye arbeids- og velferdsreformen. Det skal 
etableres et NAV-kontor med oppstart 24. november 2008. Virksomhet sosialtjenestens distriktskontor 
nedlegges da. De fleste ansatte fra denne virksomheten innlemmes i NAV ï kontoret. I tillegg 
innlemmes deler av virksomhet sosiale fellestjenesters tjenester og noe fra virksomhet psykisk 
helsearbeid. Oppstart av NAVïkontoret vil også få innvirkning på organiseringen av sosialtjenestens 
øvrige kommunale tjenester. Leder for NAVïkontoret blir en del av etatens ledergruppe og rapporterer 
til fagsjef i tillegg til fylkesdirektør for NAV Østfold, i tråd med partnerskapsavtale mellom stat og 
kommune. 
 
 

Styringssignaler/rammebetingelser  
 

- Lov om ny arbeids- og velferdsforvaltning 

- Rammeavtale mellom Arbeids- og inkluderingsdepartementet (AID) og Kommunenes 
sentralforbund (KS) vedrørende Ny arbeids- og velferdsforvaltning (NAV) 

- Rundskriv IS-1/2008: Nasjonale mål, hovedprioriteringer og tilskudd for 2008 

- Plan for psykisk helsearbeid 2007 -2010 

- Rundskriv 1-4/2008 Nasjonal standard for legetjenester i kommunen 

- FOR-2000-12-01 no. 1206 Forskrift om medisinsk nødmeldetjeneste 

- IS-1457 Overgrepsmottak - veileder for helsetjenesten  

- Nasjonal helseplan 2007-2010 

- Opptrappingsplan for rusfeltet 2008-2010 

- Handlingsplan for integrering og inkludering av innvandrerbefolkningen 

- Handlingsplan mot fattigdom 

- Kvalifiseringsprogrammet ï og kvalifiseringsstønaden, jf kapitel 5A i Lov om sosiale tjenester 

- Ny forskrift om Legemiddelhåndtering for virksomheter og helsepersonell som yter helsehjelp nr. 
04/2008. Ikrafttredelse 1. mai 2008. 

- Pasientrettighetsloven får et nytt kapittel 4A som etter planen trer i kraft 1. januar 2009. Det skal 
sikre nødvendig helsehjelp til pasienter som mangler samtykkekompetanse og som motsetter seg 
helsehjelp. 
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Strategiske satsingsområder 
 

- Ny kommunal sosialtjeneste i og utenfor NAV 2009 
- Kvalifiseringsprogram og kvalifiseringsstønad i NAV 
- Omorganisering av virksomhetene sosiale fellestjenester og psykisk helsearbeid 
- Eierstrategiprosjekt for kommunale boliger  
- Nytt avlastningssenter ï Kiæråsen 2009 
- Psykiatriboliger Bråthen/Begby 
- Tidlig intervenering barn og unge 
- Habilitering / rehabiliteringsplan 
- Iverksette vedtatt plan - Helhetlig rusmiddelpolitisk handlingsplan 
- Iverksette vedtatt plan ï Mangfold og integrering i Fredrikstad 
- Brukermedvirkning 
- Tverrfaglig samarbeid 
 
 
Utviklingstrekk  
 

Sosial - og familieetatens 7 virksomheter representerer hvert sitt tjenesteområde og gir tjenester til 
store deler av kommunens innbyggere. Felles utviklingstrekk for de fleste tjenesteområdene er at 
hjelpebehovet blir mer omfattende og flere brukere har behov for sammensatte tjenester. Behovet for 
tverrfaglige og koordinerte tjenester er stort, noe som krever økt bruk av individuelle planer som 
arbeidsverktøy og metode.  
 
Spesialisthelsetjenesten har lange ventelister for behandling i rusinstitusjon og tendensen går fra 
langtidsbehandling til korttidsbehandling. Det medfører at kommunen må iverksette kostbare 
midlertidige omsorgstiltak. Kommunen har utfordringer i forhold til utvikling av lavterskel botilbud til 
marginaliserte grupper. 
 
Prosjektet òHelhetlig rusmiddelpolitisk handlingsplanò ferdigstilles hßsten 2008. Plandokumentet gir en 
oversikt over rusmiddelsituasjonen og utviklingstrekk vedrørende alkohol og narkotika og tar for seg 
utfordringer på områdene forebygging, behandling og rehabilitering, omsorg og lavterskeltilbud. 
 
Flere særlig ressurskrevende personer med alvorlig psykisk lidelse og omfattende hjelpebehov vil 
trenge institusjonslignende boliger i kommunen. Opptrappingsplanen for psykisk helse vil i 2008 være i 
sitt tiende år, og det øremerkede tilskuddet til kommunen vil opphøre fra og med 2009. 
 
Fredrikstad har utviklet seg til å bli et flerkulturelt samfunn, med behov for å utvikle helhetlige og 
samordnende tjenester til flyktninger og innvandrere. Prosjektet, Mangfold og integrering i Fredrikstad 
(MIF) ble etablert i 2007 for å vurdere organisering og samordning av tjenester til denne gruppen. 
Prosjektet er planlagt ferdig i 2009. 
 
Det er en tendens i samfunnsutviklingen mot større forskjeller i inntekt, levestandard og sosial ulikhet i 
helse. Fredrikstad har en stor andel av inntektsfattige familier og inntektsfattige eneforsørgere. Det er 
også en utfordring å ha fokus på barn og pårørende til psykisk syke og rusmiddelavhengige og ha 
fokus på barn som lever i samlivsproblematikk. Fredrikstad-samfunnet har grupper av ungdom i 
faresonen for å utvikle rus- og psykiske problemer. 
 
Etaten står foran store omorganiseringer knyttet til den nye arbeids- og velferdsreformen (NAV). Det er 
etablert ett NAV-kontor i Fredrikstad som startet opp 24. november 2008. Brukere med vesentlig 
nedsatt arbeids ï og inntektsevne skal motta tilbud om 37,5 timer per uke i et helårig 
kvalifiseringsprogram. Dette utløser en kvalifiseringsstønad til deltagerne som tilsvarende 2G (134 000 
kroner). Kvalifiseringsprogrammet med tilhørende stønad er hjemlet i kapittel 5A i sosialtjenesteloven. 
Den trådte i kraft da kommunen etablerte et lokalt NAV-kontor sammen med den lokale arbeids- og 
velferdsetaten. Samtidig som NAV etableres må kommunen vurdere videre organisering av de øvrige 
kommunale tjenestene. 
 
De lovfestede tjenestene blir stadig flere og samtidig øker den enkeltes rettigheter. Utfordringen er å 
møte dette innenfor økonomiske stramme rammer. Det har medført, og vil også framover føre til at 
standarden på tjenestene blir redusert.  
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Økonomisk sosialhjelp 

 Historikk 

Tjenestedata sosialhjelp 2005 2006 2007 

Antall klienter som har fått økonomisk sosialhjelp 2 666 2 464 2 191 

Andel klienter som har fått økonomisk sosialhjelp per innbygger  
20-66 år (%) 

6,2 5,7 5,0 

Gjennomsnittlig antall måneder med økonomisk sosialhjelp  5,7 5,4 5,4 

 
Nedgangen i antall brukere av sosialhjelp har sammenheng med arbeidsmarkedet og målrettet arbeid 
som er spesielt rettet mot ungdom. Offentlige tiltak og/eller midlertidige stillinger i arbeidslivet kan 
medføre at selvhjulpenheten ikke er av varig karakter. NAV-etableringen i 2008/2009 kan medføre at 
tjenesteproduksjonen i innfasingsperioden går ned, noe som kan føre til økte utgifter til sosialhjelp.   
 
Flyktninger 

 Historikk 
  2005 2006 2007 

Totalt antall bosatte flyktninger 805 700 513 

Antall sekundærtilflyttere 109 65 30 

Antall bosatte flyktninger via IMDI 46 49 63 

Antall flyktninger som mottar introduksjonsstønad 
1)

 99 103 112 

Antall flyktninger med full sosialhjelp 145 136 90 

Note: 
1)
 Kun hovedmottaker er registrert. 

 
I planperioden skal det bosettes 55 flyktninger i 2009 og 40 flyktninger i 2010 og 2011, i samarbeid 
med Mangfold og integrerings ï direktoratet (IMDI). Det er nedgang i antall personer som Fredrikstad 
kommune mottar integreringstilskudd for, både i forhold til førstegangsbosetting og sekundærtilflytting. 
De neste årene vil et stort antall flyktninger ha oppholdt seg i Fredrikstad i over 5 år etter 
førstegangsbosetting. Dette innebærer at integreringstilskuddet for disse bortfaller. I 2004 og 2005 
bosatte et stort antall sekundærtilflyttere seg i Fredrikstad. Flyktninger får introduksjonsstønad (intro-
stønad) i to år. Antall flyktninger som mottar intro-stønad øker. Om lag 50 prosent av disse mottar 
supplerende sosialhjelp. Det er registrert en nedgang i antall flyktninger med full sosialhjelp, men 
mange har likevel behov for supplerende sosialhjelp. Store barnefamilier og unge under 25 år med 
redusert intro-stønad klarer seg ikke økonomisk. Det er behov for å sikre boveiledning til flyktninger for 
å øke evnen til å opprettholde boligstandard etter norske forhold. Fredrikstad er en attraktiv kommune 
for folk med innvandrerbakgrunn og antall ikke vestlige innvandrere har økt betydelig siden 2001 ï og 
utgjør 9,2 prosent av befolkningen.  
 
Barnevern 

 Historikk 

Tjenestedata barnevern 2005 2006 2007 

Antall nye meldinger i løpet av året 495 558 506 

Antall undersøkelser som fører til tiltak 137 110 145 

Antall barn med tiltak i opprinnelig familie 421 350 272 

Antall barn med tiltak utenfor opprinnelig familie 242 229 184 

Andel barn som omfattes av tiltak i forhold til innbyggere 0-17 år (%) 4,2  3,6  3,5  

Tallene er fra òfylkesmannsrapportenò. Tallene avviker noe fra KOSTRA og er definert annerledes. 

 
Antall nye meldinger i 2007 har gått ned med 52 meldinger. Antall undersøkelser som fører til tiltak er 
økende. Det er likevel en nedgang i tiltak i og utenfor hjemmet.  
 
Avlastningstiltak og støttekontakter 

 Historikk 

Tjenesteområde avlastning og støttekontakt 2005 2006 2007 

- Antall brukere med avlastning pr. 31.12 148 157 173 

- Antall avlastningsdøgn pr. 31.12  8 436 7 994  8 224 

- Antall brukere med innvilget støttekontakt pr. 31.12 471 498 491 

- Antall innvilget timer støttekontakt totalt pr. 31.12 89 006 95 472 93 958 

Det er registrert et økende behov for avlastningstjenester. Et større antall voksne psykisk 
utviklingshemmede bor fortsatt sammen med foreldre. Disse familiene har på grunn av alder og 
sykdom behov for økt avlastningstjeneste. Ressursmessig er det ikke mulig å imøtekomme alle behov 
fullt ut. Det vil være nødvendig med en standardreduksjon innenfor alle områdene. Behovet for 
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aktivitetstilbud/ dagsenterplasser er stort. Det er registrert over 25 potensielle brukere i løpet av de 
neste årene. Antall brukere som er innvilget støttekontakt er noe redusert fra 2006. Av de 491 som har 
vedtak er 385 effektuert. Årsaken er at det er vanskelig å rekruttere nok støttekontakter. 
 
 
Sammenligninger/nøkkeltall 
 
Barnevern 
Utvalgte indikatorer er samlet i tjenesteprofilen nedenfor hvor ressursbruk og målt kvalitet vises. 
Snittet for ASSS-kommunene er satt til 100 og vises med tykk linje. Nivået på søylene for hver 
indikator viser andelen i prosent av dette snittet. Hensikten med sammenstillingen er å se 
ressursinnsats og tilgjengelighet i forhold til nivå på objektiv og opplevd kvalitet og hvorvidt kommunen 
ligger over eller under snittet i ASSS-nettverket. Utgifter innenfor barnevern ligger over ASSS-
gjennomsnittet med 6,6 millioner. Målet er å redusere utgiftene i løpet av perioden. Bruk av private 
institusjoners tjenester bør være en naturlig del av dette arbeidet. 
 

Status tjeneste - barnevern. Snitt nettverk = 100. 
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Barnevern  

Kostra nøkkeltall Fr.stad Fr.stad Fr.stad Sarpsborg Drammen Kr.sand ASSS 

  2005 2006 2007 2007 2007 2007 2007 

Netto driftsutgifter til barneverntjenesten per 
innbygger 0-17 år 5 444 5 443 5 681 5 261 5 685 4 293 5 310 

Andel barn med barnevernsvedtak 0-17 år (%) 4,2 3,6 3,5 3,6 4,2 3,3 3,6 

Netto driftsutg. per barn i barneverntjenesten 93 893 104 349 112 045 103 785 98 298 93 845 107 454 
Brutto driftsutgifter per barn med hjelpetiltak i 
opprinnelig familie 33 157 36 629 28 228 38 377 41 381 26 155 40 844 
Brutto driftsutgifter per barn med tiltak utenfor 
opprinnelig familie 193 362 207 680 222 916 189 874 220 210 178 582 225 112 

 
Levekårsindeksen for Fredrikstad er høy og det avspeiler store behov for tjenester i barnevernet. 
Fredrikstad bruker betydelige ressurser og barneverntjenesten vil fortsatt ha fokus på å dreie 
ressurser fra tiltak utenfor hjemmet mot tiltak i hjemmet, tidlig intervenering og tverrfaglig samarbeid. I 
perioden 2005 til 2007 er andel barn med barnevernstiltak redusert, samtidig viser utgiftene per barn 
en økning. Noe av økningen har sammenheng med oppryddingsarbeidet i barneverntjenesten, da 
flere saker er avsluttet og fagsystemet nå viser barn med reelle tiltak/aktiviteter. Barnevernet har høyt 
sykefravær. Sykefraværet medfører behov for kjøp av private konsulenttjenester som igjen genererer 
høyere utgifter. Utvikling av faglig kompetanse og en stabil bemanning er viktige forutsetninger for å 
møte utfordringene.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Behov Ressursbruk og dekningsgrad I hjemmet Utenfor hjemmet 
Målt  

kvalitet 
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Sosialtjenesten 

Status sosialtjenesten 2007.     Snitt nettverk= 100. 
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Økonomiske sosialhjelp 

Kostra nøkkeltall Fr.stad Fr.stad Fr.stad Sarpsborg Drammen Kr.sand ASSS 

  2005 2006 2007 2007 2007 2007 2007 

Netto driftsutg. sosialtjenesten per innb. 20-66 år 3 770 3 643 3 475 2 923 3 716 3 295 2 774 
Netto driftsutgifter økonomisk sosialhjelp per 
innbyggere 20-66 år 2 457 2 282 2 058 1 836 1 865 1 459 1 410 
Andel sosialhjelpsmottakere 20-66 år i forhold til 
innbyggere 20-66 år (%) 5,8 5,3 4,8 4,4 4,7 3,9 3,7 
Brutto driftsutgifter til økonomisk sosialhjelp per 
mottaker 46 331 45 554 46 512 48 734 40 189 39 696 40 473 
Gjennomsnittlig utbetaling per stønadsmåned per 
mottaker 8 518 8 819 9 193 8 848 6 625 7 572 7 225 

 
Netto driftsutgifter per innbygger er redusert de siste årene og antall klienter som har mottatt 
sosialhjelp er redusert med 213 personer fra 2006 til 2007. Samtidig registreres det ytterligere 
reduksjoner i både utgifter og antall klienter i 2008. Imidlertid er utgiftene til økonomisk sosialhjelp i 
Fredrikstad fortsatt blant de høyeste i gruppen blant sammenlignbare kommuner. Utgiftene til 
sosialutgifter ligger på 28,2 millioner over gjennomsnittet i ASSS-kommunene. 
 
Fredrikstad kommune ser klare resultater av godt tiltaksarbeide, blant annet i tiltaket òTeam utò som 
best¬r av prosjektene òUng stasjonò, òPEBò ï på egne ben og òATSò ï alternativ til sosialhjelp. òUng 
stasjonò er spesielt vellykket og forhindrer nye klienter i målgruppen 18-24 år. Det registreres også en 
reduksjon i stønadslengden. For å opprettholde denne positive utviklingen er det avgjørende at NAV 
også har fokus på arbeids- og aktivitetstiltak for alle grupper.  
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Kommunehelse 
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Kvalit

et 

Dekningsgrader Prioritering 

 
 

Dekningen av ergoterapeuter og fysioterapeuter er lav i forhold til gjennomsnittet i ASSS-kommunene. 
Dette gjør at færre personer med rehabiliteringsbehov blir selvhjulpne og medfører større behov for 
varige omsorgstjenester. Tjenesten er nå styrket med 6 nye stillinger for fysioterapeuter. 
 
 
Målekart 
 

Fokus- 
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
______________ 
Ønsket    Nedre 

 
Skala 

Brukere/ 
kvalitet 

B1 Tilpassede tjenester  
      til brukernes behov 
 
 
 
B2  Brukermedvirkning 
 
 
 
 
 
B3  Tydelig informasjon 
 
 
 
 
 
B4  Serviceinstilte  
       medarbeidere 

B1.1  Brukertilfredshet: 
-   Psykisk helse (2007) 

-   Sosialtjenesten distrikt (2007) 
  
 

B2 .1 Brukernes opplevelse av  
         å bli hørt: 
-   Psykisk helse (2007) 
-   Sosial tjenesten distrikt (2007) 

   
 

B3.1  Brukernes opplevelse av  
          formidling av informasjon: 
-   Psykisk helse (2007)  
-        Sosial tjenesten distrikt (2007) 
          
 
B4.1  Brukernes opplevelse av  
         service: 
B4.1.1 Respektfull behandling 
          Psykisk  helse (2007) 

          Sosial tjenesten distrikt (2007) 

 B4.1.2 Samordning av tjenester 
          Psykisk helse (2007)  
          Sosial tjenesten distrikt (2007) 

 
3,0 
2,2 

 
 
 
 

3,1 
2,3 

 
 
 
 

2,8 
2,8 

 
 
 
 
 

3,6 
2,6 

 
3,0 
2,3 

 
3,2 
2,5 

 
 
 
 

3,3 
2,5 

 
 
 
 

3,0 
3,0 
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Medarbeidere 

M1 Godt arbeidsmiljø 
 
M2 Økt tilstedeværelse 
 
 
 
 
M3 Læring og utvikling  
 
 
 

M1.2 Medarbeidertilfredshet   
 
M2.1 Sykefravær i % (2007) 
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av hjelp og støtte (2008) 
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utfordrende oppgaver  
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Fokus- 
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
______________ 
Ønsket    Nedre 

 
Skala 

M4 Medarbeidere vet hva 
som forventes av dem 

M4.1 Medarbeidernes opplevelse 
av hva som forventes av dem 

 
4,48 

 
4,50 

 
4,48 

 
1-5 

Økonomi Ø1 God økonomistyring Ø1.1 Avvik budsjett i % (2007) -0,5 0,0 0,0 % 

Samfunn 
 

 
 
S9 Kompetansekapital 

 
 
S9.1 Antall personer i 

kvalifiseringsprogrammet 
 

 
 
 

0 
 
 

 
 
 

232 
 
 

 
 
 

230 
 
 

 
 
 

Antall 
 
 

 
Sosial- og familieetaten gjennomførte to brukerundersøkelser i 2007 i virksomhetene Sosialtjenestens 
distriktskontorer og Psykisk helsearbeid. I Sosialtjenestens distriktskontorer var 41,3 prosent av 
brukerne fornøyd med tjenesten, mens 45,7 prosent var i liten grad fornøyd. Innenfor Psykisk 
helsearbeid var 84,5 prosent fornøyd med tjenesten, mens 12,8 prosent var i liten grad fornøyd. 
Virksomhetene har satt fokus på resultatene og jobber videre med å videreutvikle tjenestene. I 2008 
gjennomfører barneverntjenesten brukerundersøkelse rettet mot foreldre/foresatte og barn/ungdom. 
Resultatene vil foreligge medio januar 2009. 
 
 
Mål i planperioden 
 

  Mål Aktiviteter/tiltak 

1 Opprettholde et helhetlig,  
koordinert og tilpasset  
tjenestetilbud til alle  
brukergrupper. 
 
Brukeren har medvirkning på 
individnivå og systemnivå. 

- Øke kunnskapen om og anvendelsen av rutiner og systemer for 
tverrfaglig samarbeid. 

- Følge opp pasientrettigheter ang. behandlingsplass. 
- Gi brukere med sammensatte og omfattende behov tilbud om en 

individuell plan. 
- Gjennomføre brukerundersøkelser hvert annet år. 
- Etablere brukerfora og styrke brukerrepresentasjonen. 

2 Flere brukere er uavhengig av 
sosialhjelp. 
 
 

- Utvikle gode samarbeidsrutiner innad i NAV og med eksterne 
samarbeidspartnere.  

- Utvikle et hensiktsmessig kvalifiseringsprogram. 
- Videreføre arbeids- og rehabiliteringstiltak.   
- Kvalifiseringsprogrammet har som målsetning å nå 

landsgjennomsnittet på 65 prosent uavhengig av sosialhjelp. 

3 Plan for omorganiseringen av 
virksomhetene Sosiale 
Fellestjenester og Psykisk 
Helsearbeid er vedtatt pr. 01.01.09. 
Flest mulig brukere får hjelp til å 
mestre hverdagen. 

- Iverksette vedtatt plan i 2009. 
- Samordne tiltak rettet mot området rus og psykiatri.  

 

4 Brukere er sikret en 
hensiktsmessig bolig.   

- Bidra til å gjennomføre boligstrategi-prosjektet. 
- Videreutvikle òSosial boligformidlingò. 
- Etablere differensierte boliger med bemanning for brukere med 

behov for akutt og permanent bolig. 

5 Rusavhengige har et tilpasset 
tjenestetilbud. 
Samarbeide med 
spesialisthelsetjenesten, samt 
private og frivillige organisasjoner. 
 
Rusforebyggende arbeid har et 
folkehelseperspektiv. 

- Iverksette plan - Helhetlig rusmiddelpolitisk handlingsplan i tråd med 
politiske vedtak. 

- Videreføre LAR (legemiddelassistert rehabilitering) med fokus på 
habilitering / rehabilitering. 

- Vurdere avtale med apotekene om utdeling av metadon/subutex o.a. 
til brukere i LAR-tiltaket - i helger og helligdager. 

- Iverksette prosjektet òFra aktiv fritid til arbeidslivò i samarbeid med 
Kirkens Bymisjon. 

- Iverksette prosjektet òFra fengsel til boligò i samarbeid med 
Kriminalomsorgen Øst.  

- Feltpleiens arbeid styrkes og flere brukere får tannbehandling. 

6 God utvikling i psykisk helse for 
barn, unge og voksne. 
Mennesker med psykiske  
Vansker og lidelser får 
hensiktsmessige tjenester.                     

-  Iverksette tiltak i tråd med psykiatriplanen. 
 

- Utvikle samarbeidsavtale med spesialisthelsetjenesten om særlig 
ressurskrevende brukere. 

- Etablere brukerforum. 

7 Brukere og samarbeidspartnere 
opplever en kompetent og 
tilgjengelig barneverntjeneste. 

- Utarbeide samhandlingsrutiner for utskrivning fra 
barneverntjenesten. 
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  Mål Aktiviteter/tiltak 

Flere barn får hjelp og tiltak i 
hjemmet. 

- Fokusere på tidlig intervenering, igangsette og følge opp 
forebyggende arbeid. 

8 Barn, ungdom og deres familier får 
tidligst mulig hjelp for å forebygge 
psykososiale problemer. 

- Evaluere familiesenterkonseptet i 2009. 
 

- Etablere ungdomsråd knyttet til familisenterordningen/SLT ï 
Samordning av lokale rus- og kriminalitetsforebyggende tiltak. 

9 De lovpålagte helsetjenestene er 
forsvarlige. 

- Utarbeide Rehabilitering/Habiliteringsplan. 
- Videreutvikle koordinerende enhet for rehabilitering. 
- Implementere Nasjonal standard for legetjenester i sykehjem. 
- Tilrettelegge for bruk av elektronisk informasjonsoverføring om 

pasienter / brukere via Norsk Helsenett. 
- Etablere IKTïbasert registreringsverktøy for individuell plan. 

10 Flyktninger og innvandrere er 
integrert i Fredrikstad-samfunnet. 

- Iverksette plan ï Mangfold og integrering i Fredrikstad i tråd med 
politiske vedtak. 

- Videreføre foreldreveiledningsprogrammet ï ICDP. 
 

11 Personer med nedsatt 
funksjonsevne har et 
hensiktsmessig og helhetlig tilbud. 

- Samordne avlastningstilbud gjennom bygging/etablering av ny 
kommunal avlastningsenhet ï Kiæråsen i 2009. 

- Utrede behov for tilrettelagte tilbud til eldre personer med nedsatt 
funksjonsevne. 

 
 
 
Økonomiske betingelser og hovedutfordringer for tjenesteproduksjonen 
 
 

Økonomisk sosialhjelp og kvalifiseringsstønaden 
Rammene til sosialtjenestens distriktskontorer har blitt redusert hvert år når det gjelder økonomisk 
sosialhjelp. Forventninger om en ytterligere innsparing i 2008 gir store utfordringer.  
Arbeids- og inkluderingsministeren presiserer at sosialhjelpen skal være en kortvarig akutt bistand og 
ikke en inntektssikring gjennom år slik virkeligheten er i dag. Det nye kvalifiseringsprogrammet skal 
tilby brukeren en kvalifiseringsstønad når de deltar i programmet. Kvalifiseringsprogrammet med 
tilhørende stønad er hjemlet i kapittel 5A i sosialtjenesteloven. Den trer i kraft når kommunen har 
etablert et NAV-kontor sammen med arbeids- og velferdsetaten. Kvalifiseringsstønaden er en 
kommunal tjeneste som skal følges opp og saksbehandles i kommunale saksbehandlingssystemer. 
Stønaden er skattbar og kommunen må foreta skattetrekk og diverse rapporteringer. Fra 2009 må 
man se kvalifiseringsstønaden og økonomisk sosialhjelp i en sammenheng. Utbetalinger til sosialhjelp 
vil trolig bli redusert og erstattet av utgifter til utbetalinger og administrasjon av kvalifiseringsstønaden.  
 
Boliger og miljøarbeidertjenesten  
Det ble i 2006 inngått et samarbeid mellom virksomhetene Sosiale Fellestjenester og Psykisk 
helsearbeid for oppstart av en miljøarbeidertjeneste rettet mot personer med svak sosial kapital, ofte 
knyttet til problemfeltet rus / psykiatri. Denne tjenesten må vi se i sammenheng med kommunens 
satsning på boliger til vanskeligstilte og arbeidet med det å få bolig og beholde bolig. Mange har av 
forskjellige grunner problemer med å komme seg inn på boligmarkedet, eller bor under meget 
kummerlige forhold. Kommunen samarbeider her med Helseforetaket DPS ï Distriktspsykiatriske 
senter og SMP ï Sosialmedisinsk poliklinikk om felles brukere.  
 
Den investeringen kommunen gjør i sin boligsatsning kan forringes hvis det ikke parallelt settes inn 
ressurser til hjelpetiltak og sosialfaglig arbeid. Konsekvenser ved ikke å videreføre / styrke 
miljøarbeidertjenesten i tråd med utbygging av boliger truer utviklingen av velferd for den enkelte som 
trenger bistand for å opprettholde et stabilt og godt botilbud, for å utvikle boevne og sosial 
kompetanse. Fredrikstad kommune bygger og rehabiliterer boliger til brukergrupper med omfattende 
og sammensatte behov. For å følge opp denne boligpolitikken er det helt nødvendig med bistand i 
hverdagen for å slippe utkastelse og bostedsløshet. Botilbudet i Ilaveien er et tilbud til rusavhengige.  
De som flytter ut i egen bolig trenger bistand fra miljøarbeidertjenesten. Konsekvenser ved ikke å 
videreføre / styrke miljøarbeidertjenesten kan bety tap av bolig, bostedsløshet og veien til gata og 
rusen kan være kort. I et folkehelseperspektiv vil utvikling av miljøarbeidertjenesten kunne ha en 
funksjon som bidrar til trygghet, mestring, utvikling av et sosialt nettverk, individuell tilpasning, 
brukermedvirkning og rehabilitering / habilitering. Ser man tiltakskjeden bolig og bistand under ett vil 
dette ha betydning for den enkelte og for samfunnet - en vinn / vinn situasjon. 
 
 
 
 



33 

 

Boliger til personer med omfattende behov 
I òPlan for psykisk helsearbeid 2007-2010ò, vedtatt av Bystyret i 2006, fremg¬r det at kommunen skal 
samarbeide med helseforetaket ved DPS ï Distriktspsykiatrisk senter om etablering av bokollektiv, 
utredningsboliger og boliger til særdeles ressurskrevende brukere med behov for heldøgns 
omsorg/bistand. Boliger til særdeles ressurskrevende personer var opprinnelig planlagt i 
Torpedalsveien, men er nå flyttet til Bråthen/Begby. Det fremkommer at behovet kan være 28 årsverk 
for 14 brukere. Konsekvensen av ikke å støtte planen vil være at boligplanen ikke kan realiseres. 
Dermed vil man miste effekten av et eventuelt økonomisk og faglig samarbeid med helseforetaket. 
Videre mister man innsparingseffekten ved å kunne samkjøre personalet til flere brukere. Et eksempel 
er at en bruker trenger 6 til 8 årsverk døgnet rundt, men ved å bygge to boliger knyttet til en 
personalbase trenger to brukere kanskje 8 årsverk. Vi har 4 brukere som trenger tilsvarende hjelp. 
Dette gjelder pasienter som er innlagt i divisjon psykiatri og mange er klare for utskrivningsprosessen. 
Det blir vanskelig for kommunen å etterkomme kravet om at alle skal ha en bolig utenfor institusjon 
dersom prosjektet ikke lar seg gjennomføre. 
 
Virksomhet Psykisk helsevern har i år hatt stor økning i søknader om bistand fra psykiatritjenesten. 
Mange av personene som trenger bistand er utskrevet fra psykiatrisk sykehus. Konsekvenser ved ikke 
å styrke tjenesten med nye årsverk tilsier at ikke alle kan få den hjelpen de er i behov av. Mangel på 
dette kan føre til dårlig prognose for den enkeltes psykiske helse og re-innleggelser. 
 
Barnevern 
Barneverntjenesten erfarer økt tilmelding av ressurskrevende og sammensatte saker med rus, 
psykiatri og alvorlige atferdsvansker som hovedproblemområder. I tillegg erfares økt tilmelding av 
familier med fremmedkulturell bakgrunn, ofte med mange barn og omfattende hjelpebehov. Det er en 
utfordring å ivareta lovpålagte krav til rettsikkerhet og faglig forsvarlig oppfølging. En særlig utfordring 
fßlger av Fylkesmannens konklusjon med at òterskelen for ¬ starte undersøkelser er for høy i 
Fredrikstad kommuneò. Dette m¬ man ta hensyn til i videre budsjett- og planarbeide, for å unngå å 
komme i den situasjon at dette går ut over andre områder i tjenesteytingen. Tidlig intervenering, hjelp 
og tiltak i eget hjem er et satsingsområde. En konsekvens av ikke å lykkes her er å skade barnets 
utvikling og fungering ï og føre til mer omfattende hjelpebehov etter hvert.  
 
Helsevern barn og unge 
Det er behov for flere stillinger knyttet til helsestasjonen (om lag 4 årsverk). Konsekvenser ved ikke å 
avsette midler til dette medfører lavere kvalitet på tjenestene, færre hjemmebesøk hos familier med 
nyfødte og vanskelig å følge retningslinjene for svangerskapsomsorg. En annen konsekvens er ikke 
tilstrekkelig forebyggende tilbud til elever med psykososial problematikk, noe som får konsekvenser for 
den enkelte og samfunnet. Prosjektet tidlig intervenering i samarbeid med barnehagen lar seg ikke 
gjennomføre og det blir lite forebyggende arbeid rettet mot personer med innvandrerbakgrunn. 
 
Forebyggende og kurative helsetjenester 
Det er behov for ytterligere 1 stilling fysioterapi og 7 nye stillinger ergoterapi. Det er en betydelig 
underdekning i forhold til ergoterapeuter og en rekke personer vil ikke få den hjelpen de trenger for å 
bli selvhjulpne. En konsekvens er at brukerne vil få et større behov for omsorgstjenester. Feltpleien er 
et lavterskel-helsetilbud til rusmiddelavhengige over 18 år. Det er behov for flere årsverk ï i første 
omgang 0,25 årsverk. Konsekvenser av ikke å øke dette er at man må redusere tjenester knyttet til 
sårstell og behandling, smittevernarbeid og helsetilbud til den enkelte. Det er i tillegg behov for 
ressurser til utarbeidelse av rehabiliteringsplan.  
 
LAR ï Legemiddelassistert rehabilitering 
Tilbudet til rusavhengige om legemiddelassistert rehabilitering omfatter 57 personer. I tillegg er 12 
personer på venteliste og 14 personer er godkjente og venter på oppstart. De som er i et LAR-tiltak 
må få et rehabiliteringstilbud i form av hjelp til å etablere rusfritt nettverk, aktiviteter og sysselsetting 
noe som etter hvert kan gi den enkelte mulighet til å mestre den rusfrie hverdagen. Kommunen 
samarbeider her med blant annet NAV og Kirkens Bymisjon. LAR - tilbudet er en livslang behandling 
og behovet for flere plasser vil bare øke. Det vil ha store ringvirkning dersom man ikke kunne 
videreutvikle tiltaket og flere ressurser må settes inn for å få gode resultater av investeringene. En 
konsekvens av ikke å styrke tiltaket er at det ikke vil bli mulig å tilby metadon til de på ventelisten som 
fyller kravene for inntak. Videre vil dette være uheldig for en gruppe som har store behov ï 
menneskelig, medisinsk og sosialt.  
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Tall i tusen kroner 2008 2009 2010 2011 2012 

Vedtatt ramme 2008    384 200      399 568  399 568 399 568 399 568 
Vedtatte endringer i økonomiske rammebetingelser        -1 630      -10 029      -10 029     -10 016 
Psykiatrimidler fra øremerket til rammetilskudd       54 080  54 080 54 080 54 080 
Salderinger    -3 887 -5 725 -8 628 
Vedtatt styrkning i Bystyret 4/12  1100 1 100 1 100 1 100 

Netto ramme Sosial- og familieetaten     384 200      453 118     440 832   438 994  436 104  

Note:  Budsjettrammene for 2009-2012 er justert med 4 prosent i forhold til vedtatt ramme 2008. 

 
 

Tall i tusen kroner Justert 
budsjett 2008 

2009 2010 2011 2012 

Inntekter 159 109 123 322 - - - 

Utgifter 543 303 576 440 - - - 

Netto ramme 384 200 453 118 440 832 438 994 436 104 

Note * Brutto-budsjettet vil bli justert når alle endringene i forbindelse med omorganiseringen i NAV og Øvrige 
tjenester er på plass. 

 

Etatens budsjettramme er i 2009 justert med 4,0 prosent i pris- og lønnsvekst. Differansen i forhold til 
statsbudsjettets anslag på 4,5 prosent utgjør cirka 2 millioner kroner. Dette er ikke kompensert i 
etatens ramme og utgjør derfor et ytterligere innsparingskrav. 
 
I tråd med vedtak i juni er budsjettet styrket innenfor området helse. Budsjettet har lagt til grunn en 
økning på 6 årsverk innenfor tjenesten og med en delårseffekt fra 2009. Det er også budsjettert med 
kjøp av tjenester for tilrettelegging/montering av hørselsutstyr. Ansvar for finansieringen er overført fra 
NAV til kommunene. 
 
I bystyrets vedtak i desember er sosial- og familieetaten styrket i forhold til: 

- 1,9 million kroner til ODA 
- 0,6 million kroner til økt legedekning 
- 1,0 million kroner - avlastningstiltak økes 
- 1,0 million kroner til oppfølging av ruspolitisk plan pr. år 
- 0,1 million kroner til utvidelse av ògule kÞllÞrò 
- redusert kostnad ved bortfall av integreringstilskudd. -2,5 millioner kroner. 

 
 
Økonomiske konsekvenser av nye utfordringer for tjenesteområdet 

Tall i tusen kroner 2009 2010 2011 2012 

Mottak av 40 flyktninger i 2009 og 2010 -2 100  -4 200  -4 200   -4 200  

Bortfall av integreringstilskudd 5 500   8 700  13 000 20 000 
2 nye brukere med omfattende behov 1 900  1 900 1 900 1 900  
Barnebolig - brukere m/omfattende tjenester 1 000  2 000  2 000  2 000  
Bortfall av tilskudd rus-/bostedsløse 2 000  2 000  2 000  2 000  
Bortfall av tilskudd rus (oppstart i 2008)   4 700  4 700  
     
Endringer i forhold til HP juni     
Økt integreringstilskudd 
Økt integreringstilskudd - bystyret 

-3 500 
-2 500  

-3 500 
- 4 000  

-3 500  
-4 000 

-3 500  
-4 000 

Økt vertskompensasjonstilskudd -500 -500 -500 -500 
Økt tilskudd til ressurskrevende tjenester -7 500  -7 500  -7 500  -7 500  
Økte utgifter til brukere med omfattende tjenester 2 800  2 800  2 800  2 800  
     
Økt basistilskudd til leger utover l/p-vekst 1 200  1 200  1 200  1 200  
Økte lege- og ergoterapitjenester ï Gressvik sykehjem  500  500  500  500  
Flere brukere ï voldtektsmottak 100  100  100  100  
Økte ressurser Legevakt  500  500  500  500  
Økt tilskudd til fysioterapeuter utover l/p-vekst 400  400  400  400  
Montering av hørselutstyr ï endr i NAV 100  100  100  100  
NAV-leder (finansiert av overskudd i 2008 
Økte sosialhjelpsutg. (økte satser og strømutg.) 
Lønnsvekst utover budsjett 

550 
2 500 
3 000  

550 
2 500 
3 000  

550 
2 500 
3 000  

 550 
2 500 
3 000  

     

Sum nye utfordringer  
          

5 950 
               

6550 
 

15 550 
              

22 550  
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Mottak av flere flyktninger/bortfall av integreringstilskudd 
I 2008-2010 er det vedtatt å motta 135 flyktninger, 55 flyktninger i 2009 og deretter 40 flyktninger i 
2010 og 2011. Det forutsettes at cirka halvparten vil motta kvalifiseringsstønad. Fredrikstad kommune 
må også legge til grunn bortfall av integreringstilskudd for 285 flyktninger i planperioden. Det er 
flyktninger som har vært bosatt over 5 år og som staten ikke lenger gir integreringstilskudd for. I 2009 
er det 78 flere flyktninger som vil være bosatt over 5 år.  
 

Endring av integreringstilskudd i forhold til handlingsplan vedtatt i juni 
Det er per dato registrert flere på familiegjenforening og dette har gitt økt integreringstilskudd i 2008. 
Bystyret har vedtatt å motta 15 flere flyktninger i 2009 (totalt 55 flyktninger). Budsjettet er justert for 
dette. Statsbudsjettet foreslår å øke satsene på integreringstilskuddet for 2009. Økningen er 
innarbeidet i budsjettet. I tillegg legger budsjettet opp til at en andel av merinntekten i 2008 overføres 
til 2009. Oppdaterte beregninger viser noe mindre integrerings-/engangstilskudd enn stipulert per juni. 
Totalt sett er budsjettet justert med 3,5 millioner kroner. 
 
Økt vertskompensasjonstilskudd 
Arbeids- og inkluderingsdepartementet har fastsatt nye generelle satser som IMDI legger til grunn for 
beregning av vertskommunetilskudd. Satsene innebærer en dobling av støtten til kommuner med 
ordinære mottaksplasser. 
 
Bortfall av tilskudd rus-/bostedsløse 
Tilskudd til rus- og bostedsløse er redusert. Tilskuddet har finansiert en andel av ressursene i 
Miljøarbeiderprosjektet, samt bistand i bolig i Ilaveien bosenter. I tråd med justert opptrappingsplan for 
psykisk helse er aktiviteten finansiert innenfor rammen av opptrappingsplan for psykisk helsearbeid. 
 

Opptrappingsplan for psykisk helsearbeid ï forutsettes videreført innenfor rammetilskuddet 
Opptrappingsmidler for psykisk helsearbeid opphører i 2008 og ligger som en del av rammetilskuddet 
fra 2009. Det er lagt til grunn en videreføring av opptrappingsplan for psykisk helse. Det er budsjettert 
med en aktivitet på 54,08 millioner kroner i 2009.  
 
Bortfall av tilskudd rus (oppstart 2008) 
Fredrikstad kommune har i 2008 fått tilsagn på flere tilskudd innenfor rusområdet. Tilskuddene vil 
finansiere ressurser på 9,75 årsverk. Det antas at tilskuddene vil bortfalle etter en 3-årsperiode og at 
videreført aktivitet eventuelt må innarbeides i de kommunale budsjetter. Alternativt må aktiviteten 
reduseres tilsvarende. Dette gjelder følgende tilskudd: sosial boligformidling, miljøarbeidertjenesten, 
fra fengsel til bolig, På egne bein, feltpleien og LARïnytt. 
 
Statsbudsjettet legger opp til en styrking til kommunalt rusarbeid. Det signaliseres at styrkingen vil bli 
gitt i form av øremerkede midler. Budsjettet vil bli justert i tråd med tilsagn. 
 
Øvrige tilskudd vil bli budsjettert i tråd med eventuell søknad og tilsagn.  
- Ny sjanse ï tilskudd til kommunale tiltak for innvandrere ï fokus på jobb. 
- Fattigdomsmidler 
- På egne ben 
- Individuell oppfølging (det er gitt signaler på at det avsluttes i 2008) 
 
Økt tilskudd til ressurskrevende tjenester og økte utgifter til brukere med omfattende behov 

Tilskudd til ressurskrevende tjenester har økt, samtidig har utgiftene økt. I henhold til vedtak har 
utgiftene økt innenfor omsorgslønn, dag- og avlastningstjenesten.  
 
Økt lege-, fysio- og ergoterapitjenester 
I tråd med vedtak er budsjettet styrket innenfor området helse. Budsjettet har lagt til grunn en økning 
på 6 årsverk innenfor tjenesten og med en delårseffekt fra 2009. Det er også budsjettert med kjøp av 
tjenester for tilrettelegging/montering av hørselutstyr. Ansvar for finansieringen er overført fra NAV til 
kommunene. Bystyret har i tillegg vedtatt å styrke legetjenesten med 0,6 millioner kroner i 2009. 1,28 
årsverk opprettes i 2009 (delårseffekt). 
 
Lønnsvekst 
Beregninger viser en merutgift på 3 millioner utover det som er kompensert i rammene. 
 
Økt utgifter til sosialhjelp 
Statsbudsjettet legger opp til en økning i sosialhjelpssatsene på 5 prosent. Det er ikke tatt høyde for 
det i budsjettet. Fra 2009 legges det også opp til en gunstigere bostøtteordning. Hvordan dette vil 
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påvirke sosialbudsjettet er for tidlig å si. Budsjettet for økonomisk sosialhjelp er imidlertid justert utover 
ordinær prisvekst med bakgrunn i økte strømutgifter. 
 
Kvalifiseringsstønad  

Budsjettet legger opp til 232 brukere innenfor den nye kvalifiseringsordningen i 2009. Det er 
budsjettert med 18 millioner kroner i kvalifiseringsstønad. Dette er finansiert ved en overføring fra 
staten på 12,5 millioner, 3 millioner kroner i refusjon individstønad og i tillegg forventes det en 
ytterligere reduksjon i sosialhjelpsutgiftene på 2,5 millioner kroner (utover innsparingskravet). 
 
NAV ï endringer i drift (brutto-budsjett) 
Omorganisering av Nav har gitt endringer i brutto-budsjettet. Driftsbudsjettet er økt med 1,8 millioner 
kroner, samtidig er det budsjettert en tilsvarende refusjon fra staten. Det er også budsjettert en 
selvfinansiert kantinedrift på vel 0,4 millioner kroner og staten finansierer lønnskostnadene. 
 
I budsjettet for 2009 er det ikke funnet rom for: 
- Barneverntjenesten har over tid hatt en høyere aktivitet enn budsjettert. Det rapporteres en negativ 

årsprognose på 8 millioner kroner for 2008. Statsbudsjettet legger opp til en økning i egenandel for 
plassering i institusjon på 14 prosent, samtidig fryses satsene for plassering i fosterhjem og 
nærmiljøtiltak. Endringen er stipulert til 0,8 millioner kroner. Med bakgrunn i den økonomiske 
situasjonen burde budsjettet vært styrket med 5,8 millioner kroner. 

- Endringer som vil fremkomme i rusplan og MIF-plan. Totalt i planperioden kan det utgjøre om lag 12 
millioner kroner. Bystyret har vedtatt å styrke rusområdet med 1 million kroner pr. år. 

- Antall brukere med omfattende behov øker. Det er usikkerhet knyttet til ressursbehov for 
enkeltbrukere. Det er stipulert et ressursbehov på 4 millioner kroner. I tillegg må det påregnes 
utgifter til etablering og drift av nytt Kiæråsen avlastningssenter. På sikt forutsettes det effektivisering 
innenfor området. 

- Dagtilbud for funksjonshemmede: Flere brukere avslutter nå videregående skole og vil få behov for 
et dagtilbud. Dette er beregnet til 2 millioner kroner. 

- Støttekontakt: Antall brukere øker. Det er behov for 2 millioner kroner. 
- For å beholde gode avlastningshjem er det behov for økt lønn; 1,6 millioner kroner. 
- Helsevern barn og unge: Antall konsultasjoner øker og det er økt press på flere tjenester. Økt 

innvandrerbefolkninger og store barnefamilier gir blant annet utfordringer og behov for ressurser. 
Totalt er det stipulert et behov for 2 millioner kroner.  

- Rehabilitering: Kommunen har lav dekningsgrad på fysio- og ergoterapeuter. Det rapporteres behov 
for 1 fysioterapeut og 7 ergoterapeuter som utgjør cirka 6 millioner kroner.  

- Det er behov for en rehabiliteringsplan. Det utgjør cirka 0,5 millioner kroner.  
- Oppfølging i bolig for særlig ressurskrevende brukere: Det rapporteres om 14 brukere. Det er 

stipulert et ressursbehov på 28 årsverk; 14 millioner kroner. Det kan være noe lavt. Anslaget 
forutsetter tilpassede boliger og oppføring av blant annet nye boliger Begby/Bråthen. Med bakgrunn i 
boligsatsingen i Fredrikstad rapporteres det også om behov for tjenester og styrking av 
Miljøarbeidertjenesten på 1 million kroner. 

- Det er økt behov for bistand i eget hjem. Det rapporteres behov for 1 million kroner. 
- Flere brukere har behov for LAR-tjenester (legemiddelassistert rehabilitering). Det er om lag 20 

personer på venteliste.  
- Feltpleien har i dag ressurser tilsvarende 1,75 årsverk. Oppgaver og turnus tilsier at Feltpleien bør 

tilføres med minimum 0,25 årsverk.  
- Nytt kvalifiseringsprogram, samtidig med etablering av nytt NAV-kontor gir utfordringer. 

Sosialtjenesten har i dag allerede et høyt innsparingskrav (2008 på 12 millioner kroner) og i tillegg 
skal det i 2009 innføres en ny ordning hvor det skal utbetales kvalifiseringsstønad. Hva det vil bety i 
merarbeid og i mindre utbetalt sosialhjelp, er vanskelig å beregne. 

 
Summen av dette er beregnet til om lag 51 millioner kroner. Det legges opp til standardreduksjoner 
innenfor flere områder da tjenester til nye brukere og økt tjenesteomfang i stor grad må ivaretas 
innenfor tildelt budsjett.  
 
Effektiviserings- og innsparingstiltak 
Effektiviserings- og innsparingstiltakene nedenfor er tiltak som er nødvendige for å tilpasse aktiviteten 
til seksjonens budsjettramme. Tiltakene er basert på endringer i økonomiske rammebetingelser, 
økonomiske konsekvenser av nye utfordringer på tjenesteområdet og saldering i planperioden. 
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  Effekt i tusen kroner  

Nr Tiltak 2009 2010 2011 2012 Kommentarer ï 
konsekvenser 

1 
 
 
 
 
 

Flere klienter selvhjulpne 
- færre langtidsklienter 
- færre klienter i 
aldersgruppen 18 ï 24 år 
- redusere øk. sosialhjelp 
- redusere boutgifter 
 
Oppjusterte tiltak 
Ingen økning i 
sosialhjelpssatsene  

-4 000 
 
 
 
 
 
 

-1 800 
 

-7 000 
 
 
 
 
 
 

-1 800 

-7 000 
 
 
 
 
 
 

-1 800 

-7 000 
 
 
 
 
 
 

-1 800 

Brukere: Standardreduksjon.  
 
Annet: Allerede høyt 
innsparingskrav i 2008. 
 
 
 
Brukere: Standardreduksjon. 
Annet: Statsbudsjettet legger 
opp til en økning i 
sosialhjelpssatsene på 5 %. 
Det er ikke funnet midler til 
det. Det foreslås derfor å 
òfryseò satsene. 

2 
 
 
 

Standardreduksjon i Oda 
- Dagtilbud 
 
 

 
 
 

 

-1 100 
 
 

 

-1 100 
 

 
 

-1 100 
 

Brukere: Standardreduksjon 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 

press på ansatte. 
Annet: Ikke lovpålagt 

3 
 
 

- Avlastning Kiæråsen 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

-1 000 
 
 
 
 

 

-1 000 
 
 
 
 

 
 

-1 000 
 
 
 
 
 
 

 

Brukere: Standardreduksjon. 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 
press på ansatte 
Annet: Omstrukturering og 
effektiviseringstiltak i 
avlastningstjenesten i 
forbindelse med etablering 
av nytt avlastningssenter. 

4 
 
 
 
 

Standardreduksjon i 
barneverntjenesten 

 -1 000 -1 000 
 

-1 000 
 

Brukere: Standardreduksjon. 
Status: Allerede høy terskel 
for iverksetting av tiltak for 
barn i Barnevernet. 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 
press. 
Annet: Generelle utfordringer 
i barnevernet. Tiltaket 
utsettes til 2010.  

5 
 
 

Standardreduksjon i 
Helsevern barn og unge   
 
 

 
 
 

-600 
 
 

 

-1 000 
 
 

 

-1 000 
 

 

Brukere: Standardreduksjon. 

Mindre forebyggende tiltak 
barn og unge. 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 
press på ansatte. 

6 Standardreduksjon i 
Forebyggende og kurative 
helsetjenester 

 -800 -1 000 -1 000 Brukere: Standardreduksjon. 
Mindre forebyggende tiltak. 
Økt press på andre tjenester. 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 
press på ansatte. 

7 
 
 

Standardreduksjon i Psykisk 
helsearbeid 
 

 
 

 
 

-1 000 
 

-1 000 
 

 

Brukere: Standardreduksjon 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 
press på ansatte. 

8 
 

Standardreduksjon NAV 
 

-500 
 

-1 000 
 

 

-1 500 
 

-1 500 
 

Brukere: Standardreduksjon. 
Ansatte: 3 årsverk. Økt press 
på ansatte. 

9 
 
 

Standardreduksjon i øvrige 
tjenester 
 

 
 

 

-1 000 
 

 
 

-1 000 
 

 

-1 000 
 

 

Brukere: Standardreduksjon 
innenfor områdene bolig, 
støttekontakt og etablering 
av flyktninger. 
Ansatte: 2 færre årsverk. Økt 
press på ansatte. 
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  Effekt i tusen kroner  

Nr Tiltak 2009 2010 2011 2012 Kommentarer ï 
konsekvenser 

10 
 
 
 
 
 
 

Ytterligere tilpasningsbehov i 
2010-2012 er foreløpig ikke 
fordelt. 

 - 4 846 -13 483 - 23 386 Ytterligere 
standardreduksjoner. Det 
jobbes videre med konkrete 
tiltak i planperioden 
Effekten av allerede 
igangsatte tiltak må sees i 
sammenheng med dette 
arbeidet. 

11 
 
 
 
 
 
 

Nedleggelse av kommunal 
legekontor - Rolvsøy  
 
 
 
 
 
 
Nedleggelse av kommunal 
legekontor - Borge   
 
 
 
 
 
 

-150 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-300 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

-300 
 
 
 
 
 
 
 

-100 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

-300 
 
 
 
 
 

 
 

-100 
 
 
 
 
 

 
 

Brukere: Minimale 
konsekvenser for brukerne ï 
brukerne m¬ bytte til òvanligò 
fastlege  (privat) 
Oppstart/iverksettes fra 
august 2009. Ansatte: 
Berører 3,3 årsverk 
 
Brukere: Minimale 
konsekvenser for brukerne ï 
brukerne m¬ bytte til òvanlig 
fastlege (privat).  
Oppstart/iverksettelse i 
februar 2009. Privatiseres i 
løpet av en 2 års periode. 
Det påregnes utgifter til kjøp 
av turnuslegetjenester 
Ansatte: Berører 7,18 
årsverk.   

12 Utsette styrkingen av 
legetjenesten til 2.halvår 
2009. (1,28 årsverk) 
 

- 500    Annet: Det vises til egen sak 
i Sosial- og omsorgsutvalget 
februar 2008 vedr. 
Legetjenester i sykehjem ï 
samt rundskriv 1-4/2007 
òNasjonal standard for 
legetjenester i sykehjem. 
Rundskrivet forutsetter at  
økning i antall årsverk 
finansieres innenfor veksten i 
kommunale inntekter. 
Bystyret har vedtatt å styrke 
legetjenesten med 0,6 million 
kroner i 2009.  Helårseffekt 
1,1 million kroner. 

 Sum tiltak  -6 950 -20 446 -31 283 -41 186  

 
 
Tilskudd til frivillige er innarbeidet i handlingsplanen med cirka 4 millioner kroner. 
 
 
Bemanningsplan 2009-2012 

 

Pr. 01.01. 2008 2009 2010 2011 2012 

Sosial Vedtatt Endring Antall Endrings Årsverks Endrings Antall Endrings Antall Endring Antall 

og Familie årsverk   årsverk behov ramme behov årsverk Behov årsverk behov årsverk 

SUM 421,78 19,85 441,63 16,95 458,58  458,58  458,58   

 
Endringer 2008 
Felles Sosial- og familieetaten:  
- Ingen endringer; 0,4 stilling vakant 
 
Barnevernstjenesten;  

- 1,0 årsverk til utekontakt 
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Helsevern barn og unge:  
- Ingen endringer 
 
Forebyggende og kurative helsetjenester:  
- 1,11 årsverk, herav 1,0 årsverk til syn- og hørselskontakt og 0,1 som helsesekretær ved Rolvsøy 
- 4,65 vakante stillinger videreføres.  
 
Psykisk helsearbeid:  

Økning av 10,44 årsverk pga overføring av Psykiatriske omsorgsboliger fra Omsorg fra 01.01.2008 
 
Sosialtjenestens Distriktskontor:  
- Ingen endringer. 0,9 vakant stilling videreføres. 
 
Sosiale Fellestjenester:  
- 1,5 stilling vakant videreføres.  
 
ODA (omsorgslønn, dagtilbud, avlastning) 
Økning med 7,30 årsverk, hvorav;  
- 2,29 årsverk skyldes passive nattevakter, 3,0 ved Begby nattevakter, 0,03 grunnet turnus og 1,98 

årsverk tilbakeføres fra Omsorg 
 
Endringer 2009 
Felles Sosial og Familie;  
- Ingen endringer, 0,4 årsverk vakant 
 
Barneverntjenesten:  
- Ingen endringer 

 
Forebyggende og Kurative:  
- .Økning med 8,58 årsverk, hvorav 6,0 økes ved fysioterapi, 0,70 legevaktsykepleiere og 1,28 

årsverk j.fr. vedtak, økning av 0,40 årsverk sykehjemslege og 0,2 årsverk ergo ved nye Gressvik 
sykehjem, 0,20 ved Overgrepsmottaket og reduskjon av 0,5 lege ved Borge legekontor. 

- 4 65 årsverk er vakante.  
 

Psykisk Helsearbeid:  
- Ingen endringer 
 
Sosialtjenestens Distriktskontor:  
- Ingen endringer, 0,9 stilling vakant 
 
Sosiale Fellestjenester:  
- Økning med 2,7 stilling tolketjenester, 1,5 vakant stilling videreføres. 

 
ODA (omsorgslønn, dagtilbud, avlastning): 
Økning med 5,59  
- 1,0 årsverk Smertu dagsenter,  
- 1,02 årsverk Begby avlastning  
- 3,36 ved Leie avlastning. 0,86 pga AML + 0,5 bruker + 2,0 pga turnus 
- 0,21 ved barnebolig Begby 
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OMSORGSETATEN 

 
Kjerneoppgaver  
 

Kommunens kjernevirksomhet/kjerneoppgaver innenfor omsorgsetaten er: 
- hjemmesykepleie 
- institusjonstjenester i sykehjem (lang-, korttids-, rehabiliterings-, avlastnings- og dagopphold) 
- praktisk bistand daglige gjøremål (boveiledningstjenester og hjemmehjelp)  
- dagtilbud for eldre 
- omsorgslønn 
- brukerstyrt personlig assistanse 
- kjøkkentjenester ï mat til institusjoner og hjemmeboende 
- trygghetsalarmer 
 
 
Organisering 
 

Omsorgsetaten omfatter følgende 21 virksomheter: 
- 6 virksomheter for hjemmetjenester (åpen omsorg) 
- 2 virksomheter med integrerte tjenester (åpen omsorg og sykehjem) 
- 4 virksomheter for boveiledningstjenester 
- 10 sykehjem, (herav 2 innenfor integrerte tjenester) 
- 1 kjøkkentjeneste 
 
 
Endrede styringssignaler/rammebetingelser 
 

- Ny forskrift om Legemiddelhåndtering for virksomheter og helsepersonell som yter helsehjelp nr. 
04/2008. Ikrafttredelse 01.05.08. 

- Endringer i pasientrettighetslovens § 4-6 trådte i kraft 01.05.08. Det fremgår nå uttrykkelig at 
helsehjelp som innebærer et alvorlig inngrep for en pasient uten samtykkekompetanse skal 
besluttes av helsepersonell. 

- Pasientrettighetsloven får et nytt kapittel 4A som etter planen trer i kraft 01.01.09. Det skal sikre 
nødvendig helsehjelp til pasienter som mangler samtykke kompetanse og som motsetter seg 
helsehjelp. 

- Stortingsmelding 25 Mestring, muligheter og mening. Framtidas omsorgsutfordringer - 
Omsorgsplan 2015. 

- Glemsk, men ikke glemt ï Om dagens situasjon og fremtidens utfordringer for å styrke 
tjenestetilbudet til personer med demens. Rapport 08/2007 Sosial- og helsedirektoratet 

- Demensplan 2015 - Den gode dagen. Delplan til Omsorgsplan 2015.  
- Statsbudsjett 2009 ï starte utbygging av dagtilbud til personer med demens. 
 
 
Strategiske satsingsområder 
 
Verdiskapning og velferd 

- Implementering av demensplan 2015 og gjennomføre interregprosjektet òFelles omsorgsfilosofi i 
demensomsorgenò. Utarbeide en demensplan for Fredrikstad kommune. 

- Implementering av Plan for lindrende behandling og omsorg ved livets slutt. Hovedmålsetningen 
for planen er at alvorlig syke, døende og pårørende får adekvat hjelp og at de føler seg trygge.  

- Ernæringsmessige og sosiale aspekter ved mat og måltider for beboere i sykehjem. Regjeringen 
framhever betydningen av mat og måltider som en viktig del av omsorgstjenesten på sykehjem. I 
tråd med målsetningen om et bedre kosthold i befolkningen vil Borge og Fjeldberg sykehjem sette 
mat og måltider i fokus. 

- Sikre et helhetlig tjenestetilbud til brukere med sammensatte hjelpebehov ved å styrke det 
tverrfaglige samarbeidet. 

- Tilretteleggelse av et variert botilbud til personer med særlig bistandsbehov. Etablering av 20 nye 
boliger for utviklings- og funksjonshemmede. Avsette en tomt til nytt bofellesskap etter 
planperioden.  

- Rekruttering av helsepersonell for å kunne opprettholde et forsvarlig og godt tjenestetilbud. 
Satsing på lærlinger, spesielt helsefagarbeiderlærlinger som fra nå bare blir utdannet gjennom 
lærlingeordningen. 
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Identitet og kultur 

- Det satses på kultur og aktivitetstilbud til eldre gjennom òDen kulturelle spaserstokkò og bruk av 
musikkterapeut. I forbindelse med arrangementene åpnes dørene i sykehjem og eldresentre for 
naboer, frivillige og pårørende, slik at flere kan ta del i kulturopplevelsene og oppleve et sosialt 
fellesskap. 

 

Regionalt samarbeid om forskning og fagutvikling 

- Glemmen sykehjem vil være et Undervisningssykehjem i Østfold med FOU avdeling (Forsknings- 
og utvikling). 

- Fredrikstad kommune søker om midler til interregprosjektet òFelles omsorgsfilosofi i 
demensomsorgenò. Dette er et samarbeid mellom 10 kommuner på svensk og norsk side samt 
spesialisthelsetjenesten og høgskolen. 

- Fellesprosjekter mellom praksissteder i kommunale helse- og sosialtjenester og Høgskolen i 
Østfold. Kunnskapsbasert praksis gjennom etablering av fagringer og tospann modell og styrke 
praksisstudiene innenfor grunnutdanningene med fokus på lindrende behandling og omsorg.  
Undervisningssykehjemmet har ansvaret for fremdriften i den del av prosjektet som omhandler  
òLiverpool Care Pathwayò. Dette er en tiltaksplan for palliasjon til døende og deres pårørende. 
Denne innføringen gjennomføres i samarbeid med Høgskolen i Østfold og andre kommuner i 
fylket.  

- Fredrikstad kommune er modell og utviklingskommune i statlig prosjekt for implementering av 
Demensplan 2015 på områdene dagtilbud, pårørendeskole og utredning/diagnostisering. 

 
 
Utviklingstrekk 
 
 

 Statistikk Prognose 

Per 01.01 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Over 67år 10 333 10 438 10 459 10 390 10 442 10 561 10 760 

Over 80 år 3 466 3 566 3 562 3 568 3 576 3 560 3 529 

Over 90 år 484 519 527 539 542 569 584 

Kilde: Kompas/SSB  
Note: Tallene for 2008 er prognosetall. 

 

I aldersgruppen over 67 år er det i planperioden anslått en økning på til sammen 301 personer. 
Gruppen over 90 vil stige jevnt frem mot 2012 med en forventet økning på 57 personer i planperioden. 
Det er i gruppen over 90 år som behovet for tjenester er størst og 75 prosent vil erfaringsvis ha behov 
for en institusjonsplass.  
 
I tillegg til en vekst i antall eldre er det forventet: 

- Vekst av yngre brukere med sammensatte diagnoser som demens, psykiatri, rus, somatikk og 
funksjonshemminger. De har behov for et koordinert tjenestetilbud fra både 
spesialisthelsetjenesten og kommunens helse, omsorg og sosialtjenesten. 

- Vekst av brukere med ulik kulturell bakgrunn. Det krever mer kunnskap og innsikt i forhold til 
kulturelt mangfold, integrering og det må legges vekt på å få til en god kommunikasjon. 

- Forskyvning av oppgaver fra spesialisthelsetjenesten. Det krever økt/endret kompetanse og et 
mer omfattende behandlingstilbud innenfor de tre hovedområdene; hjemmetjeneste, 
boveiledningstjeneste og institusjon inkl. legetjeneste i sykehjem.  

- Forventning om deltakelse i tverrsektoriell innsats rundt folkehelsearbeid og miljøvern. 
 
Antall institusjonsplasser og dekningsgraden for befolkningen over 80 år for Fredrikstad 

 
 
 
Boform 

Status per  
01.05.2008 

            Status per  
            01.01.2009  

Antall 
plasser 

Deknings- 
grad 

80 år+ 

Antall 
plasser 

Deknings- 
grad 

80 år+ 

Institusjonsplasser 541    15,4 557 15,7 

Omsorgsboliger 253      7,2 253 7,2 

Omsorgsbolig med døgnbemanning 
- langtid 
- demens 

 
12 
12 

 
     0,34 
     0,34 

 
12 
12 

 
0,34 
0,34 

Sum 818 23,38 834 23,61 



42 

 

 
Dekningsgradene er utregnet etter gjeldende befolkningsstatistikk 2008 og befolkningsprognose for 
2009 og er inkludert alle omsorgsboliger, også ubemannede omsorgsboliger. Beregninger og 
erfaringstall fra landet for øvrig tilsier at Fredrikstad vil ha en underdekning av institusjonsplasser i 
årene som kommer. Med underdekning menes her at antall plasser er for lavt til å få til en sirkulasjon i 
plassene for å unngå kø. Resultatet er større press på både institusjons- og hjemmetjenester. Antall 
brukere som må få alternativt tilbud til institusjonsplass vil øke på grunn av lav dekning. 
 
Gressvik sykehjem ble tatt i bruk med 63 plasser 1. mars 2008. Veksten i institusjonsplasser som 
fremkommer i tabellen er en vekst etter at både Gressvik sykehjem er åpnet og Onsøyheimen er 
ferdig oppusset. Dekningsgraden vil med det stige fra 23,38 til 23,61. Gjennomsnitt for 
sammenlignbare kommuner (ASSS) ligger på 28. 
 
Antall brukere med demensproblematikk er stigende med økt andel eldre. Dette er en brukergruppe 
som vil ha behov for økte ressurser i form av flere tilrettelagte sykehjemsplasser og en høyere 
pleiefaktor enn ordinære langtidsplasser. Demensproblemer er også i økende grad en utfordring i 
forhold til eldre utviklingshemmede brukere. Det krever en gjennomgang av fremtidige ønsker og 
behov for bolig og omsorgstjenester 
 
Det er ventelister på søknad til omsorgboliger for eldre. Det er imidlertid ikke planlagt noen ytterligere 
utbygging i kommunal regi i planperioden fordi det er driftsmessig et langt større behov for 
sykehjemsplasser. Kommunen ønsker i stedet å stimulere til privat utbygging av boliger med 
livsløpsstandard og tilgang til fellesarealer som kan driftes med døgnbemanning.  

Åpen omsorg og boveiledning     

Antall brukere 

Historikk 

2004 2005 2006 2007 

Antall brukere av hjemmetjenesten (ikke boveil.) 2 448 2 348 2 326 2 447 

Antall brukere av boveiledningstjenesten 198 206 215 229 

Antall brukere med mer enn 35,5 t/uke bistand 103 100 117 127 

Antall mottakere av omsorgslønn (1
)
 86 41 53 64 

Antall brukere med personlig assistent (BPA) 20 23 26 26 

Note 1: Omsorgslønn under 18 år ble overført ODA, Sosial- og familieetaten i 2005. 
 

Tabellen viser en økning på 121 brukere i åpen omsorg og 14 brukere i boveiledningstjenesten fra 
2006 til 2007.  
 
Utviklingen i tjenesten viser at brukerne blir dårligere og er i behov for flere tjenester. Antallet brukere 
med ressurskrevende tjenester har økt med 10 brukere. Flere av de ressurskrevende brukerne krever 
1:1 bemanning, og et fåtall har krevd 2:1 bemanning. Staten yter et øremerket tilskudd til kommunene 
som dekker deler av kommunenes kostnader knyttet til ressurskrevende brukere. For å bli regnet som 
ressurskrevende bruker må kommunens netto utgifter til lønn i 2007 overstige 800 000 kroner per 
bruker (innslagspunkt). Fredrikstad kommune rapporterte en økning på 37 brukere i 2007. Det viser en 
klar trend at brukere med ressurskrevende tjenester er i sterk vekst og at de har fått flere typer 
tjenester. I 2008 har antallet ressurskrevende bruker økt med cirka 15 brukere hittil i år. Dette gjelder 
både nye brukere og brukere som har økt behov for tjenester.  
 
En økende andel eldre personer med utviklingshemming har medført en økning i forekomst av 
demens som tilleggsdiagnose. Disse personene har behov for en ny og helhetlig vurdering av 
fremtidig bolig og tjenestetilbud. 
 
Det er i etaten et stadig økende krav til dokumentasjon, saksbehandling, IPLOS registrering og 
kvalitetssikring noe som krever ressurser i form av indirekte tjenesteyting. 
 
 
Sammenligninger/nøkkeltall 
 
Fra og med 2007 bygger rapporteringen til Kostra på IPLOS-data (individbasert pleie- og 
omsorgsstatistikk) og ikke på manuelle tellinger som tidligere år. Kontroller viser at enkelte brukerdata 
ikke er fullstendig rapportert via fagsystemer og dette innebærer at noen nøkkeltall blir feil. Av den 
grunn blir ikke tjenesteprofilen for omsorg presentert.  
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Kostra nøkkeltall  Fr.stad Fr.stad Fr.stad Sarpsborg Drammen Kr.sand ASSS 

  2005 2006 2007 2007 2007 2007 2007 

Netto driftsutgifter til pleie og omsorg per 
innbygger 8 886 9 979 11 017 11 889 11 643 10 354 10 346 
Netto driftsutgifter til pleie og omsorg per 
innbygger 80 år og over 181 486 199 511 224 500 249 984 242 646 247 021 251 589 

 
Det er en generell vekst innenfor pleie og omsorgstjenester i alle sammenligningskommunene. Dette 
har sammenheng med lønnsutgifter og vekst i brukere med høy ressursinnsats. I tillegg er 
omsorgstjenestene i Fredrikstad styrket gjennom politiske vedtak. 
 
Fredrikstad kommune har den høyeste andelen eldre og særlig ressurskrevende brukere i 
befolkningen av sammenligningskommunene. Fredrikstad har den laveste dekningsgraden i 
institusjon, og forholdsvis lave netto driftsutgifter målt per innbygger over 80 år og over. Dette har 
sammenheng med en godt utbygget hjemmetjeneste. 
 
 
Målekart 
 

 

Fokus-
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
_____________ 
Ønsket Nedre 

 
Skala 

Brukere/ 
kvalitet 
 

B1 Tilpassede tjenester til   
      brukers behov 
 
 
 
 
 
 
 
 
B2 Brukermedvirkning 
 
 
 
B3 Tydelig informasjon 
 
 
 
 
 
 
B4 Serviceinnstilte 

medarbeidere 
 
 
B5 God saksbehandling 
 
 
 
 
B6 Rett medikament- 
      Håndtering 
 
 
B7 Fagkompetansen 
 
 

B1.1 Brukertilfredshet  
- Åpen omsorg 
-  Institusjon 
 
B1.2 Antall avvik i 2007 iht   
         brukerhåndbok 13 
-        Botilbud og privatliv 
-        Pleie og omsorg tilpasset den   
         enkelte bruker 
 
B 2.1 Lytteevne/bli hørt på 
- Åpen omsorg 
-  Institusjon 
 
B3.1 Informasjon 
-  Åpen omsorg 
-  Institusjon 
 
B3.2 Andel enheter 

m/serviceerklæring  
 
B4.1 Tilgjengelighet 
- Åpen omsorg 
-  Institusjon 
 
B5.1 Effektivitet 
-       Andel ubehandlede saker i 
        Gerica ut over 
        Saksbehandlingsfristen ( 2006) 
 
B6.1 Antall avvik på utdeling av 

medikamenter uten delegert 
myndighet 

 
B7.1 Utdanning 
-       Andel personell med høgskole 
        Utdanning 
        Andell med fagutdanning 
-       Andel uten relevant formell 
        utdanning 

 
3,7 
3,7 

 
 

 
900 
285 

 
 
 

3,8 
3,4 

 
 

3,6 
3,5 

 
100   

 
 
 

3,1 
3,4 

 
 
 

18,5 
 
 

7630 
 
 
 
 

32,0 
 

44,0 
 

24,0 

 

3,7 
4,0 

 
 
 

300 
50 
 
 
 

3,8 
3,7 

 
 

3,7 
4,0 

 
100 

 
 
 

3,4 
4,0 

 
 
 

10 
 
 

0 
 
 
 
 

40 
 

45 
 

15 

 

3,6 
3,6 

 
 
 

900 
285 

 
 
 

3,6 
3,4 

 
 

3,4 
3,5 

 
100 

 
 
 

3,3 
3,5 

 
 
 

18,5 
 
 

7630 
 
 
 
 

32 
 

44 
 

      24 

 
1-4 
1-4 

 
 
 

Antall 
Antall 

 
 
 

1-4 
1-4 

 
 

1-4 
1-4 

 
% 
 
 
 

1-4 
1-4 

 
 
 

% 
 
 

Antall 
 
 
 
 

% 
 

% 
 

% 

Med-
arbeidere 

 
M1 Godt arbeidsmiljø 
 
 
 

 
M1.1 Medarbeidertilfredshet  
M1.2 Deltagelse i OLI (andel)  
M1.3 Medarbeiderens opplevelse av 

å få hjelp og støtte av de rundt 

 
3,97 
52,5 
4,19 

 

 
3,95 
70 
4,5 

 

 
3,82 
52 
4,0 

 

 
1-5 
% 
1-5 
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Fokus-
område 

 
Kritisk suksessfaktor Indikator 

Status 
siste 

måling 

Mål  
_____________ 
Ønsket Nedre 

 
Skala 

 
 
M2 Økt tilstedeværelse 
 
M3 Læring og utvikling 
 
 
 
 
 
 
M4 Medarbeiderne vet hva 

som forventes av dem 

en på jobben 
 
 
M1.1 Sykefravær i % (2007) 
 
M3.1 Medarbeidernes opplevelse av 

læring og utvikling gjennom 
utfordrende oppgaver. 

M3.2 Medarbeiderens opplevelse  
         av å få ros og anerkjennelse   
         for godt utført arbeid.  
 
M4.1 Medarbeidernes opplevelse   
         av hva som forventes av  
         dem.  

 
 

12,40 
 

3,93 
 
 

3,44 
 
 
 

4,65 

 
 

10,80 
 

4,00 
 
 

4,00 
 
 
 

4,70 

 
 

11,80 
 

3,93 
 
 

3,45 
 
 
 

4,40 

 
 

% 
 

1-5 
 
 

1-5 
 
 
 

1-5 

Økonomi 
 

 
Ø1 God økonomistyring 
 
Ø2 Effektiv ressursbruk 
 

 
Ø1.1  Avvik budsjett i % (2007) 
 
Ø2.1 Netto driftsutgifter til pleie og 

omsorg per innb 80 år og over i 
forhold til gjennomsnitt i ASSS 
kommunene 

 

 
1,1 

 
89 

 
0,5 

 
89 

 
0,0 

 
100 

 
% 
 

% 

 
 
Mål i planperioden 
 
  Mål  Aktiviteter/tiltak Målemetode 

1 Tilbudet til brukerne holder god 
faglig standard. 
 
a) Brukertilfredsheten er 

høyere enn 
landsgjennomsnittet 

 
 
 
 
 
 
b) Alvorlig syke og døende har 

tilbud om et tilrettelagt 
tjenester hjemme eller i 
sykehjem 

 
c) Personer med demens og 

deres pårørende har tilbud 
om en kvalitativ god og 
helhetlig tiltakskjede  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
d) Prosjekter for seniorer og 

eldres hus 

 
 
 

- Alle virksomheter gjennomfører 
brukerundersøkelse hvert tredje år, neste er 
2009. 

- Evaluere og eventuelt forbedre 
gjennomføring av brukerundersøkelsen 

- Resultatene brukes aktivt i 
forbedringsarbeidet 

 

- Planen for området inkludert forslag om 
opprettelse av palliativ enhet fremmes for 
politisk behandling i 2009. 

 
 

- Utarbeide plan for demensomsorgen i 
kommunen, ferdigstilles 1.4.2009. Planen 
skal inkludere utviklingshemmede med 
demens 

- Deltagelse som modell/utviklingskommune i 
fht. implementering av Demensplan 2015 
på områdende utredning og diagnostisering 
av demens, pårørende skole og dagtilbud til 
personer med demens 

- Demensteam iverksettes og utvikles. 

- Flere dagtilbudsplasser for hjemmeboende 
demente utredes 

- Innføring av felles omsorgsfilosofi i 
omsorgetaten gjennom felles interregionalt 
prosjektarbeid.2009/2010.  

 

- Avsatte midler til prosjekter for seniorer 
benyttes til formålet.  

 

- Bistå og tilrettelegge for etablering av eldres 
hus. 

 
 
 
 
Rapportering 

 
 
 
 

 
Rapportering 
 
 
 
 
 
Det fremlegges en 
plan  
 
 
Statlig rapportering 
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2 Utviklings-/funksjonshemmede 
får et individuelt og helhetlig 
tjenestetilbud. 
 
 
 
 
 
 
 
Utviklingshemmede/ 
funksjonshemmede får et 
tilrettelagt bo og dagtilbud i 
kommunen 
 

- Deltagelse i pilotprosjektet BAS 
   (Brukerorientering, Arbeidstrening-  
   Samordning) som bruker virkemidler som  
   ligger i NAV-reformen.  
   Hensikten er å identifisere og prøve ut tiltak  
   og modeller for å øke utviklingshemmedes     
   arbeidsdeltagelse i arbeidslivet. Oppstart  
   1.1.2009. 
 

- Utbygging og ombygging slik at det blir 4 nye 
boliger, fellesarealer og personaldel i 
Njårdsvei i løpet av 2009. 

- Oppstart av 10 boliger  i 
Kråkerøyveien/Skomakerveien.  

- Utbygging av nytt bofellesskap med 10 
boliger, fellesareal og personaldel for 
utviklingshemmede/funksjonshemmede på 
Ambjørnrød. Ferdigstilles i løpet av 2009. 

- Avsettes tomt til nytt bofelleskap med tanke 
på utbygging etter HP-perioden. 

 
 

Rapportering 
 
 
 
 
 
 

3 Fredrikstad kommune har 
institusjonsplasser med 
heldøgns omsorg og pleie i tråd 
med vedtatte planer. 
 
a) Brukere med behov for 

institusjonsplass kan tilbys 
dette. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sykehjemmenes 
bygningsmessige standard er 
tilfredsstillende. 
b) Alle sykehjemmene er 

rehabiliterte iht. plan 
 
 
 
 
c)  Fredrikstads befolkning bør 
få større mulighet til selv å 
kjøpe en bolig med 
livsløpsstandard og med tilgang 
til fellesarealer som driftes med 
døgnbemanning etter behov. 

 

 
 
 
 
 

- Ny plan for bruk av institusjonsplasser 
implementeres i løpet av våren 2009. Den 
omhandler den tilveksten av plasser som 
kommer når Onsøyheimen sykehjem åpner 
etter oppussing inkludert en omdisponering til 
flere korttidsplasser og  plasser tilrettelagt for 
personer med demens.  

- Drift av nytt sykehjem planlegges ferdigstilt i 
2012 og vurderes konkurranseutsatt. 

- Utreder muligheter for en forsterket 
sykehjemsavdeling for pasienter som kan 
klare seg på et lavere behandlingsnivå enn 
sykehus, men ikke på en vanlig 
sykehjemsavdeling i løpet av 2009. 

- Innfßre òLottemodellenò ved ett sykehjem i 
2010 
 

 
 

- Borge og  Solliheimen  sykehjem får utført 
nødvendige utbedringer i HP- perioden. 

- Resterende del av Onsøyheimen klargjøres 
for drift av ytterligere 12 plasser ï oppstart i 
2010 
 

- Stimulere til privat utbygging i samarbeid med 
TD / Bygg og eiendom og Plan og miljø. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rapportering 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rapportering 

4 Kjøkkentjenesten har ansvar for 
mat til sykehjemmmene i tillegg 
til at de skal tilby 
hjemmeboende eldre og 
funksjonshemmede i 
Fredrikstad kommune kjøp av 
middag.   
 
 
 

- Kjøkkentjenesten skal fra 1. Januar 2009 kun 
levere mat til målgruppen. Salg til private 
opphører, men det kan fortsatt leveres internt i 
kommunen.  
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Sykehjemmene og 
kjøkkentjenesten samarbeider 
om bedring av 
ernæringsmessige og sosiale 
aspekter ved beboernes 
måltider 
 

- Gjennomføring av prosjekt: 
Ernæringsmessige og sosiale aspekter ved 
mat og måltider for beboere i sykehjem i 
samarbeid med Høgskolen i Østfold. 
 

Rapport 

5 Kvalitetsutvikling foregår på alle 
nivåer. 
a) IPLOS-informasjon skal 

bidra til bedre tjenester for 
brukerne og gi faglig 
oversikt 

 
 
b) Tverrfaglig samarbeid er satt 

i system 
 
 
 
 
 
c) Kvalitetssystemet; BH11 og 

13 er oppdatert og revidert 
slik at de sikrer brukerne 
tjenester og tilfredsstiller 
lovkrav. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
d)  Fagsystemet Gerica 

tilpasses og implementeres 
 
 
 
 
 
 
 
e) Fagutviklingsteamet - et 

samarbeid mellom 
Høgskolen i Østfold (HiØ) 
og kommunen - er pådriver 
for gjensidig utviklingsarbeid 
i omsorgsetaten 
 
 
 

 
 

f) Egen FOU-enhet ved 
Glemmen sykehjem som er 
undervisningssykehjemmet i 
Østfold. 

 

 
 

- Kontinuerlig opplæring og ha et spesielt fokus 
på utfordrende områder. 

- Statlige rapporteringer er gjennomført 
 

- Implementere seksjonens vedtatte rutiner for 
tverrfaglig samarbeid 

- Implementere rutiner vedtatt i Administrativt 
samarbeidsutvalg (SØ og 
Østfoldkommunene) 

-  Større fokus på bruk av individuell plan 
 

 

- Alle virksomheter har gjennomført 
internrevisjon iht. vedtatte prosedyrer (hvert 
annet år - neste gang 2009) 
 

- Kvalitetsutviklingsarbeidet videreføres og 
videreutvikles, spesielt med fokus på: 

 Avviksrapportering 

 Dokumentasjon 

 Saksbehandling 

 Tjenesteyting 
 

- Utsendelse av informasjonsbrosjyre om  
  tjenestetilbudet til alle som fyller 80 år.  
  Brosjyren oversettes til flere språk i 2009. 
 

- Systemet brukes aktivt i 
saksbehandling/dokumentasjon. 

- Ansatte får opplæring etter behov 

- Handlingsplan for bruk av funksjonalitet i 
fagprogrammet gjennomføres. Økonomi vedr. 
opplæring og lisenser avklares. 
 

 

- Samarbeider med Høgskolen i Østfold (HiØ). 

- Kompetansehevende tiltak i samarbeid med 
HiØ; 
Á Faglig nettverk 
Á Fagutvikling og forskning 

 
- Den kulturelle spaserstokk ï ny søknad om 
  statlige tilskudd til kulturtilbud slik at eldre og 
  funksjonshemmede jevnlig skal få tilbud om    
  kulturelle opplevelser. 
 
- Etablere enheten 
- Gjennomføre oppstartprosessen i løpet av 
  2009 (prosjektorganisert). 
- Følge opp og initiere prosjekter.  
  Samarbeidemed 
undervisningsinstitusjonener,  
   helseforetaket og frivillige lag og 
   organisasjoner. 
 

 
 
Rapportering 
 
 
 
 
 
Rapportering 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rapportering/ 
 avvikshåndtering 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
Rapportering 
 
 
Rapportering 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
Rapportering 
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6 Etaten driver et aktivt 
personalarbeid og har fokus på 
helse, miljø og sikkerhet. 
 

- Gjennom OPUS (Omsorgsetatens personal- 
og utviklingsgruppe) vurdere å videreutvikle:                
Á Rekrutteringsarbeid. Plan utarbeides 
Á Lærlingerekruttering og fordeling 
Á Funksjonsbeskrivelser  
Á Felles opplæring i etaten 

- Fokus på brukerhåndbok 4 

- OLI 

- Utvikle muligheter for jobbrotasjon 

- Prosjekt uønsket deltid følges opp 
 

Rapportering 

 
 
 
Økonomiske betingelser og hovedutfordringer for tjenesteproduksjonen 
 

Tall i tusen kroner 2008 2009 2010 2011 2012 

Vedtatt ramme 2008     702 000      730 080      730 080     730 080     730 080 
Vedtatte endringer i økonomiske rammebetingelser  -3 290 -3 310 -3 311 12 270 
Saldering    -6 369 -9 379 -14 436 
Endringer vedtatt i bystyret:      
Prosjekter til seniorer  400 100 100 100 
Oppstart Kråkerøyveien - halvårseffekt  2 500 - - - 
Veiledning og internundervisning  500 500 500 500 
Styrking økonomisk ramme  19 590 19 590 19 590 19 560 
Oppstart 12 plasser Onsøyheimen  - 5 000 5 000 5 000 

Netto ramme Omsorgsetaten      702 000     749 780     745 591  742 580 753 074 

Note: Budsjettrammene for 2009-2012 er justert med 4 prosent i forhold til vedtatt ramme 2008. 
 
 
 
 

 Justert 
budsjett 2008 

2009 2010 2011 2012 

Inntekter 148 526 178 116 - - - 

Utgifter 815 341 927 896 - - - 

Netto 666 815 749 780    745 591  742 580 753 074 

Note: Avviket mellom vedtatt og justert budsjett er endringer i forhold til bruk og inndekking av over- og underskudd. 

 
Det er vedtatt en økonomisk ramme for Omsorgsetaten er på 749,8 millioner kroner for 2009. De 
økonomiske rammebetingelsene er videreført fra inneværende år, med noen justeringer i forhold til 
nye brukere og flytting av tjenester mellom virksomheter. Det er i den økonomiske rammen innarbeidet 
en reduksjon på 3,3 millioner kroner til konsulenttjenester, vikarer, reiser etc. Reduksjonen er 
innarbeidet i rammene til den enkelte virksomhet. For 2012 er rammene styrket med 15,6 millioner 
kroner i forbindelse med prosjektering/bygging av nytt sykehjem.  
 
Etatens budsjettramme i 2009 er justert med 4,0 prosent i pris- og lønnsvekst. Differansen i forhold til 
statsbudsjettets anslag på 4,5 prosent utgjør cirka 3,5 millioner kroner. Dette er ikke kompensert i 
seksjonens ramme og utgjør derfor et ytterligere innsparingskrav. 
 
Økonomiske konsekvenser av nye utfordringer for tjenesteområdet 
 

Tall i tusen kroner 2009 2010 2011 2012 

Oppstart nye boliger Ambjørnrød  10 500 10 500 10 500 
 Planlagt 10 boliger Kråkerøy  5 000 5 000 5 000 

Sum nye utfordringer  15 500 15 500 15 500 

 
I vedtatt budsjett for 2009-2012 i Bystyret 4.12.08 er etaten styrket med ca 23 millioner kroner. Dette 
for å ivareta oppstart av Kråkerøyveien med halvårseffekt, utfordringer i rådmannens budsjettforslag 
for 2009, veiledning og internundervisning og prosjekter for seniorer. Inntekter for opphold i sykehjem 
har de siste årene ligget høyere enn budsjettert. Inneværende år er inntektsanslaget hevet med 3,0 
millioner og ytterligere 1,0 million kroner i 2009. Budsjettet for 2009 er styrket med 15,5 millioner 
kroner i forventet inntekt for brukere med ressurskrevende tjenester. Etaten har fortsatt en stor 
utfordring vedrørende underskudd og må inndekke 5,5 millioner kroner i 2009 og 9,9 millioner kroner i 
2010. 
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I budsjett for 2010 er det ikke avsatt midler til drift av Kråkerøyveien som er startet opp i 2009. Videre 
er det ikke avsatt midler mht Ambjørnrødveien som skal driftes fra 2010. Det er ikke avsatt tilstrekkelig 
midler til drift av nytt sykehjem fra 2012. 
 
Reduksjon i rammene på andre seksjoner vil få store konsekvenser for omsorgsetaten. En reduksjon i 
renholdstjenesten og vaktmestertjenesten vil berøre ansatte spesielt på sykehjem. Oppgaver som i 
dag utføres av vaktmester og renholdere vil overføres til pleiepersonell som vil få en ytterligere 
belastning. 
 
I budsjettet for 2009 er det ikke funnet rom for: 
- Behov for økt bemanning i åpen omsorg på grunn av høyt arbeidspress. 
- Økt pleiefaktor i sykehjemmene. Langtidsavdelingene har store utfordringer med en pleiefaktor på 

0,75. 
- Personalrettede utfordringer knyttet til deltidsproblematikk og krav om fast ansettelse. 
- økt behov innenfor boveiledningstjenesten med 17 årsverk i henhold til brukere. 
- underskuddsinndekking på kroner 5,5 millioner kroner. 
- det er et statlig krav at IPLOS og elektronisk dokumentasjon fungerer optimalt som 

rapportertingsverktøy. Fredrikstad kommune har mye gjenstående på dette området og trenger 
ytterligere administrative ressurser for å gjennomføre dette. 

 
Effektiviserings- og innsparingstiltak 
Omsorgsetaten skal inndekke underskudd i 2009 med 5,5 millioner kroner og i 2010 med 9,9 millioner 
kroner, samtidig som nye boliger skal tas i bruk. Videre vet vi at det er stort behov for høyere 
bemanning i de fleste virksomheter, samtidig som reduksjon av årsverk er nødvendig for å få tilpasset 
driften til de rammene Omsorgsetaten disponerer.  
 
Effektiviserings- og innsparingstiltakene nedenfor er tiltak som er nødvendige for å tilpasse aktiviteten 
til seksjonens budsjettramme. Tiltakene er basert på endringer i økonomiske rammebetingelser, 
økonomiske konsekvenser av nye utfordringer på tjenesteområdet og noen nødvendige 
omprioriteringer.  
 
 

  Effekt i tusen kroner  

Nr Tiltak 2009 2010 2011 2012 Kommentarer ï konsekvenser 

1 Reduksjon av årsverk  -25 200 - 28 200 - 33 200 I 2010 reduksjon på 50  
årsverk, 56 i 2011 og 66 i 
2012. 
En reduksjon på  årsverk i 
etaten vil berøre alle 
tjenesteområder: sykehjem-
pleiefaktor og antall 
sykehjemsplasser, 
hjemmesykepleien, dagtilbud, 
boveiledning, 
kjøkkentjenesten.  
Konsekvensene av dette er 
dramatiske. Det vil være 
vanskelig kunne gjennomføres 
reduksjon og samtidig ha et 
tjenestetilbud som er innenfor 
lovens krav til en faglig 
forsvarlig tjeneste. 
 

 Sum tiltak  -25 200 -28 200 - 33 200  

 
Tabellen viser store effektiviserings- og innsparingstiltak fra 2010 som øker i planperioden. Utgiftene 
innenfor Omsorgsetaten er i all hovedsak lønnsutgifter i tillegg til utgifter til lokaler. Derfor vil en 
reduksjon innenfor omsorg medføre en reduksjon i antall årsverk. Samtidig har de fleste virksomheter 
behov for flere årsverk for å utføre de lovpålagte oppgavene tilfredsstillende. I planperioden er 
reduksjonen vurdert til et anslag mellom 50 og 66 årsverk. 
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Investeringer  
 

Tall i millioner kroner   2009     2010     2011     2012   

  Brutto Tilsk. Netto  Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto Brutto Tilsk. Netto 

Rehab. øvrige 
sykehjem  2,5 0,0 2,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 
Rehab 
Onsøyheimen 10,0  10,0          

Nytt sykehjem 0,0 0,0 0,0 5,0 0,0 5,0 65,0 0,0 65,0 65,0 0,0 65,0 

Nytt utstyr 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 
Teleslynger 
kommunale bygg 0,2 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Sum Omsorg 12,7 0,0 12,7 6,0 0,0 6,0 66,0 0,0 66,0 66,0 0,0 66,0 

 
Det er i 2009 ikke avsatt investeringsmidler til utstyr til sykehjemmene på 1 million kroner, noe som vil 
gå ut over driftsrammene på det enkelte sykehjem når maskiner må skiftes ut. 
 
 
Bemanningsplan 2009-2012 
 
Pr. 
01.01. 2008 2009 2010 2011 2012 

 
Vedtatte 
årsverk Endr. 

Antall 
årsverk 

Endr.- 
behov 

Årsverks
- 

ramme 
Endr.- 
Behov 

Antall 
årsverk 

Endr.- 
behov 

Antall 
årsverk 

End.- 
behov 

Antall 
årsverk 

Sum 
omsorg 1289,35 34,59 1323,94 13,17 1337,11  1338,77  1338,77  1338,77 

 
 
 
Endringer i  2008 
I løpet av 2008 har det skjedd endringer i omsorgsetaten som har fått konsekvenser for 
bemanningssituasjonen: 
 

- Endring i BPA-ordninger 

- Økning av praktisk bistand 

- Økning av brukere som krever høyere bemanning 

- Rehabilitering av Onsøyheimen sykehjem 

- Åpning av Gressvik sykehjem 
 
I handlingsplan for 2008 ble det vedtatt å styrke omsorgsetaten med 9,52 årsverk til bl.a. praktisk 
bistand. Utover dette ble det i 2008 vedtatt å styrke etaten med 38,03 årsverk. Av disse er 7,6 
tilført Onsøyheimen sykehjem, 20,28 årsverk er tilført Gressvik sykehjem og 1,5 årsverk er tilført 
kjøkkentjeneste ved Gressvik sykehjem. 8,65 årsverk er gått til å styrke bemanning rundt 
enkeltbrukere. 
 
 I forbindelse med etablering av nytt sykehjem og rehabilitering av Onsøyheimen sykehjem er 
29,66 årsverk overført fra Onsøyheimen sykehjem til Gressvik sykehjem. I tillegg er 6,05 årsverk 
overført mellom virksomheter innenfor etatens samlede ramme.  
 
Etaten har redusert antall årsverk med 12,96 årsverk hvorav 6,1 årsverk er overført 
psykiatritjenesten ved Sosial- og familieetaten i forbindelse med overføring av 40 brukere mellom 
samme virksomheter. I forbindelse med at 7 brukere har valgt overgang til Uloba, har 6,86 
årsverk valgt å gå over til samme virksomhet (virksomhetsoverdragelse).  
 

 
Årsverksendring 2009 
 
Sykehjem 
Fjeldberg sykehjem tilføres 0,5 årsverk vaktsykepleier for å gi forsvarlig tjeneste i helg 
 
Åpen omsorg 
Åpen omsorg Onsøy tilføres 1,03 årsverk til to BPA-ordninger 
Åpen omsorg Kråkerøy tilføres 0,13 årsverk til ressurskrevende bruker 
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Omsorgstjenesten 
Omsorgstjenesten Borge tilføres 1,51 årsverk for å øke ressursene på kveld til unge 
funksjonshemmede 
Omsorgstjenesten Rolvsøy tilføres 1,00 årsverk pga lav pleiefaktor på sykehjemmet 
 
Boveiledningstjenesten 
Boveiledning Nord tilføres 3,5 årsverk grunnet enkeltvedtak brukere 
Boveiledning Syd tilføres 1,1 årsverk grunnet enkeltvedtak brukere 
Boveiledning Øst tilføres 4,4 årsverk grunnet enkeltvedtak brukere 
 
Kjøkkentjenesten 
Ingen endring 
 
 
Omgjøring av stillinger 2009 
 
Sykehjem 
Borge sykehjem: 0,13 årsverk sykepleier til hjelpepleier og 0,48 årsverk vernepleier til 
hjelpepleier 
Glemmen sykehjem: 1,00 årsverk sykepleier til spesialsykepleier, 0,5 årsverk aktivitør til 
vernepleier, 0,5 årsverk aktivitør til hjelpepleier og 0,5 årsverk hjelpepleier til spesialhjelpepleier 
Smedbakken sykehjem: 1,00 årsverk sykepleier til spesialsykepleier, 1,00 årsverk vernepleier til 
spesialvernepleier  
Solliheimen sykehjem: 0,5 årsverk assistent til sykepleier, 0,5 årsverk sosialkorator til sykepleier, 
0,7 årsverk assistent til hjelpepleier, 0,89 årsverk hjelpepleier til sykepleier, 0,86 årsverk 
omsorgsarbeider til sykepleier og 0,05 årsverk omsorgsarbeider til assisterende 
avdelingssykepleier.  
Åpen omsorg 
Åpen omsorg Kråkerøy: 0,32 årsverk hjelpepleier til sykepleier og 0,17 årsverk hjelpepleier til 
spesialhjelpepleier 
Åpen omsorg Øst: 1,36 årsverk hjelpepleier til sykepleier og 0,39 årsverk hjemmehjelp til 
sykepleier 
Åpen omsorg Holmen: 0,5 årsverk hjemmehjelp til sykepleier 
Åpen omsorg Glemmen: 1,10 årsverk omsorgsarbeider til sykepleier, 0,84 årsverk hjelpepleier til 
sykepleier og 1,00 årsverk sykepleier til spesialsykepleier i psykiatri. 
Åpen omsorg Fjeldberg: 1,00 årsverk fagarbeider til sykepleier 
 
Omsorgstjenesten 
Omsorgstjenesten i Borge: 1,00 årsverk assistent til sykepleier 
 
Boveiledningstjenesten 
Boveiledningstjenesten Nord: 0,77 barne- og ungdomsarbeider til fagarbeider og 0,82 årsverk 
aktivitør m/fagbrev til fagarbeider 
Boveiledning Syd: 1,00 årsverk vernepleier til vernepleier med spesialitet innen psykiatri og 1,00 
årsverk assistent til fagarbeider 
Boveiledning Syd: 1,00 årsverk assistent til vernepleier 
Boveiledningstjenesten Vest: 1,00 årsverk omsorgsarbeider til spesialomsorgsarbeider, 1,00 
årsverk vernepleier til vernepleier med spesialitet, 2,31 årsverk arbeidsterapeuter/assistenter til 
miljøterapeuter og 0,5 årsverk sekretær til vernepleier 
Boveiledning Øst: 0,89 årsverk fra hjelpepleier til vernepleier, 1,63 årsverk assistent til 
vernepleier, 0,5 årsverk arbeidsterapeut til fagarbeider og 0,91 årsverk assistent til fagarbeider 
 
Kjøkkentjenesten 
0,5 årsverk assistent til kokk 
 
Engasjementer 
Ved åpen omsorg Onsøy videreføres 2,75 årsverk engasjement BPA.  
Ved omsorgstjenesten i Rolvsøy videreføres 2,21 årsverk engasjement til praktisk bistand.  
Ved boveiledning Vest videreføres 1,00 årsverk til dagtilbud. 
 
Vakanser 
Det er ingen vakanser uten lønnsmidler i 2009. 
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VEDLEGG 

 

 Netto budsjettrammer 2009, per etat og virksomhet 

 Bemanningsplan 2009-2012, per etat og virksomhet 

 Forkortelser med forklaring 

 Organisasjonskart, politisk og administrativt 
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Vedlegg 1 

NETTO BUDSJETTRAMMER 2009 ï OMSORGS- OG OPPVEKSTSEKSJONEN TOTALT 
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           Vedlegg 2 

NETTO BUDSJETTRAMMER 2009 ï FELLESTJENESTER 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


